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Wprowadzenie

Przyjeta przez Uni¢ Europejska Strategia Lizbonska stata si¢ nowym wy-
znacznikiem definiowania celow polityki regionalnej. Polityka ta w coraz wigk-
szym stopniu odchodzi od ,,zacierania rdznic migdzyregionalnych” na rzecz
wzrostu konkurencyjnosci poszczegolnych regionow, a tym samym panstw Unii
jako cato$ci, przy czym wyréwnywanie szans rozwojowych $ci§le wiaze si¢
z efektywnoscia catego potencjatu regionu.

Z dotychczasowych badan prowadzonych w regionie i kraju wynika, ze nara-
sta §wiadomos¢ aktywnego uczestnictwa w tworzeniu inicjatyw na rzecz rozwoju
kultury przedsigbiorczosci, innowacyjnosci, budowania przyjaznego srodowiska
spotecznego, zwlaszcza w gremiach aktywniejszych podmiotow gospodarczych,
politycznych i spolecznych. Fakt ten nie stanowi jednak o istocie procesu zmian,
ktoére musza obejmowaé coraz szersze grupy decydujace o rozwoju zycia spo-
teczno-gospodarczego, w wymiarze terytorialnym, zawodowym, czy generacyj-
nym. Cato$¢ tych procesow nalezy widzie¢ na tle zjawisk globalnych i ich kon-
sekwencji, w wymiarze regionalnym i lokalnym.

Efektywno$¢, a co za tym idzie konkurencyjnos¢ organizacji i spoteczno-
sci lokalnych w regionie, determinowana jest przede wszystkim przez czynniki
o charakterze endogenicznym, wewngtrznym. Czynniki zewngtrzne (przyktado-
wo pomoc Unii Europejskiej) maja gtdéwnie wyzwalaé¢ i wspomagaé rozwoj. Cy-
towany w wydawnictwie profesor Grzegorz Gorzelak okresla t¢ zalezno$¢ jed-
noznacznie: ,,... $wiat nie zna ani jednego przypadku wydobycia si¢ z zacofania
jedynie przy uzyciu pomocy zewngtrznej. Co wigeej traktowanie pomocy ze-
wngtrznej jako jedynego czynnika rozwojowego uzaleznia i degeneruje zdolnos¢
regionow do samodzielnego rozwoju”.

Przedstawiciele teorii organizacji i zarzadzania podkreslaja, ze we wspolcze-
snym, rozwinigtym technologicznie i organizacyjnie $wiecie, zmiany majg cha-
rakter ciagly i przyspieszony. Innowacje nie sa juz tylko wynikiem ,,0l$nienia”
konkretnych wynalazcow (cho¢ zawsze ich rola bedzie znaczaca), a coraz czgsciej
sa konsekwencja zorganizowanej, racjonalnej i systematycznej wspotpracy. Roz-
woj organizacji zalezy od umiejetnego, szybkiego i celowego poszukiwania zmian
i zwiazanych z tym mozliwos$ci, co czyni je bardziej efektywnymi i konkurencyj-
nymi.

Powyzsze przestanki stoja u podstaw Regionalnej Strategii Innowacji Woje-
wédztwa Swietokrzyskiego na lata 2005-2013 oraz programu jej monitorowania,
promowania i wdrazania. Strategia ta zaktada, ze budowa regionalnego systemu
innowacji (dotyczy to wszystkich regionow) jest procesem dlugotrwatym i reali-
zowanym w wielu etapach.



Wspoldziatanie na rzecz podniesienia potencjalu regionu §wigtokrzyskiego
w sferze innowacji to podstawowy cel projektu Perspektywy RSI Swigtokrzy-
skie (I Etap). Szczegotowe cele projektu zostaly zdefiniowane jako utworzenie
1 r0zw0j sieci wspotpracy pomigdzy uczelniami oraz instytucjami otoczenia biz-
nesu, shuzgcej promocji innowacji i transferu wiedzy, poprzez promowanie i roz-
woj nowych technologii, a takze przygotowanie si¢ do aktualizacji Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.

Liderem projektu byt Urzad Marszatkowski — Departament Polityki Re-
gionalnej. W jego realizacje zaangazowato sie pie¢ instytucji — Swietokrzyskie
Centrum Innowacji i Transferu Technologii, Politechnika Swigtokrzyska, Uni-
wersytet Humanistyczno-Przyrodniczy Jana Kochanowskiego, Wyzsza Szkota
Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda Lipinskiego, Staropolska Izba Przemysto-
wo-Handlowa w Kielcach.

Strukture zasadniczych dziatan w ramach projektu, realizowanych w okresie
od wrzesnia 2008 roku do marca 2009 roku, przedstawiono w nastgpnej czesci
opracowania, ktore obejmuje swoim zakresem gtowny obszar zadaniowy projek-
tu — poglebienie diagnozy wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddz-
twa Swietokrzyskiego na lata 2005-2013.

Stan wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa Swietokrzy-
skiego na lata 2005-2013 analizowany byl w nastepujacych plaszczyznach:

— analizy struktury podmiotéw gospodarczych w regionie,

— analizy wiodacych branz w regionie §wigtokrzyskim wéroéd gmin, powia-

tow 1 przedsigbiorstw,

— analizy instytucji otoczenia biznesu w regionie §wigtokrzyskim,

— analizy obszarow rozwoju innowacyjnosci w regionie swigtokrzyskim,

— analizy kierunkow rozwoju wiedzy w regionie $wigtokrzyskim,

— analizy polityki jednostek finansowych wzglgdem przedsigbiorcow,

— analizy wydatkowania $rodkow unijnych w regionie,

— analizy wynikow z poszczegolnych badan pod wzglgdem obszaréw RSI,

— clippingu,

— ekspertyzy ochrony srodowiska.

Powyzsza struktura prezentacji wynika z zadan przydzielonych poszczegol-
nym partnerom projektu i przedstawia syntetycznie ujgte wyniki prac ich zespo-
tow badawczych. Podkresli¢ nalezy rowniez, ze niniejsze opracowanie zostato
przygotowane w oparciu o szczegotowe raporty z badan i ekspertyzy, ktore zostaty
opisane w serii siedmiu zeszytow, stanowiacych integralng cz¢§¢ wydawnictwa.

Kazda z czg$ci niniejszego opracowania przygotowana zostata w oparciu
o wspolnie przyjgte zatozenia, totez maja one jednolita strukturg, ktora tworza:

— wprowadzenie — teoretyczne przestanki realizowanego zadania,

— metodyka i organizacja badan,

— wyniki analiz,



— podsumowane i rekomendacje.

W pierwszej czgsci pt. Analiza rozwoju innowacyjnosci w regionie przedsta-
wiono statystyki dotyczace nauki i postepu technicznego w wojewodztwie swig-
tokrzyskim na tle Polski; oceny poziomu innowacyjnosci, transferu technologii,
innowacyjnosci w gminach; porownanie wskaznikow innowacyjnosci regionu
$wigtokrzyskiego 1 Polski z wybranymi krajami; bezposrednie inwestycje zagra-
niczne w regionie, a takze okreslenie obszarow zmarginalizowanych i wiodacych
W regionie.

Druga czg$¢ zawiera szczegdtowq analize struktury podmiotow gospodar-
czych dzialajacych w regionie $wigtokrzyskim, wraz z oceng jego potencjatu
gospodarczego, na tle pozostatych regionéw. Badanie zrealizowano w trzech na-
stepujacych obszarach:

— ogolna charakterystyka podmiotow gospodarczych,

— analiza przestrzenna struktury podmiotow gospodarczych,

— ocena potencjatu gospodarczego regionu §wigtokrzyskiego na tle innych

wojewddztw, na poziomie sekcji PKD.

Czgs¢ trzecia — Analiza wiodgcych branz w regionie, przedstawia wyniki ba-
dan przeprowadzonych w 100 gminach oraz w$rdd 300 przedsigbiorstw z regionu
swigtokrzyskiego. Dotyczyly one min.: partnerstwa gmin z przedsigbiorstwami,
relacji migdzyorganizacyjnych, wsparcia rozwoju innowacji, powstawania no-
wych podmiotow, technik i technologii, relacji ze sSrodowiskiem naturalnym.

Celem badan przedstawionych w czwartej czgsci opracowania byta analiza
potencjatu 1 mozliwosci zaangazowania instytucji otoczenia biznesu w proces
tworzenia partnerstwa regionalnego na rzecz rozwoju konkurencyjnosci i inno-
wacji w wojewodztwie §wigtokrzyskim.

Na piata czg$¢ sktada si¢ analiza polityki jednostek finansowych wobec
przedsigbiorcow w regionie. Prowadzone badania dotyczyly nastgpujacych in-
stytucji finansowych: bankow, instytucji pozyczkowych, funduszy mikro, fundu-
szy venture capital, instytucji leasingowych, factoringowych, windykacyjnych,
towarzystw ubezpieczeniowych oraz administracji podatkowe;.

Ostatnia cz¢$¢ nosi tytul Analiza kierunkow rozwoju wiedzy w regionie. Za-
wiera opracowanie rezultatow badan, ktorych podstawa byto 150 wywiadow
przeprowadzonych w szkotach ponadgimnazjalnych oraz wyzszych regionu. W
tej cze$ci opracowania sformutowano ogdlna oceng dopasowania oferty ksztat-
cenia i rozwoju wiedzy na danym poziomie ksztalcenia do potrzeb rynku pracy
1 rozwoju spoteczno-ekonomicznego w regionie $wigtokrzyskim.

Zdobystaw Kuleszynski
Agnieszka Piotrowska-Piqtek






Zespot: Jadwiga Glowienka, Janusz Juszczyk, Krzysztof Grysa

Analiza rozwoju innowacyjnosci w regionie
swietokrzyskim

1. Metodyka badan

Podstawa realizacji badania jest baza danych, zakupiona w Urzgdzie Staty-
stycznym Oddziat Kielce. Wyniki badan zaprezentowano w postaci kartogramow
i tablic danych ilosciowych. Wykorzystano takze ankietg przeprowadzong w ra-
mach projektu badawczego pt. ,,Projekt Foresight — Priorytetowe technologie
dla zréwnowazonego rozwoju wojewodztwa swigtokrzyskiego” prowadzonego
w ramach SPO (nr WKP_1/1.4.5/2/2006/20/23/601/ 2006/U), dla ktdrej przepro-
wadzono analiz¢ dotyczaca transferu technologii w wojewddztwie swigtokrzy-
skim oraz wnioski z tego projektu.

2. Wyniki badan i rekomendacje

2.1. Nauka i postep techniczny w wojewodztwie swietokrzyskim na tle
Polski

2.1.1. Mierniki postepu technicznego

Postep techniczny zdefiniowa¢ mozna jako proces zmian rozwojowych techniki,
wyrazajacy sig przez wprowadzenie do procesu produkcji nowych, udoskonalonych
maszyn, urzadzen, narzedzi i nowych technologii oraz przez wykorzystanie w spo-
sob doskonalszy istniejacych zasoboéw. Czynnikami niezbgdnymi dla zaistnienia po-
stepu technicznego sa zasoby ludzkie, odpowiednia infrastruktura i kapitat.

W przedstawionych nizej rozdzialach zostang zaprezentowane dane ilo$cio-
we dotyczace tych cech w wojewddztwie swigtokrzyskim (zaréwno ich warto-
$ci catkowitych, jak i zobiektywizowanych) w odniesieniu do $redniej sytuacji
w kraju oraz w innych wojewodztwach.

2.1.2. Jednostki badawczo-rozwojowe — liczba podmiotow i zatrudnienie

Pierwsze dostgpne dane, opublikowane przez GUS, dotycza roku 1999.
Wowczas w wojewodztwie swigtokrzyskim znajdowato si¢ 18 podmiotow pro-
wadzacych dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (w skrocie: B+R), co pod wzgle-
dem ilosciowym stawiato wojewodztwo na 13 miejscu w Polsce. W kraju znajdo-
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wato si¢ ogotem 955 takich podmiotoéw, z czego 384 w dwoch wojewodztwach:
mazowieckim (262) i slaskim (122).

W podmiotach tych znajdowato w roku 1999 zatrudnienie tacznie w Polsce
126 000 osob. W wojewodztwie §wigtokrzyskim byly to 1 343 osoby, co stawiato
jena 15 miejscu w kraju. Jednak w przeliczeniu na odsetek wszystkich mieszkan-
cow wojewodztwa, byto to tylko 0,103% ludnosci, co stawiato swigtokrzyskie na
ostatnim miejscu w Polsce.

W 2002 roku rozpoczgto publikowaé statystyki dotyczace wskaznikow
zwiazanych z liczba osob zatrudnionych w dziatalnosci badawczo-rozwojowe;.
W 2002 roku liczba podmiotéw prowadzacych dziatalno$§¢ B+R spadia w regio-
nie do 12, co stawiato $wigtokrzyskie na 11 miejscu w kraju. Jednak wspomniane
wskazniki przyjety bardzo niskie wartosci, a mianowicie liczba zatrudnionych
w dziatalno$ci B+R w przeliczeniu na tzw. EPC* wynosita 770, a w przeliczeniu
na 1000 osob aktywnych zawodowo — tylko 1,3. W obu przypadkach stawialo to
wojewodztwo $wigtokrzyskie na ostatnim, 16 miejscu w Polsce, po wojewodz-
twach podlaskim i lubuskim. Takze faczna liczba osob zatrudnionych w dziatal-
nosci B+R (1 255) okazata si¢ najnizsza w kraju.

W roku 2007 liczba podmiotow prowadzacych dzialalnos¢ B+R nadal sta-
wiata §wigtokrzyskie na 13 miejscu w kraju, razem z wojewodztwami lubuskim
i warminsko-mazurskim. t.aczna liczba oséb zatrudnionych byta réwna 1356, co
dawato przedostatnie miejsce w kraju.

Liczba zatrudnionych w sektorze B+R w sekcjach C, D i E w poszczegdlnych
latach wynosita $rednio w Polsce od 8% (rok 1999) poprzez 5,5% (w roku 2002)
do 9,14% w roku 2007. W Swietokrzyskiem odsetek ten wahat si¢ od 32,4%
(1999) poprzez 7,6% w roku 2002 do 13,9% (2007). Ten sam wskaznik w od-
niesieniu do pracownikow naukowo-badawczych wahat si¢ w Polsce od 4,1%
w 2002 roku do 6,5% w 2007, zas w Swiqtokrzyskiem zmienial si¢ od 21,4%
w 1999 roku poprzez 4,3% w roku 2003 do 9,65% w roku 2007. Wida¢ wigc, ze
o ile $rednio w Polsce klimat do rozwoju mysli technicznej w przemysle powoli
si¢ polepszat, o tyle w wojewodztwie swigtokrzyskim bylo odwrotnie — nastapit
radykalny odplyw pracownikéw naukowo-badawczych z przemystu, gtownie do
wyzszych uczelni, jakkolwiek po ,,dotku” w latach 2002-2003 nastapita w roku
2007 niewielka poprawa sytuacji.

!Ekwiwalenty petnego czasu pracy (EPC) sa to jednostki przeliczeniowe stuzace do ustalenia fak-
tycznego zatrudnienia w dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Jeden ekwiwalent pelnego czasu pra-
cy oznacza jeden osoborok poswigcony wylacznie na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Definicja
ta podana jest np. w Matym roczniku statystycznym Polski 2004 na s. 266.
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2.1.3. Naklady na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa i innowacyjna
2.1.3. 1. Naklady wewnetrzne na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa

W ostatnich latach naktady faktycznie poniesione byty najnizsze lub prawie
najnizsze w Polsce zarowno co do kwoty catkowitej, jak i w przeliczeniu per
capita. Ten ostatni wskaznik w roku 2002 wynosit 10,90 zt/os (Srednia krajowa
wynosita wowczas 119,91 zl/os.), a w roku 2007 byto to 27,91 zt/os. przy sred-
niej krajowej 175,07 zt/os. Dane te wskazuja na tendencj¢ do zanikania w woje-
wodztwie §wigtokrzyskim dziatalnosci B+R opartej na badaniach wymagajacych
nowoczesnego sprzgtu.

Jesli rozwazyé¢, jaki procent wydatkow wewngtrznych pochodzit z budzetu
panstwa, to tatwiej mozna zrozumie¢, dlaczego tak ubogo ksztaltuja si¢ srodki
na dziatalno$¢ B+R. W Polsce procentowy udziat srodkéw budzetowych w srod-
kach na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa ogotem ksztattowat si¢ w latach 1999-
-2007 na poziomie na og6t bliskim 50% (50,2% w 1999 r., 54,62% w 2002 roku,
45,85% w 2007 roku), zas w wojewodztwie Swigtokrzyskim byt to na ogot (poza
latami 2001-2003, gdzie udzial srodkow budzetowych wynosit od 48,55% do
58,87%) udziat znacznie nizszy niz 50% (8,83% w 1999 roku, 30,77% w roku
2007). Udzial budzetu panstwa w wydatkach wewngtrznych ogotem — poza lata-
mi 2001-2003 — nie byt zbyt wysoki.

Naktady wewnetrzne faktycznie poniesione wg sekcji PKD, na dziatalnosé¢
B+R w przemys$le w kraju wynosity w badanym okresie $rednio od 13,23%
(w 2002 r.) do 20,69% (w 1999 r.) naktadéw na dziatalno$¢ B+R ogdtem. W roku
2007 byto to 15,89%. W wojewodztwie swigtokrzyskim w przemysle sytuacja
wygladata znacznie lepiej — w roku 1999 naktady na dziatalnos¢ B+R w przemy-
sle wynosity 87,45% wszystkich naktadow na tego typu dziatalno$é¢, a w latach
nastgpnych miescity si¢ w przedziale od 42,17% w 2001 roku do 57,30% w 2007
roku. Procentowy udziat srodkéw budzetowych w naktadach wewngtrznych ogo-
tem w przemysle ksztattowat si¢ w latach 1999-2007 w kraju na poziomie ponizej
10% (od 2,73% w roku 1999 do 7,97% w 2007, a w latach 2000-2004 od 6,24%
do 8,24%). W tym czasie w Swietokrzyskiem procentowy udziat $rodkéw budze-
towych w naktadach wewnetrznych ogotem wynosit 2,31% w 1999 roku, 9,31%
w 2007 roku, a w latach 2000-2006 wahat si¢ od 8,18% w roku 2006 do 42,08%
w roku 2003. Tak wigc rozwdj przemystu w wojewodztwie swigtokrzyskim bazo-
watl na budzecie panstwa w wigkszym procencie niz $rednio w Polsce, a naktady
w przemysle (sekcje C, D, E) byty stosunkowo duze w poréwnaniu do naktadow
ogoblem, chociaz kwotowo byty one stosunkowo duze jedynie w roku 2004.

Naktady inwestycyjne na srodki trwale w stosunku do roku 1999 zmniejszyty
si¢ w wojewodztwie §wigtokrzyskim radykalnie (z kwoty 74 958 700 zt w 1999
roku do kwoty 3 603 400 zt w roku 2002, co oznaczalo 15 miejsce w kraju).

11
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W roku 2007 byta to kwota 7 893 400 zl, co stawiato region na ostatnim miejscu
w Polsce. W przeliczeniu per capita dawato to kwoty 2,78 zt/os. w roku 2002
($rednia krajowa wynosita 19,42 zl/os.) oraz 6,19 zl/os. w roku 2007 ($rednia
krajowa to 39,39 zl/os.).

Amortyzacja srodkow trwatych zamykata si¢ kwota 1,26 zt/os. w roku 2002
($rednia krajowa to 11,78 zl/os.) oraz 1,82 zl/os w roku 2007 (srednio w Polsce
byto to 13,84 zt/os.). W obu przypadkach byty to najnizsze kwoty wsrod 16 woje-
wodztw. Potwierdza to tendencjg do zanikania w wojewodztwie §wigtokrzyskim
dziatalnosci B+R opartej na badaniach wymagajacych nowoczesnego sprzgtu.

Widoczne jest, ze naklady wewngtrzne ponoszone na dziatalno$¢ B+R w wo-
jewodztwie $wigtokrzyskim w latach 1999-2007 malaly, co nie rokuje dobrze
postgpowi technicznemu w regionie.

2.1.3. 2. Naklady zewnetrzne na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa

Na naktady zewngtrzne sktadaja si¢ m.in. sktadki dla organizacji migdzyna-
rodowych, prace nabyte od placowek naukowych PAN, prace nabyte od jedno-
stek badawczo-rozwojowych, prace nabyte od szkét wyzszych, prace nabyte od
przedsigbiorstw, prace nabyte od prywatnych instytucji niedochodowych, prace
nabyte od instytucji zagranicznych.

Wojewodztwo swigtokrzyskie, ktore w roku 1999 znajdowato si¢ pod wzgle-
dem naktadow zewngtrznych na 6 miejscu, w latach 2002 i 2005 znalazto si¢ na
miejscu 14, za§ w roku 2007 — na miejscu 13.

Przez caly badany okres z wojewodztwa §wigtokrzyskiego nie sptywaly zad-
ne sktadki dla organizacji migdzynarodowych, podczas gdy srednio w Polsce sta-
nowity one 0,93% nakladow zewngtrznych, a w roku 2007 nawet 2,34%.

Od placowek naukowych PAN nabywano za niewielkie kwoty prace tylko
w latach 1999, 2000 oraz 2006.

Prace nabyte od jednostek badawczo-rozwojowych stanowily w Swigtokrzy-
skiem w latach 1999-2007 srednio 35,6% naktadow zewnetrznych, podczas gdy
w roku 2005 byto to az 88,24%. W roku 2007 byto to 58,51%. Srednio w Polsce
w latach 1999-2007 stanowity one 26,09% tych nakladow.

Prace nabyte od szkol wyzszych stanowily w latach 1999-2007 w regionie
srednio 28,21% naktadow zewnetrznych, lecz w latach 2001, 2003 1 2004 stanowi-
ty one odpowiednio 52,66%, 77,10% oraz 69%. W latach 2006 i1 2007 byto to odpo-
wiednio 0% i 19,10%. Srednio w Polsce stanowily one 11,64% tych naktadow.

Prace nabyte od przedsigbiorstw stanowity w latach 1999-2007 w Swigto-
krzyskiem $rednio 34,92% naktadéw zewngtrznych, lecz w latach 1999 i 2000
stanowity az 77,65% oraz 82,83%, natomiast w roku 2004 nie wydano na ta-
kie prace ani zlotowki. W roku 2007 stanowity one tylko 11,71% naktadow ze-
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whnetrznych. Srednio w Polsce w latach 1999-2007 stanowity one 50,98% tych
naktadow.

Brak jest sladow finansowych wspolpracy z zagranica, niewielka byta takze
wspOlpraca z PAN. Nabywanie prac od jednostek B+R, szkot wyzszych czy przed-
sigbiorstw wystgpowalo w sposob nieregularny. W oparciu o dane finansowe trud-
no méwic o jakiej$ dtugofalowej wspolpracy ze wspomnianymi jednostkami.

Podsumowujac analize nakladéw zewngtrznych na dziatalno$¢ badawczo-ro-
zwojowa mozna stwierdzi¢, ze byta ona ograniczona w zasadzie tylko do jedno-
stek krajowych.

2.1.3. 3. Naklady na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa — podsumowanie

Podsumowanie naktadéw na dziatalno$¢ B+R w wojewddztwach w posta-
ci wskaznikow w grudniu 2008 roku GUS podawat tylko dla lat 2002-2006,
a w przypadku relacji do PKB w wojewddztwach — tylko dla lat 2002-2005.

W przeliczeniu naktadéw na 1 mieszkanca, wojewoddztwo $wigtokrzyskie
byto w latach 2002-2006 na ostatnim miejscu w kraju. Podobnie sytuacja wygla-
data w zakresie naktadow na 1 zatrudnionego w jednostkach B+R; tylko w roku
2002 naktady te plasowaty wojewodztwo na miejscu 15. Ostatecznie wysokos¢
naktadow na dzialalno$¢ B+R w Swigtokrzyskiem obnaza relacja tych naktadow
do PKB. O ile w Polsce bylo to od 0,56% do 0,58% PKB, o tyle w Swigtokrzy-
skiem w latach 2002-2005 naktady te stanowity od 0,06% do 0,08% PKB. Brak
danych dla wojewddztw za rok 2006 1 2007, ale sadzac po wysokos$ciach tych na-
ktadow zapewne byly one w podobnej relacji do PKB, jak w latach 2002-2005.

Podsumowujac to zagadnienie trzeba stwierdzi¢, ze dziatalno$¢ badawczo-
-rozwojowa w wojewodztwie $wigtokrzyskim jest zjawiskiem marginalnym,
a przeznaczane na nig naktady nie rokuja wigkszych nadziei rozwoju tej dziatal-
no$ci w przysztosci.

2.1.3. 4. Naklady na dzialalno$¢ innowacyjna

Naklady na dziatalno$¢ innowacyjna w wojewodztwach znane sa dla lat
2002-2007.

W roku 2002 naktady ogétem w wojewodztwie swigtokrzyskim byty stosun-
kowo wysokie, plasujace wojewodztwo na piatym miejscu w Polsce, a w prze-
liczeniu per capita nawet na drugim. W dalszych latach sytuacja znacznie sig
pogorszyta. W roku 2007 otrzymana kwota w przeliczeniu na osobg stawiala wo-
jewoddztwo na 13 miejscu w Polsce.

W latach 2002-2005 brak byto finansowania innowacji w wojewodztwie
$wietokrzyskim ze $rodkow budzetowych. Srodki takie pojawily sie¢ dopiero
w latach 2006 1 2007 (odpowiednio ok. 14,5 mIn zt i 16,1 min zt).
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Naklady wtasne w wojewddztwie $wigtokrzyskim cechuje silna tendencja
spadkowa.

Srodki z zagranicy pozyskiwano tylko w latach 2004-2005 oraz 2007. W roku
2007 byta to znaczna kwota (ok. 22,6 mln zt), co miato wptyw na powstanie
silnego trendu rosnacego w zakresie tego typu finansowania. Kredyty bankowe
— oprocz lat 2004 1 2005 — byty dos¢ znaczne, przy czym znacznie wyzsze kredy-
ty byly pobrane w latach 2002 i 2003 niz w latach 2006 i 2007, co miato wptyw
na powstanie trendu malejacego w zakresie tego typu finansowania.

2.1.4. Srodki automatyzacji proceséw produkeyjnych

Srodki automatyzacji proceséw produkcyjnych, przedstawione w statysty-
kach GUS-u, to:
— linie produkcyjne automatyczne,
— linie produkcyjne sterowane komputerem,
— centra obrobkowe,
— obrabiarki laserowe sterowane numerycznie,
— roboty i manipulatory przemyslowe razem,
— roboty,
— komputery do sterowania i regulacji procesami.
Ponizsza tabela przedstawia miejsce wojewodztwa swigtokrzyskiego w Polsce
co do catkowitej liczby wymienionych §rodkéw automatyzacji proceséw produk-
cyjnych oraz zobiektywizowanej liczby (na 100 000 mieszkancow) w roku 2007.

Tabela 2.1. Miejsce wojewddztwa Swietokrzyskiego w Polsce co do liczby
sztuk srodkow automatyzacji procesow produkcyjnych w roku 2007

Odsetek Miejsce Liczba Srednia Miejsce
Wyszczegblnienie Sztuk | wszystkich |wojewddztwa| sztuk na | krajowa na | wojewodztwa
w Polsce w Polsce | 100 000 m | 100 000 m w Polsce
Linie produkcyjne automatyczne | 468 3,77 11 36,7 32,5 5
Linie produkcyjne sterowane 250 235 15 19.6 275 13
komputerem
Centra obrobkowe 163 2,36 12 12,8 18,1 9
Obrabiarki 'laserowe sterowane 2 277 14 17 2.1 9
numerycznie
Roboty i manipulatory 44 076 16 34 153 15
przemystowe razem
Roboty 28 0,79 16 2,2 9,2 15
Komputery do sterowania 1027 3,38 1 80,5 79,7 6
i regulacji procesami

Z przedstwionych danych wynika, ze w zakresie robotyzacji procesow pro-
dukcyjnych pod wzgledem liczby sztuk srodkéw automatyzacji procesow produk-
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cyjnych, swigtokrzyskie jest jednym z najbardziej zacofanych regionow w Pol-
sce. W zakresie obrabiarek laserowych sterowanych numerycznie §wigtokrzyskie
takze nalezy do wojewodztw stabo rozwinigtych. W pozostatych przypadkach na
tle kraju mozna mowi¢ o $rednim poziomie zaawansowania.

Natomiast jesli spojrze¢ na liczbe sztuk $rodkow automatyzacji proceséw
produkcyjnych na 100 000 mieszkancow, to wojewodztwo swigtokrzyskie tylko
w dwoch przypadkach wykazuje si¢ sytuacja lepsza niz $rednia krajowa. Tak
wigc poziom zaawansowania wojewddztwa pod wzgledem automatyzacji $rod-
kéw produkceyjnych (oprocz robotyzacji) jest nieco ponizej sredniej krajowe;.

2.1.5. Podsumowanie i wnioski

Problem nauki i postgpu technicznego w wojewodztwie Swigtokrzyskim spro-
wadza si¢ wigc zasadniczo do dwoch kwestii: do pienigdzy oraz do dobrze zorga-
nizowanej wspotpracy przemyshu z nauka i jednostkami naukowymi krajowymi
1 zagranicznymi.

Obecnie dla szerokiego rozwoju wspolpracy zagranicznej osob zatrudnio-
nych w jednostkach B+R (ktorej poktosiem bytby postgp techniczny) w woje-
wodztwie swigtokrzyskim istnieje jedna glowna przeszkoda. Jest to nadmiar pra-
cy dla kadry naukowo-badawczej przy znacznie nizszym niz $rednio w krajach
Unii Europejskiej wynagrodzeniu. Pozostaje mie¢ nadziejg, ze system projektow
finansowanych przez Uni¢ Europejska oraz naklady budzetowe na rozwoj nauki
1 postgpu technicznego zmienia t¢ sytuacj¢ w najblizszych latach.

2.2. Ocena poziomu innowacyjnosci regionu swigtokrzyskiego na tle
kraju w 2006 roku

Biorac pod uwagg dostepnos¢ do bazy statystycznej jako miernika okresle-
nia poziomu innowacyjnosci regionow w 2006 roku, przyjeto 15 nastepujacych
cech diagnostycznych: liczba jednostek B+R?; zatrudnienie® w dziatalno$ci B+R
w EPC* na 1 000 osob aktywnych zawodowo (ogdtem); zatrudnienie pracow-
nikow naukowo-badawczych w dziatalnosci B+R na 1 000 osob aktywnych

2 Dziatalno$¢ B+R obejmuje nastepujace grupy jednostek: jednostki naukowe i badawczo-rozwo-
jowe (placowki naukowe PAN, jednostki badawczo-rozwojowe, jednostki obstugi nauki), jednostki
rozwojowe, szkoty wyzsze.

3 Dane obejmuja wytacznie pracownikow bezposrednio zwigzanych z dziatalno$cia B+R, poswig-
cajacych na t¢ dziatalno$¢ co najmniej 10% nominalnego czasu pracy.

4 EPC — Ekwiwalenty petnego czasu pracy — jednostki przeliczeniowe stuzace do ustalenia faktycz-
nego zatrudnienia w dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Jeden ekwiwalent pelnego czasu pracy
oznacza jeden osoborok poswigcony wytacznie na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Rocznik Sta-
tystyczny Wojewodztw 2007, GUS, Warszawa 2007, s. 64.
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zawodowo; udzial pracownikow z tytutem naukowym profesora i stopniem na-
ukowym dr hab. i dr, w liczbie zatrudnionych w dziatalnosci B+R [%]; naktady
na dziatalno$¢ B+R (ceny biezace) w relacji do produktu krajowego brutto [%];
naktady na dziatalno$¢ B+R (ceny biezace) na | mieszkanca [zt]; udzial naktadow
na dziatalnos$¢ innowacyjna w przedsigbiorstwach przemystowych wojewodztwa
w naktadach krajowych [%]; przedsigbiorstwa przemystowe, ktore wprowadzi-
ty innowacje w % ogotu przedsigbiorstw; przedsigbiorstwa przemystowe, kto-
re poniosty naklady na dziatalno$¢ innowacyjna [%]; naktady przypadajace na
1 przedsigbiorstwo prowadzace dziatalno$¢ innowacyjna w tys. zt (ceny biezace);
udzielone patenty na 1 mln ludnosci; naktady wewngtrzne na dziatalnos¢ B+R
w tys. zl; naktady inwestycyjne w naktadach wewngtrznych na B+R [%]; prace
rozwojowe w naktadach wewngtrznych biezacych na dziatalno$¢ B+R [%]; $rod-
ki zagraniczne przeznaczone na dziatalno$¢ B+R w tys. zt (ceny biezace).

W rozdziale wskazano cechy najbardziej réznicujace wojewodztwa oraz pod-
jeto probe okreslenia poziomu innowacyjno$ci wojewddztwa swigtokrzyskiego na
tle innych regionow kraju w 2006 roku, przy wykorzystaniu metody Z. Hellwiga.

2.2.1. Cechy najbardziej réznicujace przestrzen krajowa

Pod wzglgdem wartosci analizowanych cech poszczegolne wojewodztwa
charakteryzujq si¢ réznym stopniem zroéznicowania. Wartos¢ bezwzgledna wspot-
czynnika zmienno$ci w 2006 roku wahata si¢ bowiem od 12,2% do 156,1%.

Wsrod wymienionych cech najbardziej réznicujaca wojewodztwa jest wskaz-
nik naktady wewngtrzne na dzialalno$¢ B+R w tys. zt (wspotczynnik zmiennosci
wynosi 156,1%).

W $wietle wartosci tej cechy na czoto wysuwa si¢ wojewodztwo mazowiec-
kie, dla ktorego wskaznik ten wynosi 2462,6 tys. z. Charakteryzuje si¢ ono zde-
cydowang przewaga nad kolejnymi wojewoddztwami: matopolskim (726,8 tys.
z}), §laskim (495,6 tys. zt) i wielkopolskim (454,7 tys. zt). Natomiast najmniej-
sza warto$cia omawianego wskaznika charakteryzuja si¢ wojewddztwa: opolskie
(36,3 tys. zt), lubuskie (23,8 tys. zt) i $wigtokrzyskie. Pod wzglgdem omawianej
cechy wojewddztwo $wigtokrzyskie znajduje sig na 16 pozycji, w ktérym nakta-
dy wewngtrzne na dziatalno$¢ B+R wyniosty 21,5 tys. zt.

Kolejna cecha znacznie réznicujaca przestrzen krajowa, sa srodki zagranicz-
ne przeznaczone na dziatalno§¢ B+R w tys. zt (wspotczynnik zmienno$ci na po-
ziomie 144,1%). Najkorzystniej wskaznik ten ksztattuje si¢ w wojewodztwie ma-
zowieckim (156 217,1 tys. zt), a w dalszej kolejnos$ci w matopolskim (57 224,9
tys. zt), kujawsko-pomorskim (33 858,8 tys. zt) oraz todzkim (29 848,7 tys.
zh). Najmniejsza warto$¢ wskaznik ten przyjmuje w wojewoddztwach: opolskim
(3 161,3 tys. zt), warminsko-mazurskim (2 636,3 tys. zt), podlaskim (2 155,3 tys.
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zb) 1 $wigtokrzyskim. Wartos¢ tego wskaznika dla wojewodztwa swigtokrzyskie-
go wynosi 370,1 tys. zt, 1 zajmuje ono pod tym wzgledem 16 pozycjg.

Znaczne zroéznicowanie wojewddztw jest widoczne pod wzgledem liczby
jednostek B+R — warto$¢ wspotczynnika zmienno$ci wynosi 115,1%. W §wietle
wartos$ci tej cechy dominuje wojewodztwo mazowieckie — 320 jednostek, potem
$laskie — 126 jednostek, matopolskie — 96 jednostek oraz wielkopolskie — 88
jednostek. Najmniej jednostek B+R wystgpuje w nastepujacych wojewodztwach:
swigtokrzyskim i lubuskim (18 jednostek), zachodniopomorskim (17 jednostek)
i warminsko-mazurskim (16 jednostek). Wojewodztwo $swigtokrzyskie zajmuje
14 pozycje (ex aequo z wojewodztwem lubuskim) ze wspomniang wartos$cia tego
wskaznika.

Pod wzgledem naktadow na dziatalno§¢ B+R (ceny biezace) na | mieszkanca
(wspolczynnik zmienno$ci wynosi 105,2%) przoduje wojewddztwo mazowiec-
kie (475,9 zt), a za nim wojewodztwa: malopolskie (222,1 zt), pomorskie (139.,4
z}), Yodzkie (138,4 zt) oraz wielkopolskie (134,6 zt). Najmniejsza wartos¢ wskaz-
nik ten przyjmuje w wojewodztwach: warminsko-mazurskim (38,7 zt), opolskim
(34,9 z1), lubuskim (23,6 zt) i $wigtokrzyskim. W $wietle badanej cechy woje-
wodztwo §wigtokrzyskie zajmuje 16 pozycje, z warto$cia wskaznika 16,8 zt.

Najmniejsze zroznicowanie wystgpuje w zakresie przedsigbiorstw przemy-
stowych, ktore wprowadzily innowacje w % ogoétu przedsigbiorstw. Wartos¢
wspolczynnika zmiennosci wynosi 12,2%. W swietle wartosci tej cechy dominu-
je wojewodztwo mazowieckie — 50,4% podmiotdéw, a po nim wojewddztwa: pod-
karpackie — 47,7% podmiotow, §laskie — 47,3% podmiotow, podlaskie — 46,2%
podmiotéw oraz warminsko-mazurskie — 44,4% podmiotow. Najmniejsza war-
to$¢ wskaznik ten przyjmuje w wojewddztwach: wielkopolskim (38,4% pod-
miotow), swigtokrzyskim (37,0% podmiotéw), lubuskim (36,1% podmiotow),
todzkim (35,4% podmiotéw) oraz zachodniopomorskim (34,0% podmiotow).
Swietokrzyskie, z liczba przedsigbiorstw przemystowych, ktore wprowadzity in-
nowacje w % ogotu przedsigbiorstw — 37,0%, zajmuje 13 pozycje.

2.2.2. Okreslenie poziomu innowacyjnosci wojewodztwa $wigtokrzy-
skiego na tle innych regionéw kraju w 2006 roku

Do oceny poziomu innowacyjno$ci wojewodztwa §wigtokrzyskiego na tle
innych regionow kraju wykorzystano metodg Z. Hellwiga®. Klasyfikacja wedtug
miernika syntetycznego, obliczonego wspomniang metoda, na podstawie pigtna-
stu przedstawionych wyzej cech, wskazata w 2006 roku jako najbardziej innowa-

5 Z. Hellwig, Zastosowanie metody taksonomicznej do typologicznego podziatu krajow ze wzgledu
na poziom ich rozwoju oraz zasoby i strukture wykwalifikowanych kadr, ,,Przeglad Statystyczny”
1968, t. 15, nr 4.
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cyjne wojewddztwo mazowieckie (obliczona warto$¢ wskaznika syntetycznego
dla tego wojewodztwa wynosi 0,65), ktore dzieli duzy dystans do pozostatych
regionow w kraju.

W kolejnej grupie za nim znajduja si¢ wojewddztwa matopolskie (0,47), $la-
skie (0,45), dolnoslaskie (0,37) i pomorskie (0,34). Grupg zdecydowanie mniej
innowacyjnych wojewodztw stanowia kujawsko-pomorskie (0,29), wielkopol-
skie (0,29), podlaskie (0,26), lubelskie (0,25), podkarpackie (0,25), opolskie
(0,22) i 16dzkie (0,21). Natomiast zdecydowanie stabym poziomem innowacyj-
no$ci odznaczaja sig¢ wojewodztwa zachodniopomorskie (0,17), lubuskie (0,16),
warminsko-mazurskie (0,15) i $wigtokrzyskie (0,15).

Obliczony syntetyczny wskaznik innowacyjnosci pozwolit na wyodrgbnienie
grup wojewodztw charakteryzujacych sig zblizonym poziomem innowacyjnosci.
Zidentyfikowano w ten sposob cztery grupy wojewodztw:

— Grupa [ wojewddztwa o najwyzszym wskazniku innowacyjnosci,
— Grupa Il wojewoddztwa o wysokim wskazniku innowacyjnosci,

— Grupa Il wojewodztwa o srednim wskazniku innowacyjnosci,

— Grupa IV wojewddztwa o niskim wskazniku innowacyjnosci.

W sktad grupy o najwyzszym wskazniku innowacyjnosci w 2006 roku we-
szto wojewodztwo mazowieckie oraz matopolskie, ktore dzieli duzy dystans do
mazowieckiego (r6znica 0,12).

Grupa druga skladata si¢ w 2006 roku z nastgpujacych wojewodztw: $laskie-
g0, dolnoslaskiego i pomorskiego.

W grupie trzeciej znalazty si¢ w 2006 roku nastepujace wojewodztwa: ku-
jawsko-pomorskie, wielkopolskie, podlaskie, lubelskie, podkarpackie, opolskie,
todzkie, zachodniopomorskie i lubuskie.

Grupg o niskim wskazniku innowacyjnosci tworzyty w 2006 roku wojewddz-
twa: warminsko-mazurskie i §wigtokrzyskie.

W $wietle analizowanych cech, wojewodztwo $wigtokrzyskie najstabiej wy-
pada pod wzgledem zatrudnienia w dziatalnosci B+R w EPC na 1 000 oséb ak-
tywnych zawodowo (ogotem), zatrudnienia pracownikow naukowo-badawczych
w dziatalno$ci B+R na 1 000 osoéb aktywnych zawodowo, naktadow na dziatal-
no$¢ B+R (ceny biezace) w relacji do produktu krajowego brutto, naktadow na
dziatalno$¢ B+R (ceny biezace) na | mieszkanca, srodkoéw zagranicznych przezna-
czonych na dziatalno§¢ B+R w tys. zl (ceny biezace) i nakladow wewngtrznych
na dziatalno$¢ B+R w tys. zt (16 miejsce w klasyfikacji wojewddztw), udziatu
naktadéw na dziatalno$¢ innowacyjna w przedsigbiorstwach przemystowych
wojewodztwa w naktadach krajowych (15 miejsce w klasyfikacji wojewddztw),
liczby jednostek B+R i przedsigbiorstw przemystowych, ktore wprowadzity inno-
wacje w % ogotu przedsigbiorstw (14 miejsce w klasyfikacji wojewodztw), przed-
sigbiorstw przemystowych, ktore poniosly naktady na dzialalno$¢ innowacyjna
iudzielonych patentéw na 1 mln ludnosci (13 miejsce w klasyfikacji wojewodztw),
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naktadow przypadajacych na 1 przedsigbiorstwo prowadzace dziatalno$¢ innowa-
cyjna w tys. zt (ceny biezace) (11 miejsce w klasyfikacji wojewodztw), naktadow
inwestycyjnych w nakladach wewngtrznych na B+R (10 miejsce w klasyfikacji
wojewddztw). Nawet 7 miejsce pod wzglgdem udzialu pracownikow z tytutem
naukowym profesora i stopniem naukowym dr hab. i dr, w liczbie zatrudnionych
w dziatalno$ci B+R, i 1 miejsce pod wzgledem udzialu prac rozwojowych w na-
ktadach wewngetrznych biezacych na dziatalnos¢ B+R, nie przyczynito si¢ do pod-
niesienia poziomu innowacyjnosci.

2.2.3. Podsumowanie

Innowacje sa bardzo silnie powiazane z regionalnym wymiarem aktywnosci
gospodarczej. Lokalizacja firm w okre$lonej przestrzeni w istotny sposob wply-
wa na ksztaltowanie ich innowacyjnosci. Innowacyjnos¢ gospodarki regionu
$wigtokrzyskiego jest na niskim poziomie i nie stanowi czynnika sprzyjajacego
jego konkurencyjnosci. Podstawowe wskazniki poziomu innowacyjnosci plasuja
$wigtokrzyskie, jak wskazano powyzej, na stabych, ostatnich pozycjach. W aspek-
cie gospodarki regionalnej, najsilniej problemy te widoczne sa m.in. w niewiel-
kim nasyceniu instytucjami B+R oraz zatrudnionymi w nich pracownikami, co
skutkuje niska efektywnoscia tych instytucji®. Niedoinwestowanie dziatalno$ci
badawczo-rozwojowej w Swictokrzyskiem wyraza si¢ w spadku zglaszanych
patentéw. Liczba przyznanych patentow krajowych, bedaca miara efektywnosci
dziatalno$ci B+R, wyniosta w regionie 14, co daje szesnasta lokate w kraju.

Nalezy podkresli¢, ze innowacyjne regiony sa glownym filarem konkurencyj-
nej gospodarki opartej na wiedzy. Wspotczesnie, sukces gospodarczy regionow
jest uzalezniony od statej wspotpracy aktorow gospodarczych na rzecz rozwoju,
Scistego zwiazku gospodarki z nauka, uczestnictwa regionu w pracach badaw-
czo-rozwojowych, kreujacego nowe rozwiazania techniczne. Innowacje nale-
73 bowiem do podstawowych czynnikéw zapewniajacych wzrost gospodarczy
i zmiany strukturalne.

2.3. Ocena transferu technologii w wojewédztwie §wietokrzyskim

Obecny poziom wskaznikow w nauce i technice nalezy uzna¢ za zagroze-
nie dla przyszlego rozwoju regionu. Dlatego nalezy podja¢ dodatkowe wysitki
w celu sprawnej organizacji i realizacji procesow transferu technologii. W tym
celu nalezy odpowiedzie¢ na pytania: czy w wojewddztwie swigtokrzyskim ist-

¢ W 2006 roku w dziatalnoéci B+R zatrudnionych byto 1 240 osob (1,0 0sob zatrudnionych w dzia-
falnosci B+R na 1000 aktywnych zawodowo). Tymczasem wskaznik pracownikéw naukowo-ba-
dawczych na 1 000 aktywnych zawodowo $rednio w kraju wyniost 3,5.
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nieje mozliwos¢ zintensyfikowania procesow TT, co nalezy poprawié, aby proce-
sy te przebiegaly bardziej efektywnie?

2.3.1. Metodyka badania

Do oceny transferu technologii w wojewddztwie §wigtokrzyskim wykorzysta-
ne zostaty wyniki badan ankietowych do projektu badawczego pt. ,,Projekt Foresi-
ght — Priorytetowe technologie dla zréwnowazonego rozwoju wojewodztwa swig-
tokrzyskiego” prowadzonego w ramach SPO (nr WKP 1/1.4.5/2/2006/20/23/601/
2006/U). Jego celem bylo opracowanie Raportu Foresight Wiodacych Techno-
logii Wojewoddztwa Swigtokrzyskiego, wyznaczajacego najbardziej perspekty-
wiczne kierunki rozwoju nowych technologii i akceptowane spotecznie bran-
ze gospodarki, do ktorych w przysztosci ma trafia¢ pomoc finansowa panstwa.
W ramach analizy ankiet do projektu Foresight dokonano prostych rankingow
branz, a w gronie najlepszych znalazly sig: produkcja artykutéw spozywczych
i napojow, produkcja metali i wyroboéw z metali, produkcja maszyn i urzadzen
(podklasa PKD — 29.7), przetwarzanie odpadow, informatyka oraz dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa.

Analizy dokonano na podstawie 199 ankiet wypelionych przez specjalnie
dobranych respondentow. Przedstawione w kwestionariuszu czynniki dotyczace
danej branzy zostaty ocenione przez respondentdow w skali od 1 (ocena najnizsza)
do 5 (ocena najwyzsza).

Wybor respondentéw do badan zostat dokonany wsrdd liderow sektora B+R,
instytucji rzadowych i samorzadowych, przemyshu, stowarzyszen zawodowych
itp. Eksperci, wypelniajac ankiety, oceniali te branze, z ktorymi byli zwiaza-
ni w zyciu zawodowym (obecnym lub przesztym). Wsrod wybranych eksper-
tow wigkszos¢, bo 44% reprezentowala grupe inzynierow roéznych specjalnosci
(W tym biznesmeni i kadra menedzerska), 25,3% stanowili pracownicy admini-
stracyjni, 9,3% pracownicy sektora naukowego. Pozostala grupg wérod ankieto-
wanych stanowili informatycy, ekonomis$ci, doradcy (np. osoby specjalizujace sig
w opracowywaniu projektow finansowanych z UE) itp. Pod wzglgdem kryterium
wiekowego 53,4% ankietowanych bylo w wieku 45-60 lat, 36% zaliczato si¢ do
przedziatu wiekowego, 30-45 lat, pozostali stanowili grupg do 30 lat i powyzej
60 lat. Wedlug kryterium dtugosci stazu zawodowego, 22,7% ankietowanych po-
siadato do$wiadczenie zawodowe z przedziatu 10-20 lat, 33,3% z przedziatu 20-
30 lat, 29,3% ankietowanych pracowato od ponad 30 lat, a 14,7% mniej niz 10
lat. Wigkszo$¢, bo 82,3% ankietowanych stanowili me¢zczyzni.
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2.3.2 Whioski z badan jakoSciowych

Celem przeprowadzonych badan byta analiza warunkow i mozliwos$ci efek-
tywnego przebiegu transferu technologii w wojewodztwie $§wigtokrzyskim
w czterech branzach: GOrnictwo, Przetworstwo przemystowe, Budownictwo oraz
Informatyka i dziatalnos¢ B+R. Branze rozumiane sa tu jako sekcje 1 podsekcje
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD).

Przetworstwo przemystowe 1 Budownictwo zostalty wybrane do analizy, po-
niewaz sa to wiodace branze w wojewddztwie §wigtokrzyskim ze wzgledu na
liczbg dziatajacych podmiotéw. Wystepowanie bogactw naturalnych wptywa
réwniez na istnienie gornictwa, co uzasadnia analizg tej branzy. Mimo tego, ze
Informatyka i dziatalno$¢ B+R reprezentowana jest w znikomym stopniu przez
dziatajace podmioty, rowniez ta branza zostata poddana badaniu. Ma ona bowiem
bardzo duze znaczenie dla rozwoju innowacyjnosci.

W analizie ankiet postuzono si¢ $rednia arytmetyczna jako miara oceny po-
szczegblnych czynnikow. Przyjeto zasadg, ze jesli w wyniku obliczenia $redniej
arytmetycznej okreslony czynnik w danej branzy osiagnat wartos¢ wskazujaca
na poziom dobry (ocena 4) i bardzo dobry (ocena 5), wtedy mozna uzna¢ go za
pozytywnie wptywajacy na proces transferu technologii w tej branzy. Jesli na-
tomiast w wyniku obliczenia $redniej arytmetycznej okreslony czynnik w danej
branzy osiagnat warto$¢ wskazujaca na poziom s$redni (ocena 3) lub nizszy, wte-
dy mozna uzna¢, ze utrudnia mozliwos$¢ transferu technologii.

2.3.2. 1. Tendencje rozwojowe nowych i ,przelomowych” technologii
w wojewodztwie Swigtokrzyskim

Zastosowanie nowych technologii, w tym technologii ,,przelomowych”
w danej branzy, wiaze si¢ z ich pozyskaniem, czyli transferem z r6znych zrodet.
Zwlaszcza technologie ,,przetomowe” (czyli nowoczesne odkrycia, innowacje
o wysokim marginesie zyskow), opracowane migdzy innymi przez wiasne za-
plecze B+R, mogtyby przyczyni¢ si¢ do gwattownego wzrostu konkurencyjnosci
lokalnych firm. Eksperci, wypetiajac kwestionariusz ankiety, mieli za zadanie
odpowiedzie¢ na pytanie, jaka jest mozliwo$¢ zastosowania nowych technologii
oraz jakie jest prawdopodobienstwo pojawienia si¢ technologii ,,przetomowych”
w analizowanych branzach w wojewodztwie swigtokrzyskim.

Wigkszo$¢ ankietowanych jest zgodna, ze mozliwo$¢ zastosowania nowych
technologii w analizowanych branzach jest duza i bardzo duza (50% wskazan
w budownictwie, prawie 70% w gornictwie, az 77,1% w przetworstwie prze-
mystowym oraz 87,5% w informatyce i dziatalnosci B+R). Rowniez $rednia
arytmetyczna wskazuje, ze mozliwos¢ zastosowania nowych technologii w prze-
tworstwie przemystowym (warto$¢ $redniej — 4,0), gornictwie (warto$¢ Sredniej
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—4,2) oraz w informatyce i dzialalno$ci B+R (wartos$¢ sredniej — 4,2) jest duza.
W budownictwie warto$¢ sredniej — 3,5 jest wartoscia posrednia miedzy odpo-
wiedzig ,,duza” i ,,Srednia”.

Jesli chodzi o prawdopodobienstwo pojawienia si¢ technologii ,,przetomo-
wych” w analizowanych branzach, to odpowiedzi respondentow nie sa jedno-
znaczne. Obliczenia $redniej arytmetycznej wskazuja jednak, ze prawdopodo-
bienstwo pojawienia si¢ technologii ,,przetomowych” w branzach przetworstwo
przemystowe (warto$¢ Sredniej — 3,3) i budownictwo (warto$¢ sredniej — 3,0)
jest raczej srednie. W branzy goérnictwo warto$¢ $redniej — 2,6 jest wartoscia
posrednia miedzy odpowiedzia ,.$rednie” i ,,male”, ze wskazaniem raczej w kie-
runku $redniego prawdopodobienstwa. Tylko w informatyce i dzialalno$ci B+R
prawdopodobienstwo pojawienia si¢ technologii ,,przetomowych” mozna okre-
sli¢ jako duze (warto$¢ $redniej — 4,2).

Analiza odpowiedzi ankietowanych ekspertow dowodzi, ze firmy z woje-
wodztwa $wigtokrzyskiego maja szans¢ w przysztosci aktywnie uczestniczy¢
w procesach transferu technologii. Szans¢ na rozwdj przy zastosowaniu innowa-
cyjnych technologii (w tym technologii ,,przetomowych”) maja zwlaszcza firmy
informatyczne (np. $wiadczace ustugi doradcze w zakresie sprzg¢tu komputero-
wego 1 oprogramowania, dostarczajace oprogramowanie i systemy przetwarzania
danych) oraz jednostki zajmujace si¢ dziatalnoscia B+R. Branza przetworstwo
przemystowe jest w regionie $wigtokrzyskim reprezentowana gtownie przez fir-
my produkujace zywnos¢ i przedsigbiorstwa chemiczne. Istnieje bardzo duzy
wybdr nowoczesnych technologii, ktére moga by¢ zastosowane w tych branzach
(przy s$redniej mozliwos$ci zastosowania technologii ,,przelomowych”). W prze-
tworstwie spozywczym moga to by¢ nowoczesne techniki utrzymania higieny
czy nowe techniki pakowania i magazynowania. Nalezy pokona¢ jednak wystg-
pujace bariery typu: brak bazy badawczo-rozwojowej, obawa przedsigbiorcow
przed rozwojem produkcji w obliczu niepewnych dostaw o wysokiej jakosci itp.

Koniecznos¢ ochrony srodowiska i1 perspektywa wyczerpania si¢ z16z mi-
neralnych wymusza zastosowanie nowych technologii w polskim goérnictwie,
a wigc rowniez w gornictwie regionalnym, ktore np. pozwolityby zoptymalizo-
wac wydobycie. Rowniez w budownictwie mozna zastosowac szeroka gamg in-
nowacji, np. technologie zwiazane z recyklingiem, wykorzystanie nowoczesnych
materiatow, a nawet zakup nowoczesnego sprzgtu do prac.

2.3.2. 2. Instytucjonalne wsparcie transferu technologii
Istnienie instytucjonalnego systemu transferu technologii ma ogromne zna-
czenie dla rozwoju przedsigbiorczos$ci i innowacyjnosci. Os$rodki innowacji

1 przedsigbiorczos$ci petnia rolg pomostu migdzy nauka a gospodarka, utatwiajac
i wspierajac dyfuzjg nowych technologii. Wszelka pomoc szkoleniowo-dorad-
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cza, techniczna i finansowa mogtaby bowiem zminimalizowac¢ lgk przedsigbior-
cow przed dziataniami innowacyjnymi i stymulowa¢ rozw¢j transferu technolo-
gii. Zadano wigc pytanie, jak obecnie wyglada instytucjonalne wsparcie transferu
technologii w wojewddztwie §wigtokrzyskim?

Ponad 50% ankietowanych ekspertow jest zdania, ze w branzy budownic-
two instytucjonalne wsparcie transferu technologii (TT) w wojewodztwie swig-
tokrzyskim jest obecnie male. Obliczenie $redniej arytmetycznej (wartos¢ 2,7)
wskazuje raczej na S$rednie wsparcie. Najczgsciej wystepujaca odpowiedzia
w przetworstwie przemystowym byta odpowiedz wskazujaca na $rednie wspar-
cie (28,3% wskazan), z drugiej strony 34,5% respondentow wskazata odpowiedz
,duze” i, bardzo duze”. Srednia arytmetyczna (3,0) potwierdza jednak, ze wspar-
cie TT jest w tej branzy $rednie. W branzy gornictwo po 18,9% wskazan uzyskaty
odpowiedzi dotyczace duzego i $redniego instytucjonalnego wsparcia transferu
technologii. Obliczenie $redniej arytmetycznej — 3,2 sklania jednak do stwierdze-
nia, ze rowniez w tej branzy wsparcie TT jest raczej Srednie. Natomiast w branzy
informatyka 1 dziatalno$¢ B+R zdecydowana wigkszosc¢, bo az 50% responden-
tow byta zdania, Ze instytucjonalne wsparcie jest tu duze, co potwierdza $rednia
arytmetyczna — 3,7. Mozna wigc stwierdzi¢, ze istniejaca infrastruktura instytu-
cjonalna w niewystarczajacy sposob wspiera transfer technologii w budownic-
twie, gornictwie i przetworstwie przemystowym ($rednie wsparcie TT). Przedsig-
biorcy sa wigc glownie zdani sami na siebie przy tworzeniu, rozpowszechnianiu
1 wykorzystywaniu wiedzy i technologii. ROwniez w Regionalnej Strategii Inno-
wacji Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2005-2013 dostrzezono ten fakt
i w analizie SWOT uznano za zagrozenie rozwoju regionu.

W zwiazku z tym, ze regionalne instytucje wyspecjalizowaty si¢ w zdoby-
waniu funduszy unijnych na rozwo6j, mozna zaklada¢, ze w odpowiedni sposob
zapewniaja pomoc we wszystkich analizowanych branzach w dostegpie do tych
funduszy. Aby szybko i efektywnie inicjowac i wspiera¢ transfer technologii (np.
dokonywac technicznej oceny funkcjonalnos$ci i innowacyjnos$ci wynalazku), re-
gionalne instytucje powinny spetnia¢ organizacyjne i personalne warunki. Uwaza
si¢ natomiast, ze $wigtokrzyskie dysponuje znacznie stabszym zapleczem kadro-
wym i technicznym niz inne regiony w Polsce.

2.3.2. 3. Perspektywy wspélpracy migdzynarodowej w waznych bran-
zach wojewddztwa swietokrzyskiego

Wspolpraca migdzynarodowa z innymi podmiotami moze uaktywni¢ procesy
transferu technologii w r6znych branzach woj. $wigtokrzyskiego i wptynaé przez
to na podwyzszenie potencjatu technologicznego w regionie. Wigkszo$¢ ankie-
towanych prawdopodobienstwo wspolpracy migdzynarodowej w analizowanych
branzach okreslita nastgpujaco: w przetwodrstwie przemystlowym prawdopodo-
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bienstwo jest bardzo duze (36,2% wskazan), w budownictwie — duze (43,7%
wskazan), w informatyce i dziatalnosci B+R duze (45,8% wskazan), ale niewielu
mniej ankietowanych (41,7%) wskazato rowniez na prawdopodobienstwo bardzo
duze, w gornictwie natomiast prawdopodobienstwo wspotpracy migdzynarodo-
wej jest $rednie (31,3% wskazan). Po obliczeniu s$redniej arytmetycznej praw-
dopodobienstwo wspotpracy migdzynarodowej w przetworstwie przemystowym
mozna uzna¢ za duze (warto$¢ sredniej — 3,7), w budownictwie — duze (Srednia
—3.,9), w informatyce i dziatalnosci B+R réwniez duze (Srednia — 4,1), a w gor-
nictwie raczej mate ($rednia — 2,4).

Z odpowiedzi ankietowanych ekspertow mozna wywnioskowac, ze rodzime
firmy z branzy goérnictwo beda w najblizszym czasie zawiera¢ zwiazki gtownie
z polskimi kontrahentami. W perspektywie wysokiego popytu na materialy bu-
dowlane w Polsce, a w zwiazku z tym rowniez popytu na surowce mineralne wy-
dobywane w regionie (a nastgpnie wykorzystywane w przemysle budowlanym),
wydaje si¢ to bardzo prawdopodobne. Nie oznacza to jednak braku kontaktow
z zagranicznymi partnerami, zwtaszcza w przypadku zakupu maszyn i wyspecja-
lizowanych technologii (oferowanych zreszta gtownie poza granicami Polski).

2.3.2. 4. Infrastruktura badawcza w wojewodztwie §wigtokrzyskim

Wigkszos¢ ankietowanych ekspertow wskazuje, ze poziom niezbgdnej infra-
struktury badawczej w regionalnym budownictwie jest dobry (34,4% odpowie-
dzi), w przetworstwie przemystowym i gornictwie staby (odpowiednio 29,1%
oraz 31,3% odpowiedzi), a w informatyce i dziatalnosci B+R $redni (41,7%
odpowiedzi). Po obliczeniu $redniej arytmetycznej mozna jednak stwierdzi¢, ze
poziom niezbgdnej infrastruktury badawczej w budownictwie jest raczej $redni
(wartosc¢ $redniej — 3,3), w przetworstwie przemystowym — §redni (warto$¢ Sred-
niej — 2,7), w informatyce i dzialalno$ci B+R — $redni (warto$¢ $redniej — 2,9),
natomiast w gérnictwie warto$¢ sredniej — 2,5 jest wartoscig posrednia migdzy
odpowiedzia ,,$redni” i ,,staby”.

Na podstawie powyzszych danych mozna wnioskowac, ze poziom aparatury
badawczej, ktore przedsigbiorstwa wszystkich analizowanych branz posiadaja
w swoich dziatach rozwojowych, jest raczej niewystarczajacy dla podejmowania
bardziej zaawansowanych badan nad nowymi technologiami.

Prawdopodobienstwo pozytywnego rozwoju obszaru badawczego wigkszo$¢
ankietowanych okreslita jako mate w branzy budownictwo (46,9% wskazan)
i przetworstwo przemystowe (32,3% wskazan). Natomiast 37,5% ankietowa-
nych jest zdania, ze w branzy gornictwo prawdopodobienstwo takie jest $red-
nie, a 45,8% ankietowanych stwierdzito ze w informatyce i dziatalnosci B+R
jest duze. Obliczenia sredniej arytmetycznej wskazuja, ze prawdopodobienstwo
pozytywnego rozwoju obszaru badawczego w budownictwie ($rednia 2,9), prze-
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tworstwie przemystowym ($rednia 3,1) oraz gornictwie ($rednia 2,8) jest srednie,
tylko w informatyce i dziatalnosci B+R prawdopodobienstwo takie mozna uznac
za duze ($rednia 3,8).

Zdanie ankietowanych dotyczace perspektyw rozwoju obszaru badawczego
w wojewodztwie §wigtokrzyskim jest wigc dos¢ pesymistyczne. Z ich odpowie-
dzi mozna wywnioskowac, ze trzy wiodace branze: budownictwo, przetworstwo
przemystowe i gornictwo nie stang si¢ w przysztosci liderami w kreowaniu no-
wosci w Polsce.

2.3.2. 5. Aktualna jako$¢ zasobow ludzkich

W ramach przeprowadzonych badan respondenci mieli takze za zadanie oce-
ni¢ jako$¢ zasobow ludzkich w wojewodztwie swigtokrzyskim. Najczgstsza od-
powiedz w branzy budownictwo dotyczyta raczej sredniej jakosci zasobow ludz-
kich (34,4% odpowiedzi), w przetworstwie przemystowym raczej dobrej jako$ci
(35,5% odpowiedzi), w gornictwie wigkszos¢ respondentow — 43,8% wskazata,
ze jakos¢ ta jest dobra, natomiast w informatyce i dzialalnosci B+R zdecydowana
wigkszo$¢ ankietowanych (79,2%) wskazata na dobra jako$¢. Po obliczeniu sred-
niej arytmetycznej wynika, ze aktualna jako$¢ zasobow ludzkich w budownic-
twie jest $rednia (warto$¢ sredniej — 3,1), a w informatyce i dziatalnosci B+R ra-
czej dobra ($rednia — 3,8). W przetworstwie przemystowym i gornictwie $rednia
przyjela wartos¢ 3,6, co jest wartoscia posrednia migdzy odpowiedzia ,,Srednia”
i,,dobra”, w kierunku sktaniajacym si¢ ku odpowiedzi ,,dobra”.

Na podstawie powyzszych badan mozna stwierdzi¢, ze w wojewodztwie
swigtokrzyskim wystepuje problem zwiazany z dostgpem do zasobow ludzkich
bardzo dobrej jakosci.

2.3.2. 6. Czas rozwoju regionalnych branz przy zastosowaniu
nowoczesnych technologii

Wigkszo$¢ ekspertow (59,3%) jest zdania, ze najwigksze szanse na rozwoj do
2010 r. ma regionalne budownictwo. Rozwoj pozostatych branz zostat natomiast
przewidziany na lata 2010-2015 (44,9% wskazan w przetworstwie przemysto-
wym, 43,8% w budownictwie oraz 62,5% w informatyce i dziatalno$ci B+R).
Strukture odpowiedzi ankietowanych przedstawia rysunek 4.8.

Podsumowujac wyniki badania ankietowego, mozna sformutowa¢ nastgpu-
jace wnioski:

1. Wojewodztwo swigtokrzyskie ma przed soba duze perspektywy rozwojo-
we przy zastosowaniu dostgpnych na rynku nowych technologii (zwlaszcza

w branzach przetworstwo przemystowe, gornictwo, informatyka i dziatal-

no$¢ B+R, ale rowniez budownictwo).
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2. W informatyce i dziatalnosci B+R wystgpuje najwigksze prawdopodobien-
stwo pojawienia si¢ technologii ,,przelomowe;j”, ktoéra zrewolucjonizuje dzia-
talnos¢ w tej branzy.

3. Podmioty z branzy przetworstwo przemystowe, budownictwo oraz informa-
tyka i dziatalno§¢ B+R maja najwigksze szanse na wspotpraceg z migdzynaro-
dowymi kontrahentami.

4. Podmioty z branzy goérnictwo majq szans¢ na rozwoj przy zastosowaniu
nowych technologii (dzigki migdzy innymi dobrej koniunkturze na surow-
ce), ale pobudzanie stosowania tych technologii bedzie wynika¢ gtdwnie ze
wspotpracy z krajowymi kontrahentami.

5. Infrastruktura instytucjonalna, ktorej misjq jest wspieranie transferu techno-
logii, czyni to w niewystarczajacy sposob dla wiodacych branz regionu.

6. Poziom infrastruktury badawczej w wojewodztwie $wigtokrzyskim jest
niewystarczajacy dla efektywnego pozyskiwania technologii ze zrodet we-
wngtrznych, a perspektywy rozwojowe w tym zakresie najwigksze sa dla in-
formatyki i dziatalno$ci B+R.

7. Aktualna jako$¢ zasobow ludzkich w wiodacych branzach regionu $wigto-
krzyskiego niekorzystnie wptywa na wydajnos¢, innowacyjnos¢ i ogdlny
wzrost w przedsigbiorstwach.

2.4. Ocena innowacyjnos$ci w gminach w opinii przedstawicieli
wylosowanych jednostek administracji wojewddztwa swietokrzyskiego

2.4.1. Charakterystyka zakresu pojecia ,,innowacyjnos¢”

W Polsce obserwowana jest znaczna terytorialna zmienno$¢ sprawnosci
funkcjonowania administracji publicznej, przy czym ma ona zar6wno charakter
zroznicowan migdzyregionalnych, jak i wewnatrzregionalnych. Ten stan wywiera
znaczny wplyw na komfort zycia obywateli, jak rowniez dla rozwoju biznesu.

Z zaprezentowanych wynikow badan wskaznika sprawnosci instytucjonalnej
samorzadow wg wojewodztw (wskaznik syntetyczny), zaprezentowanych w pra-
cy Polityka regionalna panstwa... pod red. J. Szomburga, przez P. Swieniewicza
w rozdziale pt. Sprawnos¢ instytucjonalna administracji samorzqdowej w Polsce
—zroznicowania regionalne, wytaniaja si¢ bardzo wyrazne zréznicowania wskaz-
nika pomig¢dzy wojewodztwami zachodnimi i wschodnimi. Najlepsze oceny uzy-
skaly opolskie, lubuskie, §laskie i zachodniopomorskie, natomiast najnizsze (od
konca) podlaskie, warminsko-mazurskie, lubelskie i $wigtokrzyskie. Pomimo ze
badania przeprowadzono na przetomie lat 2001/2002, to opracowujacy oceng in-
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nowacyjnosci w wojewodztwie §wigtokrzyskim postanowili je wzia¢ pod uwage
jako istotne’.

W celu uniknigcia nieporozumien oraz biednych ocen, zespot opracowujacy
niniejszy dokument przyjat definicje nastgpujacych pojecé: wynalazek, innowa-
cja, transfer (techniki) i dyfuzja.

Za wynalazek bedzie uwazane narodzenie si¢ pomystu wyrobu, procesu lub
rozwigzania organizacyjnego, majace cechy nowosci w rozumieniu uzywanym
przez biura patentowe.

Zastosowanie wynalazku w technice i powstanie nowego produktu, proce-
su lub rozwiazania organizacyjnego bgdzie uwazane za innowacj¢. Innowacja
(z tac. innovatio odnowienie), to wprowadzenie czego§ nowego; rzecz nowo
wprowadzona; nowos¢; reforma.

Udana innowacja powodujaca zastapienie istniejacego produktu lub produk-
tow, badz stosowanej metody uwazana bedzie za dyfuzje.

Transfer (transfer technologii) bedzie uzywany do sytuacji, kiedy technologia
wprowadzona do jednej dziedziny znajdzie zastosowanie w zupehie innej.

2.4.2. Tezy do ankiety

Opracowujac tezy do ankiety, a nastgpnie same pytania, przyjeto zasadg
pewnej ,,wolnosci interpretacyjnej” respondenta. Stad w pytaniach pojawity sig
zagadnienia ujmowane bardzo ogolnie. Przedstawiane prosby respondentow
o uszczegotowienie zagadnienia zawsze byly prezentowane jednakowo (te same
przyktady lub odwotania). Ankieta-wywiad prowadzona byta wedtug nastgpuja-
cych zasad:

1) kierowana do sekretarzy urzgdow gmin/miast,

2) identyczne tresci pytan,

3) przeprowadzana telefonicznie,

4) zawsze za uprzednia zgoda odpowiadajacego,

5) anonimowa,

6) wywiad-ankiet¢ przeprowadzat ten sam cztonek zespolu opracowujacego
oceng.

W trakcie budowy ankiety wykorzystano zapisy dotyczace gltdwnie jej przy-
sztych adresatow, czyli jednostek administracyjnych i samorzadowych, ktore
prowadzac lokalna polityke wspierania i rozwoju oraz bedac jedynym ogniwem
calego procesu majacym spoleczne zobowiazania, zostaly wyposazone w odpo-

7 Wskaznik syntetyczny obejmowat ocene: jako$¢ obstugi, uczciwos¢, innowacyjnosé, jakosé pla-
nowania i zarzadzania finansami, jako$¢ prawa, stabilno$¢ polityczna oraz polityka rozwoju gospo-
darczego.
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wiednie atrybuty wtadzy (mozliwo$¢ stanowienia planu, jego realizacjg i kontro-
lg przy wykorzystaniu powierzonych im $rodkow finansowych).

2.4.3. Dobor proby

Liczba jednostek administracji wojewodztwa $wigtokrzyskiego wynosi 102
(populacja), ktore sa skupione w 14 powiatach, z czego 13 powiatow ziemskich
i 1 powiat grodzki (miasto Kielce). W wojewddztwie jest 5 miast-gmin, 26 gmin
miejsko-wiejskich i 71 gmin wiejskich. We wszystkich powiatach sa gminy
wiejskie 1 miejsko-wiejskie. Cztery miasta stanowia siedzibg czterech powiatow
ziemskich, natomiast miasto Kielce jest siedziba dwoch powiatow: grodzkiego
i ziemskiego. Liczebnos¢ jednostek w powiatach jest zroznicowana i waha si¢ od
19 do 5 jednostek. Rowniez rézna jest liczebnos¢ gmin miejsko-wiejskich.

Wylonienie jednostek odbywato si¢ wedtug nastgpujacych zasad:

1) jezeli w powiecie jest tylko jedna gmina miejsko-wiejska, to byta wybierana
bez losowania,

2) jezeli w powiecie jest wigcej niz jedna gmina miejsko-wiejska, dokonano
losowania,

3) zkazdego powiatu losowano gming wiejska,

4) zpigciu miast wylosowano jedno.

Zgodnie z przedstawiona metodyka doboru proby, wytypowano i wylosowa-
no tacznie 27 jednostek. Dazac do 33% reprezentacji ze wszystkich jednostek,
dolosowano jeszcze siedem, uzyskujac 34-elementowa probe.

W celu oceny jako$ci dokonanego sposobu doboru proby, pordéwnano udziaty
procentowe jednostek w poszczegolnych powiatach do liczby jednostek ogdtem
w wojewddztwie oraz udziaty procentowe liczby wylosowanych jednostek do
badania w liczbie proby. Wytoniona proba posiada bardzo podobny uktad warto-
$ci udziatow wylosowanych do udziatow ogotem.

2.4.4. Tres¢ ankiety

1. Proszg oceni¢ poziom innowacyjnosci w jednostce.

2. Ocen kazda z wymienionych dziedzin dziatalno$ci jednostki pod katem in-
nowacyjnosci:

a) budowa nowych obiektow,

b) kultura,

c) turystyka,

d) komunikacja (tele-, Inter-, lokalne sieci TV),

e) rozwigzania komunikacyjne (drogowe),

f) ochrona §rodowiska,

g) opieka spoteczna.
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Proszeg oceni¢ wlasng innowacyjnos¢ marketingu gminnego poprzez:
konkursy (sponsorowanie konkursow wiedzy w prasie, TV czy rozgto$niach
radiowych),

promocje (billboardy, ogloszenia, akcje reklamowe, hasto),

znaki jakosci,

obiekty sportowe (boiska, lodowiska),

szkoty (wspieranie mlodziezowych zespotow, np. sportowych czy tez tanecz-
nych, ktore uczestniczac w przegladach, konkursach buduja obraz gminy
oraz staja si¢ nosnikiem lokalnych tradycji).

Proszeg oceni¢ innowacyjno$¢ przemyshu znajdujacego si¢ na terenie gminy.
Prosze oceni¢ wilasng innowacyjno$¢ w zakresie aktywizacji zatrudnienia
0s0b bezrobotnych.

Proszeg oceni¢ dziatania innowacyjne na rzecz ograniczenia odptywu wykwa-
lifikowanych kadr z urzedu gminy.

Proszg oceni¢ dziatania innowacyjne gminy w zakresie finansow gminy po-
przez stosowanie:

nowoczesnych systemow pozyskiwania kapitatu na inwestycje wiasne,
podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju PPP,

organizowanie terenéw budowlanych.

Proszeg oceni¢ stan innowacyjno$ci w rolnictwie gminy.

Kilka uwag dotyczacych zaprezentowanych tre$ci pytan problemow przed-

stawionych do oceny.

L.

a)
b)
c)

Prosba o ogdlng oceng innowacyjnosci w gminie (nazwanej jednostka) miata
na celu uzyskanie informacji o poziomie oceny problemu wg wiasnych kry-
teriow respondenta.

Prosba o oceng stanu innowacyjnosci w wybranych dziedzinach, miata wska-
za¢ na stopien realizacji wybranych zadan przypisanych gminie w ujgciu naj-
bardziej ogélnym, z zatozeniem, ze jezeli si¢ co§ pozytywnego dziato lub
dzieje w wytypowanej dziedzinie, to opiniodawca podkresli ten fakt wyzsza
ocena.

Dobor dziedzin zycia wynikat z trzech przestanek:

zglaszanych celow zapotrzebowan na $rodki unijne w projektach,
podnoszenia jakosci zycia w osrodkach o mniejszej koncentracji ludnosci,
zadan wynikajacych ze zmian demograficznych.

W pytaniu o oceng innowacyjnosci ,Jlokalnego przemyshu” proszono
o uwzglednienie w tym pojgciu wszystkich jednostek.

Pytanie o oceng wykorzystania nowoczesnych form finansowania zadan in-
westycyjnych przez gming, badato poziom wewngtrznego zadowolenia z na-
bytych umiejgtnosci pozyskiwania $rodkéw finansowych, wykorzystanych
do realizacji inwestycji wlasnych przez gming.
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6. Prosba o oceng dzialan gminy na rzecz partnerstwa publiczno-prywatnego
(PPP) byta sondazem stosunku adresatow ustawy do metody angazowania
prywatnych zasobow pozwalajacych na rozwiazywanie problemu niedostat-
koéw finansowych 1 organizacyjnych gmin.

2.4.5. Skala ocen

Dobierajac docelowa probeg respondentéw zatozono, ze na stanowiskach se-
kretarzy urzedow pracuja ludzie przyzwyczajeni do tradycyjnego sposobu oceny
w szkotach i na studiach. Byla to skala od 2 do 5 z potéwkami w gore. W ten
sposob powstata skala siedmiostopniowa, dajaca mozliwos¢ wyraznego wyzna-
czenia potowy, ucieczki przed ,,zta”, dyskredytujaca ocena gminy (mimo ze wy-
niki ankiety sa prezentowane anonimowo, co zostalo jasno przedstawione przez
ankietujacego).

Poniewaz wytypowane zagadnienia byly ocenianie w kazdej gminie tylko
przez jedna osobg bgdaca przedstawicielem wiadzy lokalnej i nie ankietowano
efektow dziatania wladzy lokalnej wérdd osob reprezentujacych roézne grupy
spoteczne i srodowiska lokalne oraz opozycje, zespot oceniajacy nie przewiduje
wyciagania wnioskow uogolniajacych.

2.4.6. Ocena w opiniach ankietowanych

Pierwsza interpretacja wynikow dotyczyta pordéwnania oceny ogdlnej ankie-
towanego do wartosci Sredniej uzyskanej z pozostatych 19 ocen i ich poréwnaniu.
Na podstawie badan mozna stwierdzi¢, ze zdecydowana wigkszo$¢ ocen skupita
si¢ w graniach od 3,0 do 4,0. Srednia warto$¢ oceny 3,59, minimalnie wyzsza od
matematycznego $rodka skali ocen (3,5).

Interesujace dla dalszej analizy jest porownanie ocen ogodlnych i wartosci
sredniej oceny obliczonej na podstawie 19 ocen czastkowych. Okazato sig, ze
11 ankietowanych zanizylo oceng ogdlna (maksymalna wartos¢ indywidualnej
roznicy wynosi — 1,13), 1 ocena wykazuje rdznicg 0 (zero), pozostate 22 oceny
zostaly nieznacznie zawyzone (maksymalna warto$¢ réznicy dodatniej wyniosta
0,68). Powyzsze wskazuje na duzg zbiezno$¢ zaprezentowanych ocen.

Kolejnym zagadnieniem, poddanym ocenie ankietowanych, byta jakos¢ zy-
cia mieszkancow gminy. Mediana wszystkich ocen wystawionych przez ankie-
tujacych wyniosta 4,0, natomiast $rednia arytmetyczna uzyskata warto$¢ 3,723.
Mozna wnioskowac, ze ,,na niekorzy$¢ sredniej arytmetycznej” wplywa wigksza
liczba ocen ponizej mediany. Wniosek z odpowiedzi: wtadze lokalne dostrzega-
ja problem roznic w jakosci zycia ludnosci i koncentruja si¢ na wyrownywaniu
szans (przynajmniej w swojej ocenie).
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Kolejnym problemem, na ktorym skupiono uwagg ankietowanych, byl marke-
ting gminny. Poproszono ankietowanych o oceng aktywnos$ci marketingowej gmi-
ny poprzez pryzmat wybranych pigciu kanalow przekazu informacji o gminie.

1. Konkursy w prasie, lokalnej rozgtos$ni radiowe;j, lokalnej TV organizowane
lub sponsorowane przez jednostkg.

2. Promocja zewnetrzna — billboardy, akcje reklamowe itp.

3. Uzyskiwanie znakow jakoS$ci (wyréznien) — uczestnictwo w konkursach
wojewddzkich, tematycznych lub ogoélnopolskich, §wiadczacych o poddaniu
si¢ ocenie zewngtrzne;.

4. Reklama na terenie wlasnych obiektéw sportowych — przekaz dla zmie-
niajacej si¢ grupy widzow waznych tresci, informacji lub opinii.

5. Szkoly —jako ,.kopalnia pomystow” na marketing powiazany z zabawg i roz-
wojem osobowosci mtodych ludzi.

W celu dokonania oceny wysitkow innowacyjnych poszczegoélnych jedno-
stek (gmin) w zakresie marketingu gminnego, obliczono $rednia ocen czastko-
wych dla kazdej jednostki.

Na podstawie odpowiedzi nasuwaja si¢ nastepujace wnioski:

— marketing gminny jest niedoceniang forma zapoznawania otoczenia z istnie-
jacym potencjatem gminy,

— marketing jako dziatanie nie jest uwzgledniany w dziatalnos$ci jednostek jako
istotny element informacyjny,

— istnieje duze zréznicowanie oceny przydatnosci tej dziedziny aktywnosci
wiadz lokalnych pomigdzy poszczegdlnymi ankietowanymi jednostkami,

— najczestsze stwierdzenie to: ,,nie mamy na to pienigdzy”.

Poglebieniem oceny wykorzystania posiadanych mozliwosci w prowadze-
niu marketingu gminnego bylo obliczenie $redniej arytmetycznej i mediany dla
wszystkich ocen czastkowych oraz dla poszczegdlnych jej elementow.

Marketing gminny jest bardzo niedoceniany przez badane jednostki, ktore nie
staraja si¢ uzyskac swiadectwa potwierdzajacego ich jako$¢ i profesjonalizm, nie
chca sig¢ poddawac ocenie czynnikow zewngtrznych i nie wykorzystuja posiada-
nych potencjalnych mozliwosci.

Wydaje sig, ze gminy charakterystyczne, majace swoje szczegolne znaki wy-
rozniajace je od pozostalych, powinny to wykorzystywac. Ponizsze przyklady
pochodza z dodatkowych komentarzy osob ankietowanych:

— jestesmy gming o slabym rolnictwie, takim ekologicznym,

— unas teraz w gminie jest duzo gospodarstw agroturystycznych,

— W naszej gminie nie ma gdzie jezdzi¢ na rowerach, ale byloby co oglada¢.
Pytania oznaczone w ankiecie numerami 4, 5, 6 1 8 mialy za zadanie pozyskac

oceng stanu innowacyjnosci lokalnego przemystu, prowadzenia wtasnych dziatan

aktywizujacych grupy osob bezrobotnych, stan walki o ,,najlepszego pracownika

w urzgdzie” oraz oceng stanu innowacyjnosci w rolnictwie gminy.
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Przedstawiane oceny wyrazaly glownie brak problemow z odptywem wy-
kwalifikowanych kadr. Urzad jest jednym z miejsc pracy, ktory postrzegany jest
jako ,,dobre miejsce”. Lokalne wladze nie zajmuja si¢ z problemem zatrzymania
specjalistow, poniewaz na terenie gmin czgsto nie ma gdzie odejs¢. Urzad staje
si¢ ,,potgznym” pracodawca, ktory nadaje prestiz i tworzy nimb bezpieczenstwa
zatrudnienia. Zdaniem zespotu oceniajacego, jest to polityka krotkowzroczna,
oparta na kadencyjnosci wladz, nie sprzyjajaca rozwojowi, wrecz szkodliwa dla
samych zatrudnionych.

Oddzielnym zagadnieniem bylo pozyskanie ocen dotyczacych innowacyjno-
$ci faktycznego dziatania na rzecz rozwoju gminy w celu zmniejszania istnieja-
cych roznic spolecznych. Nastgpne komentarze przedstawiaja oceny uzyskane
od ankietowanych jednostek 1 wyrazajace ich stosunek kolejno do wykorzysty-
wania r6znych zrodet finansowania, podejmowania dziatan na rzecz rozwoju PPP
oraz wyrazajacego si¢ w aktywnos$ci wtadzy lokalnej do naktaniania inwestorow
do lokalizowania swoich zaktadow na tym, a nie innym terenie. Ocena wyko-
rzystania nowoczesnych systemow pozyskiwania kapitatu na inwestycje wlasne
oscylowata pomigdzy 4 i 5. Ocena dziatan innowacyjnych na rzecz rozwoju PPP
ksztaltowata si¢ pomigdzy 2 i 3. Organizowanie terenoéw pod budownictwo prze-
mystowe lub dzielnice domkow jednorodzinnych bylo oceniane bardzo rozbiez-
nie —od 2 do 5.

2.4.7. Podsumowanie

Poruszony problem innowacyjnosci gmin jest bardo rozlegty i cechuje go
duza sita oddziatywania na gospodark¢ gminy. Przeprowadzone badania wyma-
gaja poszerzenia o pozyskanie ocen przedstawicieli nie wchodzacych w sktad
wiadz lokalnych.

Dodatkowym zatozeniem prowadzonych badan byta inspiracja przedstawi-
cieli wtadz, wzbudzenia ich refleksyjnosci nad dokonywanymi wyborami i sta-
wianymi celami. Nie bez znaczenia jest jakos¢ kadr, ktora otacza przedstawicieli
wladzy lokalnej. Wydaje sig, ze tego typu badania powinny by¢ kontynuowane.

2.5. Poréwnanie wskaznikow innowacyjnosci wojewodztwa
swietokrzyskiego i Polski z Irlandia, Finlandia i Niemcami

Wojewoddztwo $wigtokrzyskie nalezy do najmniej rozwinigtych wojewodztw
w Polsce pod wzglgdem gospodarczym i pod wzgledem stosowania nowych tech-
nologii. Ukazanie miejsca regionu $wigtokrzyskiego w zakresie najwazniejszych
danych ilo$ciowych zwiazanych z innowacjami i tworzeniem nowych technolo-
gii w stosunku do Polski i krajow rozwinigtych, takich jak np. Irlandia, Finlandia
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i Niemcy, umozliwia zorientowanie si¢ w skali problemu i zdefiniowanie na tej
podstawie dziatan naprawczych dla wojewodztwa.

2.5.1. Innowacyjne przedsi¢biorstwa

Rozpatrujac innowacyjno$¢ przedsigbiorstw w UE, nalezy stwierdzi¢, ze
najwigkszy odsetek firm innowacyjnych w latach 2002-2004 zaobserwowano
w Niemczech (ponad 60% innowacyjnych firm), co stawiato ten kraj na pierw-
szym miejscu w UE-27. Jednym z lideréw w innowacyjnosci jest rowniez Irlan-
dia — $rednia liczba innowacyjnych przedsigbiorstw w latach 2002-2004 byta tam
wyzsza od przecigtnej dla UE-27 (ktéra przyjeta wartos¢ 42%) o ponad 19%. Sta-
wiato to Irlandig¢ ma trzecim miejscu w UE (ex aequo z Austria i Luksemburgiem).
W Finlandii w tym samym okresie odsetek firm innowacyjnych wyniost 43% (za-
ledwie 1% powyzej sredniej unijnej), ale w latach 2004-2006 wzrést juz do 51%.

Polska nalezy do grupy krajow, ktore cechuja si¢ bardzo mala innowacyj-
nos$cia przedsigbiorstw. W latach 2004-2006 sytuacja nie poprawila si¢, ponie-
waz tylko 23,2% firm przemystowych i 21,2% ustlugowych wprowadzito w tym
czasie innowacje. Najgorzej wypadaja male przedsigbiorstwa, z ktorych tylko
niewiele podejmuje wysitki innowacyjne (13,9% firm przemystowych i 16,9%
ustugowych). Tak jak wszedzie na §wiecie, najbardziej innowacyjne sa wigksze
przedsigbiorstwa — udziat innowacyjnych przedsigbiorstw (liczacych powyzej 49
pracujacych) wyniost 42,5% dla przemystu i 37,7% dla firm ustugowych?.

Analizujac innowacyjno$é MSP w réznych krajach UE nalezy stwierdzi¢, ze
liderem pod tym wzgledem jest Irlandia. W 2006 r. w Irlandii 47,2% MSP prowa-
dzito dziatalno$¢ innowacyjna.

W regionie $wigtokrzyskim w latach 2004-2006 udziat $rednich i duzych in-
nowacyjnych przedsigbiorstw przemystowych wyniost 37% (Srednia w Polsce
—42,5%). Stawiato to wojewodztwo swigtokrzyskie na 13 miejscu wsrod innych
wojewodztw w Polsce. W przypadku $rednich i duzych firm ustugowych, udziat
tych innowacyjnych w ogolnej populacji wyniost w latach 2004-2006 — 46,4%,
co stawiato wojewodztwo §wigtokrzyskie az na 1 miejscu w skali kraju’. W przy-
padku $wigtokrzyskich matych przedsigbiorstw tylko 20% wdrozylo w latach
2002-2004 innowacje'. Stawiato to region na 4 miejscu w skali kraju ex aequo
z warminsko-mazurskim. Biorac jednak pod uwage ogromna przepas¢ migdzy
Polska a krajami UE w zakresie innowacyjnosci matych przedsigbiorstw, mozna
stwierdzi¢, ze sytuacja w wojewodztwie swigtokrzyskim jest tak samo zta, jak
w catym kraju.

8 Nauka i technika w 2006 r., GUS, Warszawa 2007.
® Tamze.
10 A, Zomierski (red.), Innowacyjnos¢ 2006, PARP, Warszawa 2006.
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2.5.2. Innowacyjno$¢ produktowa i procesowa

W Irlandii i w Niemczech najwigcej przedsigbiorstw przemystowych wdraza
innowacje produktowe. Jako innowatorzy procesu przoduja firmy irlandzkie. Pol-
ski sektor przemystowy (w przypadku podmiotow, w ktorych liczba pracujacych
przekracza 49 oso6b) chetniej wdraza innowacje procesowe dotyczace sposobu
wytwarzania. Wigkszy udziat innowacji produktowych, otwierajacych nowe ryn-
ki zbytu, moglby poprawi¢ sytuacje¢ gospodarcza w kraju.

W wojewddztwie $wigtokrzyskim 25,3% innowacyjnych firm przemysto-
wych wprowadzito nowe lub istotnie ulepszone wyroby, a 31,1% nowe lub istot-
nie ulepszone procesy. Jednoczesnie pod wzgledem naktadow przypadajacych
na 1 przedsigbiorstwo innowacyjne, ktore w 2006 r. wyniosty 3 394,1 tys. zt*,
region uplasowat si¢ dopiero na 15 miejscu wérdd innych wojewodztw. Niska
innowacyjnos¢ produktowa i mate naktady na innowacje swiadcza o mniejszej
konkurencyjnosci lokalnych firm przemystowych.

Jak juz wyzej wspomniano, pod wzglgdem innowacyjnosci firm ushugowych
w latach 2004-2006 wojewodztwo swigtokrzyskie zajeto 1 miejsce w skali kraju.
Mimo tak dobrego wyniku, przedsigbiorstwa te nie poniosty duzych naktadéw na
dziatalno$¢ innowacyjna — na 1 przedsigbiorstwo innowacyjne w 2006 r. przypa-
dto 833,8 tys. zI'?, co dawato 13 miejsce w kraju. Wprowadzanie innowacji nie
wiazato si¢ wiec z duzymi wydatkami na dziatalno$¢ innowacyjna. Pod znakiem
zapytania jest wigc to, czy innowacje produktowe zwiazane byly z wysoka inten-
sywnoscia B+R i tworzeniem nowej wiedzy — mozna sadzic¢, ze nie.

2.5.3. Zwiazki kooperacyjne w dzialalno$ci innowacyjnej

W dziatalnosci innowacyjnej firmy moga wspotpracowaé z osrodkami nauko-
wymi (szkolami wyzszymi i instytutami badawczymi), a takze z klientami oraz
dostawcami materiatdbw, wyposazenia, oprogramowania itp. Wspolpraca moze
dotyczy¢ wspdlnych przedsigwzi¢é, umoéw licencyjnych, franchisingu, inwesty-
cji bezposrednich, zaktadania spotek-corek itp. Tworzenie zwiazkéw koopera-
cyjnych zapewnia firmom zdobywanie nowej wiedzy i wymiang doswiadczen,
co prowadzi do generowania nowych pomystéw i ogdlnie wzrostu innowacyjno-
$ci. W Finlandii od wielu lat sprawnie funkcjonuje system wspotdziatania nauki
z przemystem, co prowadzi do tworzenia si¢ innowacyjnego srodowiska w tym
kraju. W latach 2002-2004 duzy odsetek finskich firm wspotpracowat przy two-
rzeniu nowych rozwigzan zaréwno z dostawcami i klientami, jak i szkotami wyz-
szymi i instytutami badawczymi. W tym samym okresie rowniez irlandzkie firmy

Y Nauka i technika w 2006 r., GUS, Warszawa 2007.
12 Tamze.
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wspotpracowaly w dziatalno$ci innowacyjnej gtéwnie z dostawcami i klienta-
mi. Firmy niemieckie, zajmujace pod wzgledem innowacyjnosci pozycje lidera
w UE, posiadaly najmniej zwiazkoéw kooperacyjnych.

Dobry wynik polskich przedsigbiorstw dotyczacy wspolpracy w dziatalno-
$ci innowacyjnej (42% firm posiadajacych zwiazki kooperacyjne) jest bardzo
mylacy. Nalezy bowiem pamigta¢, ze udzial przedsigbiorstw innowacyjnych
w Polsce jest bardzo maly i od wielu lat utrzymuje si¢ na poziomie okoto 25%.
Dla polskich przedsigbiorstw niezwykle wazni jako partnerzy w innowacjach sa
dostawcy 1 klienci. Niewielka wspotpraca ze szkolami wyzszymi 1 instytutami
naukowymi jest wynikiem szeregu barier, jak np. niska jako$¢ ustug i brak otwar-
cia srodowiska naukowego na potrzeby przedsigbiorstw, niesprzyjajace warunki
gospodarcze itp.

Pod wzgledem odsetka innowacyjnych, MSP posiadajacych porozumie-
nia o wspolpracy w dziatalno$ci innowacyjnej wsérdd analizowanych panstw na
pierwsze miejsce wysuwa si¢ Finlandia. W poréwnaniu z Finlandig i Irlandia
— Niemcy i Polska wypadaja stabo. Biorac pod uwagg fakt, ze w 2006 r. udziat
innowacyjnych MSP wyniést w Polsce tylko 12,5% , a wérod nich 9,1% posiada-
o zwiazki kooperacyjne, mozna stwierdzi¢, ze sytuacja jest bardzo niekorzystna.
Mate przedsigbiorstwa swigtokrzyskie moglyby otrzymac dostep do wiedzy, po-
moc i inspiracj¢ w generowaniu innowacji i transferze technologii dzigki zwiaz-
kom kooperacyjnym z instytucjami, uczelniami i innymi podmiotami.

W przypadku srednich $wigtokrzyskich przedsigbiorstw wprowadzajacych in-
nowacje, okoto 50% z nich posiadato porozumienia o wspotpracy w dziatalnosci
innowacyjnej, co plasowato wojewodztwo §wigtokrzyskie na 7 miejscu w skali
kraju®. Firmy $rednie w niewielkim stopniu wspotpracowaty z nauka — tylko 20%
posiadato zwiazki z jednostkami B+R, a 15% ze szkotami wyzszymi.

2.5.4. Naklady na dzialalno$¢ B+R

W Polsce i wojewodztwie §wigtokrzyskim wystgpuje problem bardzo niskich
naktadow na dziatalnos¢ B+R. W Irlandii i Finlandii zyje ponad 30 mln mniej
obywateli niz w Polsce, a mimo to naktady na B+R sa tam o wiele wyzsze. Zla
sytuacje zwigzang wydatkowaniem $rodkéw na prowadzenie badan potwierdza
wskaznik naktadow na dziatalno§¢ B+R w relacji % do produktu krajowego brut-
to (GERD/PKB).

W wojewodztwie $wigtokrzyskim dziatalno$¢ B+R podejmowana jest tyl-
ko w niewielkim zakresie. Dowodzi tego migdzy innymi wielko$¢ naktadow na
B+R, ktore w 2006 r. wyniosty 21,5 mln z, i stanowily zaledwie 0,4% ogotu na-

13 Tamze.
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ktadow na B+R w Polsce'*. Pod wzglgdem tego wskaznika woj. swigtokrzyskie
zajeto 16 miejsce w skali kraju.

2.5.5. Finansowanie dzialalnosci B+R

Optymalna proporcja funduszy okreslanych jako ,,prywatne” i publiczne
z punktu widzenia efektywnosci badan naukowych powinna wynosi¢ 65:35%.
W Polsce proporcja ta jest odwrotna, poniewaz prawie 60% catosci naktadow na
B+R pochodzi z budzetu panstwa. Udziat polskich przedsigbiorstw w finansowa-
niu badan jest o wiele nizszy niz w Irlandii, Finlandii czy Niemczech.

W regionie §wigtokrzyskim wigkszos¢ naktadow na B+R w 2006 r. pocho-
dzita od przedsigbiorstw, co wydaje si¢ dobrze rokowa¢ w perspektywie efek-
tywnos$ci prowadzonych badan. Jednak z drugiej strony, bardzo niskie wydatki
na badania niekorzystnie wptywaja na ilo§¢ nowych rozwiazan i wynalazkoéw
powstajacych w wojewodztwie. Rozpatrujac naklady przedsigbiorstw na B+R
w wojewodztwie $wigtokrzyskim mozna stwierdzi¢, ze stanowily one zaledwie
0,7% naktadoéw przedsigbiorstw krajowych.

2.5.6. Dzialalnos¢ B+R wedlug sektorow wykonawczych

Dziatalno$¢ B+R w kazdym kraju wykonywana jest przez rozne instytucje
sektora publicznego i prywatnego. W krajach rozwinigtych, takich jak Irlandia,
Finlandia czy Niemcy badania prowadzone sa gtownie przez przedsigbiorstwa
zainteresowane tworzeniem i wdrazaniem nowych technologii. W Polsce udziat
wydatkoéw przedsigbiorstw w ogolnej strukturze naktadow na B+R jest bardzo
niski, przy czym relatywnie duzy udziatl maja szkoty wyzsze i instytucje sek-
tora publicznego w prowadzeniu badan. Mozna stwierdzi¢, ze przedsigbiorstwa
w Polsce kieruja si¢ glownie potrzeba zysku i efektywnoscia ekonomiczna liczo-
na w krotkim czasie, a nie potrzeba postgpu technologicznego.

W wojewodztwie $wigtokrzyskim wigkszo$¢ badan jest realizowana przez
przedsigbiorstwa. Wydaje si¢ to dobra tendencja, wplywajaca korzystnie na
strukturg¢ prowadzonych badan.

2.5.7. Naklady na B+R wedlug rodzajow badan

Oprocz wielkosci naktadow na B+R istotna dla kazdego kraju jest takze
struktura naktadow wedtug rodzajow badan. Badania stosowane odgrywaja waz-

Y Rocznik statystyczny wojewodztw 2007, GUS, Warszawa 2007.
15 http://imik.wip.pw.edu.pl/innowacje22/strona8.htm, S. Podedworny, A. Kupczyk, Patent i inno-
wacja — szansa czy utrapienie firmy, ,,Gazeta Innowacje”, nr 22.
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na rol¢ w przekazywaniu najnowszych zdobyczy badan podstawowych do prze-
mystu, gdzie nastgpuje weryfikacja mozliwosci komercjalizacji nowych osia-
gni¢¢ naukowych i gdzie nadawany jest im wymiar rynkowy'¢. Prowadzenie prac
rozwojowych jest nastgpnym krokiem w kierunku uzyskania wynalazku. Kolej-
no nastgpuje wdrozenie uzyskanego rozwiazania, czyli pojawienie si¢ innowacji.
W literaturze przedmiotu wskazuje si¢, ze udzial prac rozwojowych traktowac
mozna jako miernik tzw. bliskosci rynku.

W Niemczech juz w 1993 r. wydatki na badania podstawowe stanowity tylko
21,2%". W Irlandii, wedtug danych z 2003 r., badania podstawowe stanowity
20%, stosowane — 32%, a rozwojowe 48%'%. W Finlandii istnieje dtugoletnia tra-
dycja inwestowania w rozw0j wysokich technologii, a badania stosowane i prace
rozwojowe maja tam duze znaczenie.

Niski udziat prac rozwojowych i badan stosowanych w Polsce jest wynikiem
malego zaangazowania przedsigbiorstw w dzialalno$¢ B+R. W regionie $wigto-
krzyskim w 2006 r. naktady biezace na dziatalno$¢ B+R wyniosty 17 673,6 zi,
przy czym 66,7% tej sumy przeznaczono na badania rozwojowe. Przewaga finan-
sowania prac rozwojowych jest dziataniem korzystnym, poniewaz wyniki tych
prac moga by¢ stosowane w praktyce. Wydaje sig jednak, ze prace stosowane sa
niedofinansowane, co wplywa na nikty udzial regionu $wigtokrzyskiego w zdo-
bywaniu nowej wiedzy, majacej konkretne zastosowania praktyczne.

2.5.8. Zatrudnienie w dzialalno$ci B+R

Niemcy maja najwigksza liczbg pracownikow zatrudnionych w B+R. Oka-
zuje sig, ze Polska pod wzgledem liczby pracownikéw B+R wyprzedza Irlandig
i Finlandig, a na 1 mln mieszkancoéw okazuje si¢ ze wielko$¢ tego wskaznika
w Polsce jest poréwnywalna z wielko$cia wskaznika w Irlandii (ponad 3 000 na
I mln). W Niemczech jest on prawie dwa razy wigkszy (5 706 pracownikow B+R
na 1 mln mieszkancow, a w Finlandii prawie pi¢¢ razy (15 205 pracownikow
B-+R na 1 mln mieszkancow).

W Polsce wystepuje jednak problem zbyt niskiego zatrudnienia personelu
B+R w sektorze przedsigbiorstw — pracownicy zajmujacy si¢ dziatalnoscia B+R
stanowia jedynie 15,1% zatrudnionych w tym sektorze w Polsce. Dla porow-
nania: w Irlandii pracownicy B+R w przedsigbiorstwach stanowia 61,7% ogotu
zatrudnionych w B+R, w Finlandii — 52,1%, w Niemczech — 63,3%. Rownie zta
sytuacja dotyczy zasobow ludzkich w sektorze B+R w wojewodztwie swigto-

16 J. Marszalec, Finski model wspoldzialania nauki z przemystem, [w:] M. Romanowska, M. Trocki
(red.), Przedsigbiorstwo partnerskie, Difin, Warszawa 2002.

7 http://www.mext.go.jp/english/news/2007/03/07022214/002/001.htm.

18 http://epp.eurostat.ec.europa.cu; R&D expenditure in Europe, Statistic in focus, 6/2006.

37



Perspektywy RSI Swietokrzyskie (I etap) — raport z badar

krzyskim — w 2006 r. w dziatalno$ci B+R zatrudnionych bylo tylko 1 240 osob,
co stanowilo zaledwie 1% ogotu zatrudnionych w tym sektorze w Polsce. Jest to
wynikiem niewielkiej liczby jednostek sektora B+R, ktore dziataja w regionie.

2.5.9. Liczba patentow i wynalazkow

Finlandia i Niemcy naleza do §wiatowej czotowki pod wzgledem ilosci zgla-
szanych wynalazkéw i otrzymywanych patentow. Zadowalajace wyniki osiagaja
rowniez wynalazcy irlandzcy. Polska w poréwnaniu z tymi krajami wypada bar-
dzo niekorzystnie. Bardzo niskie naktady na B+R i istnienie nielicznej kadry na-
ukowej w regionie $wigtokrzyskim, wptywaja negatywnie na efektywnos¢ strefy
B+R. W wojewodztwie $wigtokrzyskim na 44 zgtoszone w 2005 r. wynalazki 12
otrzymalo ochrong patentowa. Pod wzgledem zglaszanych wynalazkéw region
zajal 14 miejsce w stosunku do innych wojewodztw. W 2006 r. do opatento-
wania zgloszono juz tylko 30 wynalazkow, przy czym uzyskano 14 patentow.
Lokowalo to region §wigtokrzyski rowniez na jednym z ostatnich miejsc wsrod
wojewodztw w Polsce.

2.5.10. Podsumowanie

Analiza najwazniejszych wskaznikow naukowo-technologicznych w zakre-
sie innowacyjnosci wykazala wyrazna dysproporcje migdzy Polska a krajami
rozwinigtymi takimi jak Irlandia, Finlandia i Niemcy. Na podstawie wyzej zanali-
zowanych danych mozna rowniez stwierdzi¢, ze innowacyjno$¢ swigtokrzyskich
firm ustugowych oraz regionalnych matych przedsigbiorstw (oceniana w oparciu
o ich deklaracje sktadane do GUS) na tle Polski jest dos¢ wysoka. Jednoczes$nie
stoi w sprzecznosci z danymi dotyczacymi bardzo niskiej konkurencyjnosci wo-
jewodztwa $wigtokrzyskiego, ktora wynika migdzy innymi z matych naktadow
na dziatalno$¢ innowacyjna i B+R.

Bez zdecydowanych dziatan wojewddztwo nie ma szans na dogonienie le-
piej rozwinigtych regionow w Polsce. Proba sprecyzowania takich dziatan w celu
proinnowacyjnego rozwoju regionu zostata podjeta w ramach Regionalnej Strate-
gii Innowacji Wojewédztwa Swigtokrzyskiego na lata 2005-2013 oraz w Regio-
nalnym Programie Operacyjnym Wojewodztwa Swietokrzyskiego (2007-2013).
Metody innowacyjnosci zawarte zostaly w programach takich jak PROMONIT
1 FORESIGHT.
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2.6. Bezposrednie inwestycje zagraniczne i firmy z udzialem kapitalu
zagranicznego w wojewddztwie Swietokrzyskim

Transfer technologii w postaci bezposrednich inwestycji zagranicznych
(BIZ) przyczynia si¢ do kreowania innowacyjnosci i poprawy konkurencyjnosci
w danym kraju. Bezpo$rednim inwestycjom zagranicznym towarzyszy nie tylko
transfer kapitatu, ale rowniez nowoczesnych technik produkcyjnych, metod orga-
nizacyjnych i know-how, czyli technologii materialnej i niematerialnej. Z obec-
nos$ci obcych inwestorow mozna wigc wyciagnaé korzysci dla rozwoju wlasnego
potencjatu technologicznego i innowacyjnego.

2.6.1. Bezposrednie inwestycje zagraniczne (BIZ) w Polsce w poréwna-
niu z wybranymi krajami UE

Przyktadem kraju, ktory stat si¢ liderem w przyciaganiu bezposrednich inwe-
stycji zagranicznych (zwlaszcza do sektoréw wysokiej technologii) jest Irlandia.
Walke o inwestoréw rozpoczeto tam juz w latach 70. Promocja Irlandii i $cia-
ganiem BIZ do kraju zajeta sig instytucja IDA Ireland, ktorej przyznano mozli-
wos¢ podejmowania wobec inwestorOw pewnych zobowiazan w imieniu rzadu.
Konsekwencja wymienionych dziatan byt dynamiczny wzrost Irlandii, wspiera-
ny migdzy innymi poprzez dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa wykonywana przez
zagranicznych inwestorow.

Wartos¢ inwestycji bezposrednich w Irlandii w 2005 r. osiagngta kolosalna
sumg 150,8 mld euro. Dla poréwnania: w wybranych krajach UE bezposrednie
inwestycje zagraniczne wynosity, np. w Finlandii w 2006 r. — 57,9 mld euro,
w Niemczech w 2005 r. — 55,9 mld Euro.

Warto$¢ zagranicznych $rodkow ulokowanych w Polsce w postaci inwestycji
bezposrednich w 2006 roku stanowita kwote 15 061 mln euro. Byta ona wyzsza
0 6 781 mln euro, tj. 0 81,9% w stosunku do roku poprzedniego, w ktorym wy-
niosta 8 280 mln euro.

Naptyw kapitatu zagranicznego do Polski jest zadowalajacy w sensie wielko-
$ci strumienia. Problemem jest jednak jego jakos$¢. Zdecydowanie za mato $rod-
kéw z zagranicy lokuje si¢ w sektorach wysokich technologii.

W wojewddztwie swigtokrzyskim jak dotad nie udato si¢ w wigkszym stopniu
przyciagna¢ bezposrednich inwestycji zagranicznych, ktore sprzyjalyby transfero-
wi nowoczesnych technologii, zwlaszcza w sektorze high-tech 1 dziatalnosci B+R.
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2.6.2. Bezposrednie inwestycje zagraniczne w wojewddztwie
swigtokrzyskim na tle Polski

W 2006 r. w Polsce dziatato 18 015 podmiotéw z udziatem kapitatu zagra-
nicznego (0 7% wigcej niz w roku poprzednim). W wojewodztwie $wigtokrzy-
skim dziatalno$¢ gospodarcza prowadzito jedynie 166 podmiotow z udziatem
kapitatu zagranicznego. Pod wzgledem liczby podmiotéw z udziatem kapitatu
zagranicznego, wojewodztwo §wigtokrzyskie znajduje sig¢ na 15 miejscu wsrdd
innych wojewo6dztw.

Analizujac strukturg kapitalu podstawowego podmiotdéw z udziatem kapitatu
zagranicznego, w Polsce w 2006 r., mozna zauwazy¢, ze wigkszo$¢ w tej struk-
turze — az 84,5% stanowi kapital zagraniczny, 12,8% kapitat krajowy, a 2,7%
kapital rozproszony. W wojewddztwie swigtokrzyskim struktura kapitatu zagra-
nicznego bylta nastepujaca: 93,8% — kapitat zagraniczny, 4,5% — kapitat krajowy,
1,7% — kapitat rozproszony.

Nalezy wyraznie zaznaczyc¢, ze kapital podstawowy przedsigbiorstw regionu
swigtokrzyskiego w 2006 r., stanowit zaledwie 2,7% (3 155,6 mln zt) w ogo6l-
nej wartosci kapitatu podstawowego przedsigbiorstw w Polsce, ktoéry wynosit
145 852 mln zt. Srednio na jedno przedsigbiorstwo z udzialem kapitahu zagra-
nicznego w wojewodztwie swigtokrzyskim przypadato 19 min zt kapitatu podsta-
wowego. W przypadku wszystkich przedsigbiorstw w Polsce, na 1 przedsigbior-
stwo przypadato srednio 8§ mln zt.

Kapitat zagraniczny przyczynia si¢ do podniesienia na wyzszy poziom efek-
tywnosci gospodarki Polski, migdzy innymi w efekcie dyfuzji nowoczesnych
rozwiazan wykorzystywanych przez przedsigbiorstwa z kapitatem zagranicznym
w sferze technologii, metod i technik zarzadzania.

Udziat kapitatu zagranicznego w podmiotach z kapitatem zagranicznym
w wojewodztwie swigtokrzyskim stanowi zaledwie 2% w ogolnej wartosci kapi-
talu zagranicznego w Polsce.

Ulokowany w polskich przedsigbiorstwach w konicu 2006 roku kapital za-
graniczny pochodzit ze 107 krajow. W 87,6% z krajow Unii Europejskiej. W wo-
jewodztwie swigtokrzyskim najwigcej kapitalu zagranicznego w regionalnych
przedsigbiorstwach stanowit kapitat pochodzacy z Holandii (39%), a w dalszej
kolejnosci kapitat z Francji (27,4%) oraz z Belgii (7,5%) 1 Austrii (7%).

Porownujac udzial poszczegdlnym kapitatdow zagranicznych pochodzacych
z r6znych krajow w wojewodztwie swigtokrzyskim i w Polsce wida¢ pewne po-
dobienstwa. W obu przypadkach wigkszos¢ kapitatu zagranicznego pochodzi
z Niderlandéw i Francji.
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2.6.3. Atrakcyjnos$¢ inwestycyjna wojewddztwa Swigtokrzyskiego

Wojewodztwo §wigtokrzyskie nie jest postrzegane jako dogodne miejsce dla
bezposrednich inwestycji zagranicznych. W przeprowadzonym przez IBnGR ran-
kingu oceniajacym atrakcyjnos¢ inwestycyjna wojewodztw w Polsce, w 2006 r.,
region $wigtokrzyski znalazt si¢ dopiero na 14 miejscu skali w kraju (podobnie
jak w roku 2005). Do oceny atrakcyjnosci brano pod uwage migdzy innymi infra-
strukture transportowa i gospodarczo-spoleczna, zasoby i koszty pracy, mozliwy
rynek zbytu, poziom bezpieczenstwa powszechnego. Pod wzgledem wszystkich
analizowanych czynnikow (z wyjatkiem bezpieczenstwa powszechnego) region
swigtokrzyski wypadt bardzo Zle.

Atrakcyjno$¢ regionu zmniejsza rowniez brak transportu lotniczego. Nale-
zy zauwazy¢, ze mimo iz wojewodztwo §wigtokrzyskie ma nizsze koszty pracy
od innych wojewddztw, cechuje si¢ rowniez nizszymi zasobami pracy, co po-
twierdzaja niska gesto$¢ pracujacych, studentéw oraz niski poziom aktywnosci
spotecznej. Zwraca uwage rowniez niska gestos¢ instytucji otoczenia biznesu
w wojewodztwie i mato rozbudowana strefa B+R. Wszystkie te czynniki wpty-
waja na mniejsza atrakcyjnos¢ inwestycyjna. Bardzo Zle w porownaniu z innymi
wojewoddztwami oceniono aktywnos$¢ regionu w zakresie zachg¢cania inwestorow
zagranicznych do inwestowania, poprzez budowanie odpowiedniego wizerunku
regionu i jego popularyzacj¢ oraz przygotowania ofert inwestycyjnych dla poten-
cjalnych inwestorow.

2.6.4. Podsumowanie

Polsce roéwniez powinno zaleze¢ na przyciaganiu inwestycji (zwlaszcza
w sektorach o wysokiej wartos$ci dodanej). Brak zachet bedzie powodowaé, ze
Polska bedzie przegrywac z innymi krajami. W przypadku wojewodztwa Swigto-
krzyskiego, ktore jest mniej konkurencyjne i innowacyjne od innych wojewodztw
w Polsce, naptyw kapitalu zagranicznego méglby zdeterminowac jego rozwoj.
Dlatego nalezatoby si¢ skupi¢ na dziataniach zwigkszajacych atrakcyjnosc¢ regio-
nu wobec inwestorow zagranicznych.

2.7. Okreslenie obszaréw zmarginalizowanych i wiodacych regionu
swigtokrzyskiego

2.7.1. Wskaznik przedsi¢biorczosci
Wskaznik przedsigbiorczosci jest jednym z podstawowych miernikéw okre-

slajacych aktywno$¢ gospodarcza ludno$ci danego obszaru. Przedsigbiorczo$é
przyczynia si¢ nie tylko do zaspokojenia potrzeb i aspiracji 0s6b prowadzacych
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dziatalno$¢ gospodarcza, ale rowniez prowadzi do rozwoju spoteczno-gospo-
darczego gminy i regionu. Warto$ci wskaznika przedsigbiorczosci w 2007 r.
(mierzony jako liczba prywatnych podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych
w systemie REGON w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw, ktore po 01.01.2000
zaktualizowatly swoje dane w Urzedzie Statystycznym w Kielcach) postuzyty do
wskazania w regionie §wigtokrzyskim gmin zmarginalizowanych i wiodacych.

2.7.2. Gminy wiodace i zmarginalizowane

Wskaznik przedsigbiorczosci w Swigtokrzyskiem wyniost, zgodnie z dany-
mi GUS, zaledwie 83, podczas gdy srednio w kraju 95. Aktywnos$¢ gospodarcza
w regionie wykazuje przy tym znaczne zréznicowanie przestrzenne. W kontek-
$cie przeprowadzonej analizy dla roku 2007, §rednia warto$§¢ wskaznika przed-
sigbiorczosci dla 102 gmin wojewodztwa $wigtokrzyskiego wynosi 51. Mozna
zatem $wigtokrzyskie gminy podzieli¢ na 17 jednostek, w ktorych wskaznik
przedsigbiorczosci jest wyzszy od sredniej dla regionu, i az 85 jednostek, gdzie
wskaznik ksztaltuje sig ponizej sredniej regionalnej. Pod wzglgdem analizowane-
go wskaznika, do najbardziej zmarginalizowanych nalezy gmina Bejsce, za$ do
najbardziej wiodacych gmina Kielce. Wskaznik przedsigbiorczosci w Bejscach
wyniost 13,8, podczas gdy w Kielcach osiagnat wartos¢ 87,1, tj. 6,3 razy wigce;j.

Aktywnos¢ gospodarcza jest znacznie nizsza na obszarach wiejskich. Spo-
$rod pigtnastu gmin o najnizszym wskazniku przedsigbiorczo$ci, wszystkie to
gminy wiejskie. Natomiast w grupie pigtnastu gmin o najwyzszym wskazniku
przedsigbiorczosci znalazto sig tylko 5 gmin wiejskich: Krasocin, Mastow, Sit-
kowka-Nowiny, Miedziana Gora i Morawica.

W pigtnastu najstabszych gminach wojewddztwa, wskaznik przedsigbiorczo-
$ci ksztattuje sig ponizej 23. Sa to gminy potozone przede wszystkim w potudnio-
wo-wschodniej czgsci wojewddztwa .Trzy sposrod najbardziej zmarginalizowa-
nych gmin pochodza z powiatu kazimierskiego. Po dwie jednostki samorzadowe
pochodza z powiatow: buskiego, pinczowskiego, sandomierskiego i staszow-
skiego; po jednej z jedrzejowskiego, koneckiego, opatowskiego i ostrowieckie-
go. Warto podkresli¢, iz w trzech najbardziej marginalizowanych gminach wo-
jewodztwa (Bejsce, Wilczyce 1 Imielno), w ramach funkcjonujacych podmiotow
systemu REGON, nie ma firm $rednich i duzych, co zmniejsza liczbg miejsc
pracy oferowanych przez lokalne przedsigbiorstwa.

Gminy wiodace pod wzglegdem wartosci wskaznika przedsigbiorczosci, to
jednostki, gdzie liczba firm zarejestrowanych w systemie REGON ksztattuje sig
w przedziale 87,1 do 53,6 na 1 000 mieszkancow. Najwigksza ich koncentracja
wystgpuje w obszarze: miasto Kielce i powiat kielecki — 4 gminy wiejskie).

Grupe gmin wiodacych pod wzgledem wartosci wskaznika przedsigbiorczo-
$ci otwieraja najwigksze miasta wojewodztwa: Kielce, Sandomierz i Ostrowiec
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Swietokrzyski. W gminie Sandomierz przypada 78,5 podmiotéw na 1000 miesz-
kancow. W Ostrowcu Swietokrzyskim prowadzi dziatalno§¢ 74,4 podmiotow
w przeliczeniu na 1 000 ludnosci.

Czwarta lokate wsrod gmin wiodacych zajmuje gmina wiejska Krasocin,
gdzie na 1 000 mieszkancoéw przypada 71,5 podmiotow gospodarczych. Cecha
charakterystyczna w strukturze podmiotow jest dominacja sekcji D — Przetwor-
stwo przemystowe (31%) oraz znaczny udziat sekcji G — Handel hurtowy i de-
taliczny; naprawa pojazdow samochodowych, motocykli oraz artykutow uzytku
osobistego i domowego (19%) 1 sekcji F — Budownictwo (18%). Ponadto gming
Krasocin cechuje korzystna struktura ludnosci wedtug wieku. 23,38% spoteczno-
$ci to ludno$¢ w wieku przedprodukcyjnym.

Gminy Busko-Zdréj, Mastow, Sitkowka-Nowiny, Konskie i Skarzysko-Ka-
mienna osiagnely wskazniki przedsigbiorczo$ci w przedziale od 63,4 do 60,2.
Osma lokate zajmuje gmina Konskie ze wskaznikiem 60,4 firm na 1 000 miesz-
kancow, o strukturze podmiotow gospodarczych podobnej do gmin Mastow i Sit-
kowka-Nowiny. Konskie to gmina o do$¢ niekorzystnej strukturze wieku ludno-
$ci, ze znacznym odsetkiem w wieku poprodukcyjnym (16,75%) 1 niewielkim
udziatem grupy w wieku przedprodukcyjnym (64,16%). Jeszcze bardziej nieko-
rzystng struktura wiekowa cechuja si¢ mieszkancy gminy Skarzysko-Kamienna
(9 lokata ze wskaznikiem 60,2), gdzie ludno$¢ w wieku przedprodukcyjnym sta-
nowi 16,18%, a w wieku poprodukcyjnym 18,87%. W gminie Jedrzejow przy-
pada 57,1 podmiotéw na 1 000 mieszkancow (10 pozycja w rankingu wiodacych
gmin).

Warto doda¢, ze wskazniki przedsigbiorczo$ci powyzej 51 osiagnely rowniez
gmina wiejska Stopnica (51,7) i gmina miejsko-wiejska Staszow (51,6).

Przeprowadzona na podstawie wskaznika przedsigbiorczosci klasyfikacja
gmin najbardziej zmarginalizowanych i wiodacych w Swietokrzyskiem, jest
okresleniem, w ujgciu statycznym, obszaré6w o najwigkszym i najmniejszym
nasyceniu w podmioty gospodarcze, ktorych istnienie i sprawne funkcjonowa-
nie jest podstawa rozwoju lokalnego. Warto zaznaczy¢, iz wykorzystywany tu
wskaznik przedsigbiorczosci dla 2007 r. znajduje swoje odzwierciedlenie w po-
ziomie ogolnego rozwoju spoteczno-gospodarczego swigtokrzyskich gmin.

2.7.3. Podsumowanie

Wojewodztwo $wigtokrzyskie charakteryzuje zréznicowany poziom przed-
sigbiorczos$ci, przy czym aktywno$¢ gospodarcza jest znacznie nizsza na obsza-
rach wiejskich. Wskaznik przedsigbiorczosci dla 102 gmin regionu uksztattowat
si¢ w przedziale od 13,8 w gminie Bejsce do 87,1 w gminie Kielce.

Pigtnascie gmin o najnizszym wskazniku przedsigbiorczo$ci w wojewddz-
twie (jednostki najbardziej zmarginalizowane), to gminy, w ktorych liczba firm
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na 1 000 mieszkancéw wynosi ponizej 23 podmiotow. Gminy wiodace pod
wzgledem wartosci wskaznika przedsigbiorczosci, to jednostki, gdzie liczba firm
zarejestrowanych w systemie REGON ksztaltuje si¢ w przedziale 87,1 do 53,6
na 1 000 mieszkancow.

2.8. Wiodace kierunki rozwoju regionu swietokrzyskiego

W okresie lipiec 2006 — czerwiec 2008 miata miejsce realizacja projektu typu
Foresight, zatytutowanego ,,Priorytetowe technologie dla zrownowazonego roz-
woju wojewodztwa swigtokrzyskiego”. Obejmowata ona szereg dziatan, ktorych
ostatecznym efektem jest ,,Raport Foresight Wiodacych Technologii Wojewddz-
twa Swietokrzyskiego”, wyznaczajacy najbardziej perspektywiczne technologie/
procesy wspierajace rozwoj wybranych technologii w wojewddztwie §wigto-
krzyskim — czyli kierunki rozwoju regionu. Ostatecznie w grudniu 2007 roku
grupa 25 ekspertow wytonita 22 technologie/procesy wspierajace, ktore uznata
za najwazniejsze. Podjgte w ich ramach inicjatywy gospodarcze moga — zdaniem
ekspertow — przynies¢ w perspektywie kilku-kilkunastu lat dynamiczny rozwoj
regionu.

W miesigcach styczen—maj 2008 roku nad dokonanym wyborem toczyta si¢
dyskusja w krggach specjalistow i ekspertow. Tak powstal oméwiony nizej ran-
king, w ktorym znajduje si¢ 20 technologii i proceséw wspierajacych ich roz-
woj.

Dobdr wiodacych technologii oraz dziatan wspierajacych ich rozwoj nie ma
przypadkowego charakteru, programuje bowiem rozwoj regionu $wigtokrzy-
skiego w sferze gospodarki, nauki, rolnictwa, handlu i wypoczynku, oparty na
istniejacych zasobach i potencjalnych mozliwo$ciach. Zaproponowane kierun-
ki dziatan w wielu przypadkach wzajemnie si¢ uzupetniaja, co zwigksza szanse
zrownowazonego rozwoju wojewodztwa w przypadku ich wdrozenia.

Czgs¢ kierunkow rozwoju to procesy wspierajace lub dzialania o charakterze
na tyle og6lnym, ze trudno mowic o zasobach przedsigbiorczosci w tym zakresie.
Ponizej omowiono je pod katem rozwoju w wojewddztwie swigtokrzyskim.

Bezwzgledna ochrona zasobow czystej, pitnej wody z ujec kieleckich oraz
zachowanie czystosci Srodowiska naturalnego w wojewodztwie. Ochrona za-
sobow czystej wody oraz zachowanie czystosci srodowiska naturalnego w wo-
jewodztwie to zadanie priorytetowe, bez realizacji ktorego nie bgdzie mozliwy
w regionie rozwdj turystyki. Obecna sytuacja (liczne dzikie wysypiska $mieci
w poblizu praktycznie kazdej wioski) wymaga zdecydowanych dzialan wladz
administracyjnych wojewodztwa i gmin, gdyz moze doprowadzi¢ nie tylko do
zdegradowania srodowiska, ale takze do skazenia wod.

Dzialania majace na celu bezwzgledna ochrong zasobow czystej wody oraz
zachowanie czystosci srodowiska powinny zosta¢ wpisane do zakresu dzialan
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kazdej gminy, a wojtowie i rady gminne powinny by¢ z nich bezwzglednie roz-
liczane.

Sortowanie odpadéw i produkcja opakowan biodegradalnych. Taki kie-
runek rozwoju przedsigbiorstw produkujacych opakowania to takze posrednio
wspieranie ochrony srodowiska, a tym samym zwigkszenie szansy na rozwdj tu-
rystyki. W wojewodztwie brak wyraznego trendu w kierunku tego typu dziatan.

Elastyczne i dostosowane do potrzeb pracodawcow (rynku) ksztalcenie
na wszystkich poziomach. Stworzenie efektywnego sprze¢zenia zwrotnego
nauki z przemystem, rynkiem pracy, samorzadami. Dziatania w kierunku ela-
stycznego ksztalcenia sa stopniowo wymuszane przez pracodawcow. Niestety,
ciagle jeszcze zbyt wiele szkot wyzszych ksztatci w kierunkach raczej nie ro-
kujacych nadziei na znalezienie pracy zgodnej z wyksztalceniem. Przyczynity
si¢ do tego nieudane reformy szkolnictwa podstawowego i $redniego, w wyniku
ktorych ogromny odsetek absolwentow szkot srednich nie jest przygotowany do
podjecia studiow technicznych.

Specjalistyczne ustugi medyczne (lecznictwo, rehabilitacja, ustugi sana-
toryjne, opieka geriatryczna i hospicyjna) z wykorzystaniem zasobow natu-
ralnych, zaplecza medycznego oraz kadry personelu medycznego. Wydaje
sig, ze ten kierunek dzialan jest w wojewodztwie $wigtokrzyskim realizowany.
Podmioty sekcji N — Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna zgrupowane sa gtownie
w Kielcach oraz w gminach miejskich i miejsko-wiejskich Ostrowiec Sw., Skar-
zysko-Kamienna, Starachowice, Busko-Zdroj, Sandomierz, Konskie, Staszow,
Jedrzejow i Wloszczowa. Ponadto specjalistyczne ustugi medyczne z wykorzy-
staniem zasobdw naturalnych rozwijaja si¢ w gminie Solec-Zdroj, gdzie znajduja
si¢ najwigksze zasoby leczniczych wod.

Budownictwo energooszczedne (w tym technologie materialow kompo-
zytowych), wykorzystujace alternatywne zrédla energii oraz budownictwo
inteligentne. Wskazany przez projekt Foresight kierunek rozwoju obejmuje
przedsigbiorstwa z grupy 45.2 — wznoszenie kompletnych budynkéw i budowli
lub ich czg$ci; inzynieria ladowa i wodna. Najwigeej takich przedsigbiorstw jest
w gminach miejskich i miejsko-wiejskich. Wyjatek stanowia tu gminy wiejskie
Pawtow (71 podmiotow), Morawica (67 podmiotéw) oraz Krasocin i Mastow
(po 66 podmiotéw). Wydaje sig, ze wlasnie w tych miastach i gminach nalezy
spodziewac¢ si¢ rozwoju wspomnianych technik.

Wykorzystanie alternatywnych zrdodel energii na bazie biomasy. Wydaje
sig, ze ten kierunek rozwoju regionu moze by¢ realizowany w gminach posiadaja-
cych duzo gruntdéw rolnych, nie rozdrobnionych (o wysokim podatku gruntowym
per capita) i potozonych blisko elektrowni lub przedsigbiorstw przetwarzajacych
biomasg, np. na pelety.

Wykorzystanie lokalnych surowcéw naturalnych i odpadéw mineral-
nych do produkcji wysokoprzetworzonych wyrobow budowlanych (maczki,
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kleje, masy mineralno-asfaltowe, pianki i prety szklane, laminaty) i innych
wyrob6éw bazujacych na surowcach mineralnych. Rozwoju produkcji wy-
sokoprzetworzonych wyroboéw budowlanych (m.in. produkcja szkta ptaskiego,
wiokien szklanych, szkta technicznego, materiatow i ptytek ceramicznych, cera-
miki budowlanej, cementu, wapna, gipsu, betonowych wyroboéw budowlanych,
gipsowych wyrobow dla budownictwa, masy betonowej, zaprawy murarskiej)
nalezy spodziewac si¢ w poblizu kopaln.

Rozwdj sieci firm oferujacych ushlugi zwigzane z dzialalnoScia Targow
Kielce i wszelky dzialalno$cia okolotargowa (klaster targowy). Ten kierunek
rozwoju dotyczy przedsigbiorstw wspodtpracujacych w bardziej lub mniej $cisty
sposob z Targami Kielce.

Rozwdj produktéow tradycyjnych i regionalnych w gospodarstwach
o profilu ekoagroturystycznym. Ten kierunek rozwoju powiazany jest z pierw-
szym omowionym kierunkiem.

Zarzadzanie energia na poziomie gminy, monitorowanie i racjonalizacja
zuzycia energii na uzytek réznych odbiorcéw. Jest to dzialanie wspomagajace
rozw0j przedsigbiorstw ze wszystkich sekcji PKD.

Produkcja, przetworstwo i dystrybucja zywnoSci ekologicznej i innych
ekologicznych produktéow rolnych i hodowlanych. Stabe jest wykorzystanie
potencjatu wytworczego gmin powiatow sandomierskiego i opatowskiego. Jed-
nym z kierunkéw rozwoju w tym zakresie powinno by¢ rozwinigcie klastrow
owocowo-warzywnych w gminach obu tych powiatow.

Zintegrowany system zarzadzania produkcja, jakoscig i Srodowiskiem
w przedsig¢biorstwach oraz monitorowanie tych proceséw w regionie. Jest to
innowacyjne dziatanie wspomagajace rozwoj przedsigbiorczosci w regionie.

Gospodarstwa wysokotowarowe produkujace zywnos¢ (warzywa), opar-
te na technologiach zr6wnowazonego podejscia do metod i Srodkéw produk-
cji. Kierunek rozwoju w tym zakresie pokrywa si¢ z oméwionym nieco wyzej.

Rozwaj specjalistycznych produktow turystycznych (np. powstanie par-
kow tematycznych) wykorzystujacych potencjal kulturowy i przyrodniczy
regionu. O bogactwie srodowiska naturalnego szeroko byta mowa w pierwszym
omawianym kierunku rozwoju. Wykorzystanie znanych miejsc historycznych,
uksztattowania terenu, ciekawostek archeologicznych i zasoboéw lesnych i wod-
nych pod katem stworzenia miejsc czynnego wypoczynku dla turystow z oko-
licznych wojewoddztw (i nie tylko) wymaga jednakze inicjatywy ze strony wladz
gminnych. Stworzenie klastrow turystycznych wymaga poczynienia inwestycji,
poczatkowo niewielkich, a w miarg zwigkszania si¢ ruchu turystycznego coraz
wigkszych.

Powszechne wykorzystanie energii slonecznej na uzytek gospodarstw
domowych. Jest to dziatanie innowacyjne dotyczace catego regionu. Warto po-
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mys$le¢ o akcji promocyjno-informacyjnej z okresleniem warunkéw zatozenia in-
stalacji wykorzystujacej energi¢ stoneczna.

Notyfikacja i certyfikacja laboratoriow dla pelnienia roli oSrodkéw cer-
tyfikujacych i wydajacych homologacje dla produktow powstajacych w re-
gionie. Dziatanie wspierajace dla wielu kierunkéw rozwoju wymienionych w tej
analizie.

Rozwdéj ustug outsourcingowych i telepracy. Dziatanie wspierajace dla
wielu kierunkoéw rozwoju wymienionych w tej analizie.

Ukierunkowanie i specjalizacja oSrodkéw naukowych i badawczo-ro-
zwojowych w zakresie technologii przyszlo$ci, stosownie do wiodacych w re-
gionie dziatéw gospodarki. Ten kierunek dziatania pozostaje w Scistym zwiazku
z wieloma omowionymi wyzej kierunkami dziatan.

Budownictwo jednopokoleniowe oraz stworzenie regionalnego stylu
w architekturze. Kolejny kierunek dziatania zwiazany z budownictwem.

Rozwdj nowoczesnych technologii metalurgii i odlewnictwa ze szczegol-
nym uwzglednieniem technologii rapid-prototyping. Tego typu kierunek dzia-
tania dotyczy podmiotow gospodarczych z sekcji D (przetworstwo przemystowe)
dziat 27 — produkcja metali, dzial 28 — produkcja metalowych wyrobow goto-
wych z wylaczeniem maszyn i urzadzen oraz dziat 29.

Wdrazania nowoczesnych technologii metalurgii i odlewnictwa ze szczego6l-
nym uwzglednieniem technologii rapid-prototyping nalezy si¢ spodziewac raczej
na pétocy regionu, chociaz nie mozna wykluczy¢ wdrozenia nowych techno-
logii np. w bardzo preznie rozwijajacych si¢ przedsigbiorstwach przetworstwa
przemystowego w gminie Krasocin czy w powiecie jedrzejowskim.

Reasumujac, analiza wiodacych kierunkow rozwoju wojewodztwa $wigto-
krzyskiego, oparta na rezultatach projektu Foresight i analizie danych GUS wska-
zuje, ze nalezy si¢ spodziewa¢ innowacyjnego rozwoju regionu przede wszyst-
kim w zakresie budownictwa, przetworstwa rolno-spozywczego i turystyki,
w tym turystyki sanatoryjnej. Tego typu rozwoj jest jednak silnie uzalezniony od
dziatan jednostek samorzadow terytorialnych. Jesli bowiem nie bedzie dbatosci
o srodowisko, o czysta wodg czy o wlasciwe, zgodne z potrzebami, ksztatcenie
kadr dla regionu, to dalszy rozwdj bedzie podobny do tego, ktory obserwujemy
od kilkunastu lat, czyli bedzie przypadkowy, nieskoordynowany i niewykorzy-
stujacy zasobow regionu.
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Zespot: Jadwiga Glowienka, Janusz Juszczyk, Krzysztof Grysa

Analiza struktury podmiotow gospodarczych
w regionie Swigtokrzyskim

1. Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie zostalo wykonane w miesigcach listopad-grudzien
2008 roku w ramach projektu ,,Perspektywy RSI — I etap” (projekt systemowy nr
WND-POKL.08.02.02-26.001/08).

Pierwsza wersja opracowania byla przedmiotem dyskusji panelu ekspertow,
ktory omawial je w dniu 7 stycznia 2009 roku podczas kilkugodzinnego spotkania.
W wyniku tej dyskusji opracowanie zostalo nieco zmienione. Uzupetniono dane,
dotyczace publicznych podmiotow gospodarczych, a takze usunigto z opracowania
listg duzych i $rednich (w rozumieniu liczby zatrudnionych pracownikéw) przed-
sigbiorstw prywatnych, gdyz byta ona w zauwazalnym stopniu niedoktadna.

Dane statystyczne, w oparciu o ktore powstalo opracowanie, byly najbardziej
aktualne z mozliwych: lista przedsigbiorstw, ktore analizowano, zostala sporza-
dzona w potowie pazdziernika 2008 roku. List¢ zakupionych danych uzupeknio-
no danymi liczbowymi z Banku Danych Regionalnych GUS (http://www.stat.
gov.pl/bdr_n/app/strona.indeks).

Przedstawione opracowanie bazuje tylko na danych dotyczacych liczby firm,
ich formy wtasnosci 1 formy prawnej oraz wielkosci zatrudnienia, gdyz tylko
takie dane zawarte sa w bazie GUS.

2. Metodyka badan

Celem badania jest szczegdlowa analiza struktury podmiotow gospodarczych
w wojewodztwie $wigtokrzyskim wraz z oceng jego potencjatu gospodarczego na tle
pozostatych regionéw. Badanie jest realizowane w trzech nastepujacych obszarach:
1. Ogolna charakterystyka podmiotow gospodarczych.
2. Analiza przestrzenna struktury podmiotéw gospodarczych.
3. Ocena potencjatu gospodarczego regionu $wigtokrzyskiego na tle innych wo-

jewodztw, na poziomie sekcji PKD.

Podstawa realizacji badania jest baza danych, zakupiona w pazdzierniku 2008
roku w Urzgdzie Statystycznym Oddziat Kielce, ktora zawiera liczbg¢ podmiotow
w wybranych sekcjach Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD). Wyniki badan
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zostang zaprezentowane w postaci kartogramow i tablic danych ilosciowych.
Dane te sg uzupetnione informacjami z Banku Danych Regionalnych®.

Analiza struktury podmiotow gospodarczych w wojewodztwie §wigtokrzy-

skim obejmuje trzy integralne obszary:

— 0go6lna charakterystyke podmiotow gospodarczych,

— analizg przestrzenna struktury podmiotow gospodarczych,

— oceng potencjatlu gospodarczego regionu swigtokrzyskiego na tle innych wo-
jewodztw, na poziomie sekcji PKD.

Charakterystyka podmiotow gospodarczych wojewddztwa przeprowadzona
jest w pigeiu etapach 1 zaprezentowana w postaci kartogramow 1 tablic danych
ilosciowych.

Pierwszy etap dotyczy wstepnej charakterystyki podmiotow gospodarczych
wedlug sekcji PKD w gminach i powiatach. Jest to opis potencjatu gmin i powia-
tow dotyczacy liczby i1 wielkos$ci podmiotow w gminach poszczegdlnych powia-
tow. Bardziej szczegdtowo opisano strukture podmiotéw prywatnych, bedacych
wynikiem przedsigbiorczo$ci mieszkancow. Podano takze podstawowe dane
liczbowe dotyczace podmiotéw publicznych w omawianych sekcjach.

Drugi etap obejmuje analiz¢ koncentracji prywatnych podmiotéw gospodar-
czych w gminach. W celu okreslenia koncentracji podmiotow w gminach wy-
konano kartogramy ilustrujace wystgpujace w poszczegdlnych gminach sekcje/
podsekcje/dzialy czy grupy/klasy.

Zostaly w nich rowniez uwzglednione dane dotyczace wielkos$ci zatrudnie-
nia, formy wilasnosci i formy prawnej, udzialu kapitatu zagranicznego, a takze
ilosciowego 1 procentowego udziatu poszczegolnych podsekcji, dzialow, grup
czy klas PKD w kazdej gminie i w kazdym powiecie.

Trzeci etap to analiza zwigzkow i zalezno$ci pomigdzy wybranymi zmienny-
mi, charakteryzujacymi podmioty gospodarcze w wojewddztwie swigtokrzyskim.
Badania obejmujq analizg rozmieszczenia matych, $rednich i duzych przedsig-
biorstw w regionie, form¢ prawna i forme¢ wtasnosci podmiotéw gospodarczych,
a takze rozmieszczenie w wojewodztwie i liczbowo w sekcjach PKD przedsig-
biorstw z kapitalem zagranicznym.

Czwarty etap to ocena potencjatu gospodarczego wojewodztwa. Na podsta-
wie danych z Banku Danych Regionalnych przeprowadzono analize potencja-
tu gospodarczego wojewoddztwa $wigtokrzyskiego w oparciu o dane z rejestru
REGON. Z uwagi na porownywanie liczby podmiotow gospodarczych z réznych
wojewodztw, postuzono si¢ danymi z Banku Danych Regionalnych.

Piaty etap badan to seria wywiadow z wojtami i starostami, a takze z urzed-
nikami z gmin i powiatoéw w celu ustalenia ich opinii na temat rozwoju gospodar-

L http://www.stat.gov.pl/bdr_n/app/strona.indeks
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czego gmin i powiatow. Opinia, majaca charakter subiektywny, uzupetnia wyniki
otrzymane z badan ,,twardych danych” z Urzedu Statystycznego.

3. Wyniki badan i rekomendacje

3.1. Charakterystyka podmiotéw gospodarczych wedlug sekcji PKD
w gminach i powiatach

W przedstawionej ponizej charakterystyce podmiotow gospodarczych w po-
wiatach 1 gminach uwagg skupiono przede wszystkim na podmiotach prywatnych.
W tabelach pokazano struktureg tych podmiotéw w gminach poszczeg6lnych po-
wiatow, natomiast catkowita liczbg podmiotow prywatnych i publicznych oraz
ich liczbg na 1 000 mieszkancéw podano w tabelach. Taki sposob przedstawienia
podmiotow gospodarczych pozwala nie tylko na orientacj¢ co do ich liczby, ale
takze ilustruje przedsigbiorczo$¢ w gminach.

3.1.1. Powiat buski

Powiat sktada si¢ z o§miu gmin: Busko-Zdrgj, Gnojno, Nowy Korczyn, Pa-
canow, Solec-Zdrdj, Stopnica, Tuczgpy, Wislica.

We wszystkich gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotow gospo-
darczych stanowia podmioty sekcji G —handel oraz naprawy, podmioty sekcji I +
J+ K + O (ustugi rynkowe, tzn. transport, gospodarka magazynowa i tacznos¢;
posrednictwo finansowe; obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwiazane
z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej oraz dziatalno$¢ ustugowa komunal-
na, spoteczna i indywidualna, pozostala) oraz podmioty sekcji F (budownictwo).
Odsetek wszystkich podmiotow gospodarczych poszczegdlnych gmin w sekcjach
PKD w wojewddztwie §wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.

Wsrod wszystkich podmiotow gospodarczych w powiecie wystepuja 3 fir-
my duze, zatrudniajace powyzej 249 pracownikow (w tym jedna publiczna)
— wszystkie w Busku-Zdroju. Ponadto sa 34 firmy zatrudniajace 50-249 pracow-
nikéw, w tym 17 firm prywatnych. Srednie firmy prywatne znajduja sie gtownie
w Busku-Zdroju (8) i w gminie Busko-Zdroj (3), a ponadto 3 w gminie Tuczgpy,
2 w gminie Solec-Zdroj i jedna w gminie Pacanow. Firm matych (10-49 pracow-
nikow) jest 232, w tym 118 prywatnych.
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Tabela 3.1. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powia-
tu buskiego w odniesieniu do calego wojewddztwa. Kolorem zottym oznaczono
pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

GMINA Sekcja| A © D 1 F G H 1 J K M N O |Ogotem
Busko-Zdrgj 2,50 0,00 | 2,16 | 1,18 | 3,67 | 3,02 | 5,93 | 2,89 | 2,73 | 2,71 | 3,20 | 4,67 | 3,04 | 3,14
Gnojno 0,28 10,00 0,12 10,59]0,43 | 0,24 | 0,10 | 0,60 | 0,13 | 0,08 | 0,22 | 0,08 | 0,21 | 0,24
Nowy Korezyn | 0,56 | 0,00 | 0,22 | 1,76 | 0,25 | 0,23 | 0,45] 0,08 | 0,13 [ 0,11 | 0,22 | 0,31 | 0,24 | 0,22
Pacanow 0,37 1,10 ] 0,39 0,59 0,39 | 0,28 | 0,25 0,27 | 0,04 | 0,12 | 0,36 | 0,11 | 0,38 | 0,28
Solec-Zdroj 0,93 10,00 | 0,22 | 0,59 | 0,42 | 0,26 | 0,50 | 0,19 0,22 | 0,17 | 0,29 0,22 | 0,24 | 0,28
Stopnica 1,391 0,00 | 0,43 10,59 | 1,31 | 0,64 | 0,60 | 0,39 | 0,54 | 0,32 | 0,51 | 0,25 | 0,29 | 0,61
[Tuczegpy 0,19 10,00 | 0,11 | 0,00 | 0,42 | 0,14 | 0,10 | 0,14 | 0,04 | 0,09 | 0,22 | 0,14 | 0,26 | 0,18
Wislica 0,46 | 0,00 | 0,12 | 0,59 /0,30 | 0,26 | 0,45 0,27 | 0,31 | 0,06 | 0,25 ] 0,11 | 0,21 | 0,23
Powiat buski 6,06 | 1,10 3,77 | 5,88 [ 7,20 | 5,08 | 8,39 | 4,83 | 4,16 | 3,65 | 5,28 | 5,90 | 4,87 | 5,17

3.1.2 Powiat jedrzejowski

Powiat sktada si¢ z dziewigciu gmin: Imielno, Jgdrzejow, Matogoszcz, Naglo-
wice, Oksa, Sedziszow, Stupia, Sobkdéw 1 Wodzistaw, w tym trzy miasta: Jedrze-
jow, Matogoszcz i S¢dziszow.

We wszystkich gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotow gospo-
darczych stanowia podmioty sekcji G — handel oraz naprawy (w Sedziszowie jest
to blisko potowa wszystkich podmiotéw gospodarczych) oraz podmioty sekcji I +
J + K + O (ustugi rynkowe, tzn. transport, gospodarka magazynowa i taczno$¢;
posrednictwo finansowe; obstuga nieruchomos$ci, wynajem 1 ustugi zwiazane
z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej oraz dziatalnos¢ ustugowa komunal-
na, spoleczna i indywidualna, pozostata). Jedynie w gminie Imielno wystepuje
przewaga podmiotow z sekcji F oraz C + D + E nad liczba podmiotow ushug
rynkowych, lecz jest tam takze najmniej podmiotéw gospodarczych w porowna-
niu z innymi gminami powiatu. Odsetek wszystkich podmiotow gospodarczych
poszczegolnych gmin w sekcjach PKD w wojewodztwie swigtokrzyskim przed-
stawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3.2. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
Jjedrzejowskiego w odniesieniu do catego wojewddztwa. Kolorem zoltym ozna-
czono pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

GMINA Sekcja| A © D B 1f G H I J K| M N O | Ogétem
Imielno 0,46 | 4,40 0,23 0,00 |0,21|0,08]0,200,10|0,130,06|0,27|0,11]0,05| 0,13
Jedrzejow 3,24 10,00 3,26 2,50 | 1,87 12,86 (2,51 | 1,862,78|2,29|2,65|2,72| 2,50 | 2,58
Matogoszcz 1,11 12,20 1,13 0,63 | 1,56 | 0,70 | 0,60 | 1,09 | 0,81 | 0,62 | 0,68 | 0,34 | 0,33 | 0,84
Naglowice 1,20 | 0,00 | 0,28 | 0,00 | 0,24 |0,17]0,650,21|0,13/0,20|0,19|0,17]0,19| 0,23
Oksa 1,57 10,00 0,29 | 0,00 0,37{0,20]0,30|0,31]0,18| 0,07 | 0,27 0,08 0,10 | 0,24
Sedziszow 1,30 | 0,00|0,97 1,88 ]0,58]0,91]0,90|0,47]0,67|0,60 | 1,18 | 0,54 | 0,64 | 0,78
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Slupla. 0,93 |0,00|0,37 (0,63 0,19|0,17{0,05|0,21{0,13|0,10|0,27 | 0,23 | 0,24 | 0,20
k. Sedziszowa

Sobkéw 1,76 | 1,10 0,54 | 0,63 0,72 /0,39 |0,15|0,52|0,54| 0,49 |0,76 | 0,25| 0,21 | 0,48
Wodzistaw 1,76 |0,00|0,53 | 1,25]0,45|0,44]0,40|0,37|0,45/0,32|0,49 0,23 ] 0,26 | 0,43
Powiat

13,32 17,69 7,60|7,50|6,18 591|578 |5,14|5,82|4,74|6,75 4,67 | 453 | 591

jedrzejowski

W gospodarce wojewoddztwa $wigtokrzyskiego liczg si¢ gminy Jedrzejow
(szczegoblnie jesli chodzi o podmioty sekcji A i C), Imielno (sekcja C), Matogoszcz
(szczegoblnie sekcje C i F), Sedziszéw (sekcje A, E oraz M), Wodzistaw (sekcje
A1 E) oraz Sobkoéw, Oksa, Sedziszow i Naglowice (sekcja A). Powiat ma stosunko-
wo duzy udziat w liczbie podmiotow pracujacych w rolnictwie (13,3% wszystkich
w wojewodztwie) oraz w gornictwie (7,7%), produkcji (7,6%) 1 energetyce (7,5%).

W powiecie jest 5 firm duzych (wszystkie prywatne — 3 w Jedrzejowie i 2 w Ma-
togoszczy), zatrudniajacych powyzej 249 pracownikoéw. Na 40 firm $rednich, za-
trudniajacych 50-249 pracownikow, jest 16 przedsigbiorstw prywatnych. Znajduja
si¢ one w Jedrzejowie (9) i w gminie Jedrzejow (1), w Matogoszczy (3) i w gminie
Matogoszcz (1), a poza tym po jednej w gminie Sedziszow i w Wodzistawiu. Firm
matych (10-49 pracownikow) jest w powiecie 224, w tym 101 prywatnych.

3.1.3. Powiat kazimierski

Powiat sktada si¢ z pigciu gmin: Bejsce, Czarnocin, Kazimierza Wielka, Opa-
towiec 1 Skalbmierz, w tym dwa miasta: Kazimierza Wielka i Skalbmierz.

We wszystkich gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotéw gospo-
darczych stanowia podmioty sekcji G — handel oraz naprawy (w Skalbmierzu
i Czarnocinie jest to blisko potowa wszystkich podmiotow gospodarczych) oraz
podmioty sekcji I +J + K + O (ustugi rynkowe, tzn. transport, gospodarka ma-
gazynowa i tacznosc¢; posrednictwo finansowe; obstuga nieruchomosci, wynajem
i ustugi zwiazane z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej oraz dziatalnos¢
ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata).

Odsetek wszystkich podmiotéw gospodarczych poszczegolnych gmin w sek-
cjach PKD w wojewodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3.3. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
kazimierskiego w odniesieniu do catego wojewodztwa. Kolorem zottym oznaczo-
no pola, gdzie odsetek podmiotow jest wickszy niz 1%

Sekcja ,
GMINA A © D 15 F G H 1 J K | M N O |Ogotem
Bejsce 0,09 | 0,00 | 0,09 | 1,25 | 0,05 | 0,09 | 0,00 | 0,21 0,04 0,05 | 0,23 | 0,17 | 021 | 0,10
Czarnocin 0,28 0,00 0,06 | 0,63 | 0,16 | 0,19 | 0,05 ] 0,25 | 0,04 | 0,06 | 0,19 | 0,08 | 0,14 | 0,15
e it 1,02 | 0,00 | 0,59 | 2,50 | 0,95 | 0,83 | 0,70 | 0,56 | 0,63 | 0,88 | 1,21 | 1,25 | 1,10| 0,86
Wielka

53



Perspektywy RSI Swietokrzyskie (I etap) — raport z badan

Opatowiec 0,19]0,00]0,14]0,63] 0,06 0,12 0,15 0,21 [0,13 0,08 [ 0,11 [ 0,20 [ 0,10 0,12
Skalbmierz | 0,46 | 0,00 | 0,19 | 0,63 | 0,22 | 0,36 | 0,30 | 0,27 | 0,22 | 0,12 | 0,45 | 0,34 | 0,26 | 0,28
POWIAE = 5 410,00 | 1,07 5.63 143 1.59| 121|149 1.07] 119220 | 204 | 1.81 | 151
kazimierski

Powiat ma stosunkowo duzy udziat w liczbie podmiotow pracujacych w ener-
getyce (5,6% wszystkich w wojewddztwie).

W powiecie jest jedno przedsigbiorstwo duze (publiczne), zatrudniajace ponad
249 pracownikow, oraz 9 firm srednich (w tym 5 prywatnych — 3 w Kazimierzy Wiel-
kiej i po jednej w Czarnocinie i Opatowcu), zatrudniajacych 50-249 pracownikow.

Firm matych (10-49 pracownikow) jest w powiecie 92. Wsrdd nich jest 36
prywatnych.

3.1.4. Powiat grodzki Kielce

W Kielcach przewazaja liczbowo podmioty sekcji G oraz sekcji [ + K+ J +
O, czyli ushugi rynkowe. Dobrze widoczne sg takze podmioty sekcji C + D + E
(produkcja i energetyka), sekcji F (budownictwo) oraz sekcji N (stuzba zdrowia
i opieka spoteczna).

Okoto jedna trzecia wszystkich podmiotéw gospodarczych w powiecie
grodzkim Kielce stanowia podmioty sekcji G (handel i naprawy). Dobrze jest
takze rozwinigty sektor ustug nierynkowych — obstuga nieruchomosci, wynajem
i ustugi zwiazane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (sekcja K), eduka-
cja (sekcja M), posrednictwo finansowe (sekcja J) oraz ochrona zdrowia i opie-
ka spoteczna (sekcja N). Podmioty gospodarcze tych sekcji w innych powiatach
znajduja si¢ w nieporoéwnanie mniejszych ilosciach. Wida¢ to szczegdlnie do-
brze w ponizszej tabeli, z ktorej wynika, ze 22,6% podmiotow sekcji M (szkot
iuczelni) oraz 35,4% podmiotow sekcji N (m.in. szpitali i przychodni lekarskich)
znajduje si¢ wiasnie w Kielcach. Takze bardzo duzo, bo 41,3% podmiotéw sekcji
K (obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwiazane z prowadzeniem dziatal-
nos$ci gospodarczej) oraz 32,8% podmiotow sekcji J (posrednictwo finansowe)
znajduje si¢ w Kielcach, a poniewaz te instytucje sa niezbedne dla rozwoju go-
spodarczego i obstugi przedsigbiorstw, wigc tlumaczy to, dlaczego ok. 18 000
podmiotow prywatnych sposrod 65 105 odnotowanych w regionie po 01.01.2000
roku firm, tu wlasnie posiada swoje siedziby.
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Tabela 3.4. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w Kielcach w odnie-
sieniu do catego wojewddztwa. Kolorem Zoltym oznaczono pola, gdzie odsetek
podmiotow jest wiekszy niz 1%

Sekcja Ogo6-
GMINA A @ D E F G H I J K M N 0} lem
Kielce 5,92 119,78|20,78|13,75|21,51|25,38|24,17|24,93|32,78|41,33|22,59|35,37|30,27| 26,94

Potencjat gospodarczy powiatu grodzkiego Kielce pod wzgledem liczby pod-
miotow stanowi ponad 1/4 potencjatu gospodarczego wojewoddztwa. Jesli jednak
uwzgledni¢ liczbe firm duzych, §rednich i matych, to udziat gospodarki miasta
Kielce jest wigkszy, gdyz sposrdd 125 podmiotéw duzych, zatrudniajacych ponad
249 pracownikow, 49 (czyli ponad okoto 39%) znajduje si¢ w Kielcach. Sposrod
814 podmiotoéw $rednich (zatrudnienie 50-249 osob) az 286 (a wigc okoto 35%)
jest w Kielcach. Podobnie jest z podmiotami matymi (10-49 os6b) — sposrod
4 189 w wojewddztwie az 1 030 (ok. 25%) znajduje si¢ w Kielcach.

3.1.5. Powiat kielecki

Jest to najwigkszy powiat w wojewddztwie, w ktorym znajduje si¢ 19 gmin:
Bieliny, Bodzentyn, Checiny, Chmielnik, Daleszyce, Gorno, Lagow, Lopuszno,
Mastow, Miedziana Gora, Mniow, Morawica, Nowa Stupia, Piekoszéw, Pierzch-
nica, Rakow, Sitkowka-Nowiny, Strawczyn 1 Zagnansk oraz cztery miasta: Bo-
dzentyn, Chgciny, Chmielnik i Daleszyce.

Wsrod gmin powiatu wszedzie przewazaja liczbowo podmioty sekcji G (han-
del i naprawy) i — poza gming Rakéw — sekcji [ +J + K + O (ustugi rynkowe). Po-
nadto w gminach Lopuszno i Lagéw daje si¢ zauwazy¢ spory udzial podmiotow
sekcji A, w gminach Mnidw, Strawczyn, Miedziana Gora, Mastow, Piekoszow,
Lopuszno, Gérno, Nowa Stupia czy Morawica — duzy udziat podmiotéw sekcji F,
a ponadto w wielu gminach ma miejsce znaczny udziat liczbowy firm sekcji C +
D + E. W gminie Nowa Stupia widoczny jest sektor H — czyli gmina nastawiona
jest na turystow, a takze duza liczba podmiotow publicznych sekcji K.

Najbardziej rozwinigte gospodarczo sa gminy: Sitkdéwka-Nowiny, Morawi-
ca, Bodzentyn, Daleszyce, Pickoszoéw, Mastow, Checiny i Miedziana Gora. Naj-
mniejsza powierzchniowo gmina powiatu, Sitkowka-Nowiny, wykazuje bardzo
duze zaggszczenie podmiotow gospodarczych, szczegolnie sekceji D, F i K. Duza
przedsigbiorczo$¢ wykazuja mieszkancy stabo zaludnionej gmin Rakéw, co prze-
jawia si¢ duza liczba podmiotow gospodarczych na 1 000 mieszkancow. Ponad
jedna trzecia wszystkich podmiotéw gospodarczych stanowia podmioty sekcji G
(handel i naprawy).

Odsetek wszystkich podmiotéw gospodarczych poszczegolnych gmin w sek-
cjach PKD w wojewodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.
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Analiza struktury podmiotow gospodarczych w regionie swigtokrzyskim

Ogolnie udzial gmin powiatu kieleckiego w liczbie podmiotow gospodar-
czych jest znaczny i poza sekcjami K i N przekracza, na ogot znacznie, 10%
og6tu podmiotow w poszczegdlnych sekcjach w wojewodztwie.

W powiecie kieleckim jest 5 przedsigbiorstw duzych, zatrudniajacych po-
wyzej 249 pracownikow (w tym 4 prywatne — 2 w Sitkowce-Nowinach i po jed-
nej w Lopusznie i Piekoszowie) oraz 64 przedsigbiorstwa $rednie, zatrudniajace
50-249 pracownikow, w tym 23 prywatne (po 5 w miescie i gminie Daleszyce,
Piekoszowie i Sitkowce-Nowinach, po 2 w Zagnansku, Morawicy i Nowej Stupi
oraz po jednej w Lopusznie i Strawczynie).

Firm matych (10-49 pracownikow) jest w powiecie kieleckim 569, w tym
299 prywatnych.

3.1.6. Powiat konecki

Powiat sktada si¢ z o§miu gmin: Fatkow, Gowarczéw, Konskie, Radoszyce,
Ruda Maleniecka, Stupia, Smykow i Staporkow. Ponadto w powiecie znajduja
si¢ dwa miasta: Konskie i Staporkow.

We wszystkich gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotow gospo-
darczych stanowia podmioty sekcji G —handel oraz naprawy. W gminach Fatkow,
Ruda Maleniecka, Konskie i Staporkoéw na drugim miejscu, co do liczby podmio-
tow, znajduja si¢ podmioty sekcji I +J + K + O (ustugi rynkowe, tzn. transport,
gospodarka magazynowa i tacznos¢; posrednictwo finansowe; obstuga nierucho-
mosci, wynajem 1 ushugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
oraz dzialalno$¢ uslugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata) zas
w gminach Gowarczow, Smykow, Radoszyce i Stupia Konecka — podmioty sek-
cji F (budownictwo).

W powiecie wystgpuje znaczna liczba podmiotow sekcji D — stanowia one
ponad 16% liczby wszystkich podmiotow gospodarczych. Najwigcej znajduje sig
ich w gminie Konskie.

Odsetek wszystkich podmiotéw gospodarczych poszczegolnych gmin w sek-
cjach PKD w wojewodztwie §wigtokrzyskim przedstawiono w tabeli 3.6. Ogol-
nie udzial gmin powiatu koneckiego w liczbie podmiotéw gospodarczych sekcji
A1 C jest znaczacy w wojewodztwie (blisko 10%). W powiecie jest takze 7,7%
liczby podmiotow sekcji C oraz 7,1% liczby podmiotow sekcji F.
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Tabela 3.6. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
koneckiego w odniesieniu do catego wojewddztwa. Kolorem zZottym oznaczono
pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

Sekcja q
GMINA A @ D E F G H 1 J K| M N O Ogotem
Fatkow 0,46 | 0,00 0,26 | 0,00 0,26 | 0,14 0,05 0,23 0,13 0,05 | 0,11 | 0,08 |0,17| 0,16
Gowarezow | 1,30 | 1,10 | 0,36 | 0,00 | 0,33 | 0,25 0,00 0,14 | 031 0,05 | 0,11 | 0,06 | 026 | 0,24
Konskie 2,68 4,40 | 5,55 1,88 | 2,89 3,56 | 4,02 1,59 | 3,40 [ 2,57 3,15 3,68 3,17| 3,36
Radoszyce | 1,67 | 2,20 0,82 | 1,88 | 1,08 | 0,60 | 0,30 | 0,29] 0,27 | 0,18 [ 0,30 | 0,20 | 024 | 0,56
W) 0,46 | 0,00 0,29 | 1,25 | 0,10 | 0,14 | 0,05 | 0,10 | 0,09 | 0,06 | 0,30 | 0,08 | 0,19| 0,15
Maleniecka
Snpita 0,83 10,00 0,23 | 0,00 0,21 |0,15| 0,00 | 0,06 | 0,09 0,02 0,19 |0,20 0,10| 0,15
Konecka
Smykow 1,02 | 0,00 | 031 0,00/ 0,51 |0,22]030]0,10]0,13 0,04 0,15]0,14 024 | 0,24
Staporkow | 1,30 | 0,00 | 1,84 | 0,00 | 1,69 | 1,03 | 0,80 | 0,87 | 0,58 | 0,80 | 0,80 | 0,62 | 1,07 | 1,10
FOTIEL 9,71 7,69 | 9,66 | 5,00 | 7,07 | 6,10| 5,53 | 3,38 | 5,02 |3,76 | 5,12 | 5,07 | 5,44 | 5,96
konecki

W powiecie koneckim jest 9 przedsigbiorstw duzych, zatrudniajacych po-
wyzej 249 pracownikow (w tym 6 prywatnych — 4 w miescie i gminie Konskie
1 2 w Staporkowie) oraz 55 przedsigbiorstw $rednich, zatrudniajacych 50-249
pracownikéw (w tym 29 prywatnych — 14 w Konskich i 5 w gminie Konskie,
4 w Radoszycach, 3 w miescie i gminie Staporkoéw, 2 w gminie Ruda Maleniecka
1 1 w gminie Fatkow).

Firm matych (10-49 pracownikoéw) jest w powiecie koneckim 277, z czego
181 to przedsigbiorstwa prywatne.

3.1.7. Powiat opatowski

Powiat sktada si¢ z o§miu gmin: Backowice, Iwaniska, Lipnik, Opatéw, Oza-
row, Sadowie, Tartow 1 Wojciechowice. Ponadto w powiecie znajduja si¢ dwa
miasta: Opatow i Ozardw.

We wszystkich gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotéw go-
spodarczych stanowia podmioty sekcji G — handel oraz naprawy. Poza gminami
Backowice 1 Iwaniska na drugim miejscu, co do liczby podmiotow, znajduja si¢
podmioty sekcji I +J + K + O (ustugi rynkowe, tzn. transport, gospodarka ma-
gazynowa i tacznos¢; posrednictwo finansowe; obstuga nieruchomosci, wynajem
1 ushugi zwiazane z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej oraz dziatalnosé
uslugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata), za§ we wspomnia-
nych dwoéch gminach — podmioty sekcji F (budownictwo). W gminach Ba¢kowi-
ce, Sadowie, Wojciechowice, Ozaréw i Tarléw zauwaza si¢ znaczna liczbe pod-
miotdw sekcji A (rolnictwo), za§ w gminach Sadowie, Iwaniska, Wojciechowice
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i Backowice — podmiotéw sekcji C + D + E (goérnictwo, produkcja i energety-
ka).

Odsetek wszystkich podmiotéw gospodarczych poszczegolnych gmin w sek-
cjach PKD w wojewodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3.7. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
opatowskiego w odniesieniu do catego wojewodztwa. Kolorem zottym oznaczono
pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

Sekcja
GMINAJACDEFGHIJKMNOOg(’)lem
Backowice 0,83 10,00 0,22 0,63 10,26 | 0,19 | 0,05 0,17]0,04 | 0,07 0,30 0,17|0,07| 0,18
Iwaniska 0,37 0,00 0,45 | 0,00 0,60 | 0,32 ]0,05] 0,31]0,22 0,06 0,49 0,17|024] 0,32
Lipnik 0,28 0,00 0,14 | 0,63 0,17] 0,24 [ 0,10] 0,41 0,13 [ 0,12] 0,27 0,23 | 031] 0,22
Opatow 1,02 0,00 | 0,68]0,00[0,73[1,29] 1,11 | 0,87 | 0,81 | 0,88 [1,52] 1,44 | 1,46 | 1.08
Ozar6w 1,76 | 2,20 | 0,66 | 0,63 | 0,49 | 0,74 | 0,80 | 0,97 | 0,49 | 0,37 [ 1,10 0,65 | 0,67| 0,69
Sadowie 0,741 0,00 | 0,39 0,00 0,19] 0,19 0,15 | 0,19] 0,13 | 0,12 0,30 | 0,23 021 | 021
Tartow 0,83 ]0,00] 0,220,631 0,19]0,30]0,20]037]0,18 0,11 042]0,20]033] 026
Wojeiechowice | 1,20 | 0,00 | 0,22] 0,63 | 0,09 0,12]0,10] 0,35 0,22]0,05] 0,23 | 0,11 [021] 0,16
zs:‘:(‘:tvski 7,03 2,20 2,97 | 3,13 | 2,74 | 3,39 | 2,56 | 3,63 | 2,24 | 1,77 4,62 3,20 3,51| 3,12

W powiecie opatowskim wystgpuja 3 przedsigbiorstwa duze (2 prywatne
— w miescie i gminie Ozarow), zatrudniajace powyzej 249 pracownikoéw oraz 23
przedsigbiorstwa $rednie, zatrudniajace 50-249 pracownikow (w tym 9 prywat-
nych — 4 w Opatowie, 2 w Ozarowie i po jednym w gminach Ozaréw, Sadowie
i Wojciechowice).

Firm matych (10-49 pracownikdéw) jest w powiecie opatowskim 170, w tym
70 prywatnych.

3.1.8. Powiat ostrowiecki

Powiat sklada si¢ z sze$ciu gmin: Ostrowiec Swigtokrzyski, Battow, Bodze-
chow, Cmielow, Kunéw i Wasniow. Ponadto w powiecie znajduja sie trzy miasta:
Cmielow, Kunéw i Ostrowiec Swigtokrzyski.

We wszystkich gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotow gospo-
darczych stanowia podmioty sekcji G —handel oraz naprawy. Na drugim miejscu,
co do liczby podmiotéw, znajduja si¢ podmioty sekcji I +J + K + O (ustugi rynko-
we, tzn. transport, gospodarka magazynowa i tacznos¢; posrednictwo finansowe;
obstuga nieruchomosci, wynajem i uslugi zwiazane z prowadzeniem dziatalnos$ci
gospodarczej oraz dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna,
pozostata). W gminach Ostrowiec Sw. i Cmieléw wyraznie zaznacza si¢ sekcja N
(opieka zdrowotna); w Ostrowcu Sw. widoczne sa takze podmioty sekcji M (edu-
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kacja). W gminie Wasniow znaczny odsetek liczby podmiotow gospodarczych

stanowig firmy sekcji F (budownictwo), podobnie jak w gminie Bodzechow.
Odsetek wszystkich podmiotéw gospodarczych poszczegolnych gmin w sek-

cjach PKD w wojewodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3.8. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
ostrowieckiego w odniesieniu do catego wojewodztwa. Kolorem zottym oznaczo-
no pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

Sekcja o
GMINA A C D E F G H I J K M N O | Ogétem
Baltow 0,37 1,10 | 0,17 0,63 | 0,13 | 0,16 | 0,20 | 0,14 | 0,00 | 0,06 | 0,34 | 0,08 | 0,33 | 0,16

Bodzechow | 0,56 | 0,00 | 0,42 | 0,63 | 0,81 | 0,56 | 0,90 | 0,41 | 0,63 | 0,20 | 0,53 | 0,23 | 0,57 | 0,52
Cmielow 0,83 10,00 | 0,45| 1,25 | 0,45 | 0,49 | 0,25 (0,29 | 0,40 | 0,31 | 0,34 | 0,25 | 0,38 | 0,42
Kunow 0,56 | 1,10 | 0,74 | 0,63 | 0,58 | 0,50 | 0,50 | 0,52 | 0,40 | 0,14 | 0,87 | 0,17 | 0,67 | 0,50

g;tmw'ec 1,76 | 6,59 | 5,84 | 5,00 | 6,72 | 9,61 | 7,94 | 8,96 | 8,78 | 827 | 6,71 | 7,99 | 8,59 | 821
Wasniow | 0,74 | 0,00 | 0,28 | 0,00 | 0,43 | 0,24 | 0,05 | 0,19 | 0,18 | 0,17 | 0,27 | 0,08 | 021 | 0,25
FOWIREE T 4 o1 1879 | 7.90 | 8.13 | 9,12 |11.56] 9.85 |10.50(10.39] 9,15 | 9,06 | 8.81 [10.76| 10,04
ostrowiecki

Znaczny udziat w gospodarce wojewodztwa swigtokrzyskiego ma tylko mia-
sto-gmina Ostrowiec Swigtokrzyski.

W powiecie ostrowieckim jest 16 przedsigbiorstw duzych (w tym 7 prywat-
nych — 6 w Ostrowcu Swietokrzyskim i 1 w Cmielowie), zatrudniajacych powy-
zej 249 pracownikéw oraz 75 przedsigbiorstw $rednich, zatrudniajacych 50-249
pracownikow, w tym 48 prywatnych (45 w Ostrowcu Swigtokrzyskim, 2 w Ku-
nowie i 1 w Bodzechowie).

Firm matych (10-49 pracownikow) jest w powiecie ostrowieckim 327, z cze-
go 193 to firmy prywatne.

3.1.9. Powiat pinczowski

Powiat sktada si¢ z pigciu gmin: Dziatoszyce, Kije, Michatow, Pinczoéw i Zto-
ta. Ponadto w powiecie znajduja si¢ dwa miasta: Dziatoszyce i Pinczow.

We wszystkich gminach najwickszy odsetek prywatnych podmiotow gospo-
darczych stanowia podmioty sekcji G — handel oraz naprawy. Na drugim miej-
scu, co do liczby podmiotow, znajduja si¢ podmioty sekcji [ +J + K + O (ustugi
rynkowe, tzn. transport, gospodarka magazynowa i facznos¢; posrednictwo fi-
nansowe; obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwiazane z prowadzeniem
dziatalnos$ci gospodarczej oraz dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spoteczna i in-
dywidualna, pozostata). W gminach Pinczow i Dziatoszyce wyraznie zaznacza
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si¢ sekcja N (opieka zdrowotna); w gminie Ztota widoczne sa takze podmioty
sekcji F (budownictwo). W gminie Kije znaczny odsetek liczby podmiotow go-
spodarczych stanowia firmy sekcji D (przetworstwo przemystowe), podobnie jak
w gminie Michatow.

Odsetek wszystkich podmiotéw gospodarczych poszczegolnych gmin w sek-
cjach PKD w wojewodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3.9. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
pinczowskiego w odniesieniu do catego wojewodztwa. Kolorem zottym oznaczo-
no pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

GMINAsekCJa A|C|D|E|F|G|H|I1|J|K|M|N/| O/ ogtem
Dzialoszyce | 0,46 | 0,00 [0,23]0,00]0,10|0,28 0,10 0,35|0,22]0,10]0,42 025010 0,22
Kije 0,65 | 0,00 0,36 0,00 0,22 0,17 0,050,227 0,09 0,06 0,19 0,06 021 0,19
Michaléw | 0,83 10,00 | 0,31 0,00 0,06 | 0,14 | 0,25 0,29 |0,04|0,08]0,53]0,11]0,10] 0,17
Pifczow 0,83 12,20 ] 1,56 | 1,88 | 1,34 | 1,38 | 1,66 | 1,40 | 1,30 | 1,18 | 1,90 | 1,56 | 1,84 | 1.42
Zlota 0,56 | 0,00 0,19 0,63 0,25 0,15|0,20 0,10 0,04 ] 0,14 0,42 [0,08 | 0,14| 0,17
gi‘:,l";"zitwski 3,33 2,20 2,64 | 2,50 | 1,96 [ 2,12 | 2,26 | 2,41 | 1,70 | 1,56 | 3,45 | 2,07 | 2,39 | 2,18

Znaczny udziat w gospodarce wojewddztwa swigtokrzyskiego ma tylko gmi-
na Pinczéw. Caty powiat ma dos$¢ niewielki wktad w gospodarke wojewddztwa.

W powiecie pinczowskim jest jedno przedsigbiorstwo duze (publiczne). Jest
ponadto 25 przedsigbiorstw $rednich, zatrudniajacych 50-249 pracownikow,
w tym 9 prywatnych. Wszystkie one znajduja si¢ w gminie Pinczéw, z czego
7 —w miescie Pinczow.

Firm matych (10-49 pracownikéw) jest w powiecie pinczowskim 106, z cze-
go 50 to przedsigbiorstwa prywatne.

3.1.10. Powiat sandomierski

Powiat sktada si¢ z osmiu gmin: Dwikozy, Klimontow, Koprzywnica, Lo-
niow, Obrazéw, Samborzec, Wilczyce i Zawichost. Ponadto w powiecie znajduja
si¢ trzy miasta: Koprzywnica, Sandomierz i Zawichost.

We wszystkich gminach najwickszy odsetek prywatnych podmiotow gospo-
darczych stanowia podmioty sekcji G — handel oraz naprawy. We wszystkich
gminach oprécz gminy Klimontow na drugim miejscu, co do liczby podmiotéw,
znajduja si¢ podmioty sekcji I + J + K + O (ustugi rynkowe, tzn. transport,
gospodarka magazynowa i taczno$¢; posrednictwo finansowe; obstuga nierucho-
mosci, wynajem i ustugi zwiazane z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej
oraz dziatalno$¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata).
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W gminie Klimontéw odsetek firm budowlanych jest wigkszy od odsetka firm
ustug rynkowych. W wigkszo$ci gmin wyraznie zaznacza si¢ sekcja N (opieka
zdrowotna). W miescie-gminie Sandomierz wystgpuje znaczny odsetek podmio-
tow sekcji M (edukacja).

Odsetek wszystkich podmiotow gospodarczych ogdétem w poszczegdlnych
gminach w sekcjach PKD w wojewodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono
W ponizszej tabeli.

Tabela 3.10. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
sandomierskiego w odniesieniu do calego wojewodztwa. Kolorem zZottym ozna-
czono pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

Sekcja
GMINA
Dwikozy 0,37 0,00 | 0,25 | 1,25 0,10 | 0,36 | 0,45 | 0,58 | 0,36 | 0,24 | 0,38 | 0,37 | 0,29 | 0,32
Klimontow | 0,46 | 0,00 | 0,11 | 0,00 | 0,59 | 0,34 | 0,40 | 0,52 | 0,31 | 0,06 | 0,49 | 0,20 | 0,33 | 0,33
Koprzywnica| 0,37 | 0,00 | 0,19 | 0,00 | 0,22 | 0,50 | 0,35 | 0,35 | 0,49 | 0,24 | 0,38 | 0,42 | 0,57 | 0,38
Loniow 0,65 | 0,00 | 0,08 | 0,63 |0,25|0,27 | 0,10 | 0,45| 0,31 | 0,17 | 0,42 | 0,17 | 0,26 | 0,25
Obrazow 0,09 | 0,00 | 0,25 0,63 | 0,13 | 0,36 | 0,20 | 0,47 | 0,13 | 0,13 | 0,27 | 0,23 | 0,17 | 0,26
Samborzec | 0,37 | 1,10 | 0,20 | 0,63 | 0,21 | 0,57 | 0,20 | 0,68 | 0,58 | 0,25 | 0,57 | 0,17 | 0,31 | 0,41
Sandomierz | 0,65 | 6,59 | 1,92 | 1,25 | 1,52 | 3,11 | 4,82 | 3,03 | 4,61 | 3,17 | 4,17 | 4,47 | 3,65 | 3,00
Wilczyce 0,46 | 0,00 | 0,08 | 0,63 | 0,08 | 0,09 | 0,10 | 0,12 0,13 | 0,08 | 0,23 | 0,14 | 0,14 | 0,11
Zawichost 0,28 1,10 0,11 | 0,00 | 0,17 | 0,20 | 0,25 | 0,19 0,27 | 0,13 | 0,45 0,23 | 0,26 | 0,20

FOWIBERR 5 70 | 8.79 | 3,17 | 5.00 | 3.26 | 5,80 | 6.88 | 6.40 | 7.21 | 4.46 | 7.35| 640|509 526
sandomierski

A © D 15 F G H 1 J K M N O | Ogotem

Znaczny udzial w gospodarce wojewodztwa swigtokrzyskiego ma tylko mia-
sto-gmina Sandomierz.

W powiecie sandomierskim jest 8 przedsigbiorstw duzych (w tym 5 prywat-
nych — wszystkie w Sandomierzu), zatrudniajacych powyzej 249 pracownikow
oraz 39 przedsigbiorstw Srednich, zatrudniajacych 50-249 pracownikéw (w tym
17 prywatnych — 15 w Sandomierzu i po jednej w gminach Zawichost 1 Dwiko-
zy). Prawie wszystkie duze i $rednie podmioty gospodarcze w powiecie sando-
mierskim znajduja si¢ w Sandomierzu.

Firm matych (10-49 pracownikow) jest w powiecie sandomierskim 275,
w tym 132 prywatne.

3.1.11. Powiat skarzyski
Powiat sktada si¢ z pigciu gmin: Blizyn, Laczna, Skarzysko Koscielne, Su-

chedniow 1 miasto-gmina Skarzysko-Kamienna. Ponadto w powiecie znajduja
si¢ 2 miasta: Skarzysko-Kamienna i Suchedniow.
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We wszystkich gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotéw gospo-
darczych stanowia podmioty sekcji G — handel oraz naprawy. Na drugim miej-
scu, co do liczby podmiotoéw, znajduja si¢ podmioty sekcji I +J + K + O (ustugi
rynkowe, tzn. transport, gospodarka magazynowa i tacznosc¢; posrednictwo fi-
nansowe; obstuga nieruchomosci, wynajem i ushugi zwiazane z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej oraz dziatalno$¢ ustugowa komunalna, spoteczna i in-
dywidualna, pozostata). W gminie Laczna zaznacza sig spory odsetek firm rolni-
czych. W wigkszosci gmin wyraznie zaznacza si¢ sekcja N (opieka zdrowotna),
za$ w miescie-gminie Skarzysko-Kamienna widoczny jest znaczny odsetek pod-
miotow sekcji M (edukacja).

Odsetek wszystkich podmiotéw gospodarczych poszczegolnych gmin w sek-
cjach PKD w wojewodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3.11. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
skarzyskiego w odniesieniu do calego wojewodztwa. Kolorem zoltym oznaczono
pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

Sekcja g
GMINA A C D E F G H I J K M N O | Ogotem
Blizyn 085 0 053] 0 063]046] 03 ]035]063] 021 0,1 0,16 03| 278
Laczna 0,75 1,161033] 0 |021]0,19] 03 |0,15]0,13]0,18] 02 [0,09/0,33| 142
SKaraysko (o | 1026 0 | 03 023] 0.0 0270311023 0.1 009|025 157
Ko$cielne
SKarzyskos | | o || 161471 843 (342| 5 |3.85 388 |5.15| 42 |573| 6,033,796 2921
-Kamienna
Suchedniow | 0,75 | 0 | 143 | 1,2 | 0,67 | 0,98 | 1,37 ] 0,71 | 0,85 | 0,63 0,99 | 0,41 0,81 | 577
POWIRE S | 53 | 233 | 726 | 9.64 | 5.23 | 6,86 | 5.93 | 535 | 7.08 | 5.44 | 711 | 6,78 | 5.44 | 4075
skarzyski

Bardziej znaczny udzial w gospodarce wojewddztwa $wigtokrzyskiego ma
tylko miasto-gmina Skarzysko-Kamienna.

W powiecie skarzyskim jest 7 przedsigbiorstw duzych (w tym 5 prywatnych
— 4 w Skarzysku-Kamiennej i 1 w Lacznej), zatrudniajacych powyzej 249 pra-
cownikow oraz 54 przedsigbiorstwa srednie, zatrudniajace 50-249 pracownikow,
w tym 22 prywatne (20 w Skarzysku-Kamiennej i 2 w gminie Suchednidéw).

Firm matych (10-49 pracownikéw) jest w powiecie skarzyskim 269, w tym
143 prywatne.

3.1.12. Powiat starachowicki
Powiat sktada si¢ z pigciu gmin: Brody, Mirzec, Pawtdw, Starachowice i Wa-
chock. Ponadto w powiecie znajduja si¢ dwa miasta: Starachowice i Wachock.

W czterech gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotéw gospodar-
czych stanowia podmioty sekcji G — handel oraz naprawy. Tylko w gminie Brody
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daje sig¢ zauwazy¢ rownowaga pomigdzy liczba podmiotow sekcji G i ustug ryn-
kowych (sekcje I +J + K + O). Poza tym w gminach wystepuje zroznicowanie
co do dominujacych sekcji PKD. W gminie Mirzec podmioty sekcji F liczbowo
sa na drugim miejscu; podobnie jest w gminie Pawtow). W gminie Wachock
na drugim miejscu, co do liczby podmiotow, sa firmy sekcji C + D (produkcja
i gbrnictwo). W Starachowicach liczba podmiotéw §wiadczacych ushugi rynkowe
niemal doréwnuje liczbie podmiotéow sekcji G, a ponadto widoczny jest spory
odsetek podmiotéw sekcji N (podobnie jak w gminie Mirzec). W gminach Mi-
rzec i Brody wyraznie zaznacza si¢ obecno$¢ podmiotow sekcji A.

Odsetek wszystkich podmiotow gospodarczych poszczegdlnych gmin w sek-
cjach PKD w wojewodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3.12. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
starachowickiego w odniesieniu do catego wojewodztwa. Kolorem zottym ozna-
czono pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

GMINAsekqa A|lC | D|E|F|G|H|T1|J]|K|M|N/| O |ogtem
Brody 2,13 /0,00 0,76 | 0,00 | 0,68 | 0,36 | 0,70 | 0,64 | 0,18 | 0,24 | 0,53 [ 0,37 | 0,74 | 0,51
Mirzec 1,39 ] 0,00 0,51 0,00 | 0,50 [ 0,30 [ 0,20 | 0,31 0,49 | 0,10 [ 0,45 | 0,31 | 0,12 0,34
Pawlow 0,93 10,00 0,87]0,63]1,38]0,55]0,80]0,83]0,58]0,35]083]0,11]052] 0,68
Starachowice | 1,57 | 3,30 | 4,88 ] 6,25 | 3,30 4,20 | 4,82 | 3,98 | 4,61 | 6,26 ] 3,75 | 5,32] 4,80 | 4,50
Wachock 0,65 1,10 0,79 ] 0,00 0,34 ] 0,41 0,40 0,23 ]0,22]0.24 042008 ]|033] 038
fzfcaﬁmcm 6,66 | 4,40 | 7,80 | 6,88 | 6,21 | 5,91 | 6,93 | 5,98 | 6,09 | 7,18 | 5,99 | 6,20 | 6,61 | 6,40

Znaczniejszy udzial w gospodarce wojewddztwa $wigtokrzyskiego ma tylko
miasto-gmina Starachowice.

W powiecie starachowickim jest 6 przedsigbiorstw duzych (w tym 3 pry-
watne — 2 w Starachowicach i 1 w Brodach), zatrudniajace powyzej 249 pra-
cownikow oraz 64 przedsigbiorstwa srednie, zatrudniajace 50-249 pracownikow,
w tym 34 prywatne (31 w Starachowicach i 3 w gminie Wachock). Firm matych
(10-49 pracownikow) jest w powiecie starachowickim 286, przy czym 178 to
firmy prywatne.

3.1.13. Powiat staszowski

Powiat sktada si¢ z oSmiu gmin: Bogoria, Lubnice, Olesnica, Osiek, Pota-
niec, Rytwiany, Staszéw i Szydiow. Ponadto w powiecie znajduja si¢ trzy miasta:
Osiek, Potaniec i Staszow.

W siedmiu gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotow gospodar-
czych stanowig podmioty sekcji G — handel oraz naprawy. Tylko w gminie Ole-
$nica najwigksza liczba podmiotéw gospodarczych jest w sekcji F (budownic-
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two). Poza tym w gminach daje si¢ zauwazy¢ zroznicowanie co do dominujacych
sekcji PKD. Podmioty $wiadczace ustugi rynkowe nie wystgpuja tu tak licznie
jak w innych powiatach — jednak w gminach Osiek, Rytwiany, Polaniec Staszow,
Bogoria i Szydlow ich liczba jest mniejsza tylko od liczby podmiotéw sekeji G.
W gminach Szydtow, Staszow i Potaniec jest stosunkowo duzy odsetek podmio-
tow sekcji N. Stosunkowo nieliczne sa w gminach podmioty sekcji A.

Odsetek wszystkich podmiotow gospodarczych ogdétem w poszczegodlnych
gminach w sekcjach PKD w wojewodztwie $§wigtokrzyskim przedstawiono
W ponizszej tabeli.

Tabela 3.13. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
staszowskiego w odniesieniu do calego wojewodztwa. Kolorem zottym oznaczono
pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

Sekcja ,
GMINA A @© D B F G H I J K M N O | ogdétem

Bogoria 0,28 | 0,00 | 0,36 | 0,63 | 0,52 | 0,46 | 0,15 0,58 |0,45|0,13|0,49|0,17 0,24 | 0,39
Lubnice 0,37 0,00 | 0,17 | 0,00 | 0,24 | 0,14 | 0,15 0,19 |0,09 | 0,07 | 0,23 0,08 0,07 | 0,15
Olesnica 0,37 0,00 | 0,09 | 0,63 | 0,89 |0,110,10|0,10|0,04|0,06|0,23|0,14|0,14| 0,21
Osiek 0,65 0,00 | 0,25 | 1,25 | 0,49 | 0,35 0,05 | 0,68 | 0,36 | 0,15 | 0,49 | 0,17 | 0,38 | 0,35
Potaniec 0,46 | 0,00 | 0,57 | 2,50 | 0,88 | 0,68 | 0,70 | 0,45 | 0,67 | 0,49 | 0,76 | 0,88 | 1,03 | 0,69
Rytwiany | 0,83 | 0,00 | 0,39 | 0,63 | 0,41 0,25 0,20 | 0,47 | 0,27 | 0,12 | 0,34 | 0,14 | 0,36 | 0,30
Staszow 1,76 | 5,49 | 1,56 | 3,75 | 2,41 | 2,19 |2,41|1,36|1,79|1,38|3,30 2,382,770 | 2,08
Szydtow 0,191 0,00 | 0,12 | 0,63 | 0,22 | 0,14 | 0,20 | 0,14 | 0,13 | 0,04 | 0,27 | 0,31 | 0,43 | 0,17

FOWIEERE 4 00 | 5.49 [ 3.51| 10,00 | 6,06 | 434|397 | 3.98 | 3.81 | 2.44 | 6,10 | 428 | 534 | 434
staszowski

Znaczniejszy udzial w gospodarce wojewodztwa swigtokrzyskiego ma tylko
gmina Staszéw. Ponadto w energetyce, co do liczby podmiotow gospodarczych,
licza si¢ gminy Potaniec i Osiek, w sekcji O (dziatalnos¢ ustugowa komunalna,
spoteczna i indywidualna, pozostata) — gmina Polaniec.

W powiecie staszowskim jest 7 przedsigbiorstw duzych (w tym 6 prywatnych
—po 2 w gminach Potaniec i Staszéw i w miescie Staszow), zatrudniajacych powy-
zej 249 pracownikow oraz 47 przedsigbiorstw $rednich, zatrudniajacych 50-249
pracownikow, w tym 27 prywatnych (11 w gminie Staszow, 10 w gminie Potaniec,
3 w gminie Szydiow, 2 w gminie Rytwiany i jedno w miescie Osiek).

Firm matych (10-49 pracownikoéw) jest w powiecie staszowskim 211, przy
czym 94 to przedsigbiorstwa prywatne.
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3.1.14. Powiat wloszczowski

Powiat sktada si¢ z szesciu gmin: Kluczewsko, Krasocin, Moskorzew, Rad-
kow, Secemin 1 Wloszczowa.

W czterech gminach najwigkszy odsetek prywatnych podmiotéw gospo-
darczych stanowig podmioty sekcji G — handel oraz naprawy. Tylko w gminach
Kluczewsko i Krasocin sytuacja jest odmienna: w gminie Kluczewsko najwigce;j
jest firm budowlanych, a w gminie Krasocin — podmiotow sekcji D. Poza tym
w gminach daje si¢ zauwazy¢ zréznicowanie co do dominujacych sekcji PKD.
Podmioty $§wiadczace ustugi rynkowe nie wystegpuja tu tak licznie jak w innych
powiatach — jednak w gminach Krasocin, Wtoszczowa, Radkow i Secemin ich
liczba jest mniejsza tylko od liczby podmiotow sekcji dominujacej. W gminach
Kluczewsko, Radkow i Secemin jest stosunkowo duzy odsetek podmiotow sekcji
A. Podmioty sekcji N sa widoczne tylko w gminie Wtoszczowa. Odsetek wszyst-
kich podmiotow gospodarczych poszczegdlnych gmin w sekcjach PKD w woje-
wodztwie $wigtokrzyskim przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 3.14. Odsetek podmiotow gospodarczych ogotem w gminach powiatu
wloszczowskiego w odniesieniu do catego wojewodztwa. Kolorem zottym ozna-
czono pola, gdzie odsetek podmiotow jest wiekszy niz 1%

GMINA Sekcja | A| C | D | E | F | G| H I J | K| M| N| O | Ogotem
Kluczewsko 1,39/0,00|0,34|0,630,57(0,17|0,35|0,31|0,09{0,15|0,23|0,11|0,14| 0,26
Krasocin 1,67 /2,20 |3,71|0,00|1,61|0,60|0,35/1,40|0,81|1,25/0,57/0,31|0,38| 1,15
Moskorzew 0,0910,00(0,190,00{0,29 0,16 |0,20|0,23|0,00 | 0,06 |0,19|0,06|0,12| 0,16
Radkow 0,9310,00 (0,14 |0,00|0,09|0,12]0,10/0,17|0,09|0,06 |0,15|0,03|0,10| 0,12
Secemin 0,74/0,00|0,31/0,000,18|0,190,10|0,35]0,09 0,08 0,42 0,08 0,10 | 0,20
Wihoszczowa 1,11/0,00|1,82|1,25|1,16 1,29|1,310,99 |1,25|0,94 | 1,40 | 1,67 | 1,53 | 1,29
Powiat wloszezowski| 5,92 12,20 6,50 | 1,88 3,90 2,53 12,41 3,45|2,33|2,55|2,96|2,27 |2,36| 3,18

Znaczniejszy udzial w gospodarce wojewodztwa $wigtokrzyskiego maja tyl-
ko gminy Krasocin i Wtoszczowa.

W powiecie wloszczowskim jest 5 przedsigbiorstw duzych (w tym 3 prywat-
ne — we Wloszczowie), zatrudniajace powyzej 249 pracownikow oraz 17 przed-
sigbiorstw $rednich, zatrudniajacych 50-249 pracownikow, w tym 8 prywatnych
(6 w miescie 1 gminie Wtoszczowa i po jednym w gminach Kluczewsko i Kra-
socin). Firm matych (10-49 pracownikow) jest w powiecie wloszczowskim 121,
w tym 53 przedsigbiorstwa prywatne.
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3.1.15. Poréwnanie powiatéw

Liczba 1 struktura podmiotow gospodarczych w powiatach wojewddztwa
swigtokrzyskiego pokazana jest na ponizszych rysunkach, gdzie przedstawio-
no liczbe i strukturg prywatnych (goérmy rysunek) i publicznych (dolny rysunek)
przedsigbiorstw.

Rysunek 3.1. Liczba podmiotow prywatnych w powiatach

Liczba podmictow
W powecie

W 17924 I
B 8504 t
@ 6e6e ]
O 3355d0 4082 (5)
O e38do2812(5)

E +J+K+0
(WL
| [l

Liczba podmiotiw
w powiatach

I 557 (Kieke) (1)
W3sddn @)
| E43 (V)]
120262 )
[ %t @)

Bezwzglednie najbogatszy w podmioty gospodarcze jest powiat grodzki Kiel-
ce. Zawiera on 27,5% wszystkich prywatnych podmiotéw gospodarczych woje-
wodztwa oraz 16% podmiotéw publicznych.
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Najwigkszy odsetek prywatnych firm produkcyjnych znajduje si¢ w powia-
tach wloszczowskim i koneckim. Najwigkszy odsetek podmiotow sekcji F jest
w powiatach kieleckim, staszowskim i buskim. Podmioty sekcji A, jako odsetek
wszystkich w powiecie, sa widoczne w powiatach opatowskim, jedrzejowskim
1 wloszczowskim.

Liczba wszystkich przedsigbiorstw zarejestrowanych w rejestrze REGON
(a wigc razem z takimi, ktore si¢ nie wyrejestrowaty, a nie prowadza dziatalno-
$ci gospodarczej), podzielonych wedtug klas wielko$ci, pokazano w ponizszej
tabeli.

Tabela 3.15. Liczba wszystkich podmiotow gospodarczych zarejestrowanych
w rejestrze REGON (stan do konca 2007 roku) razem z takimi, ktore nie wy-
rejestrowaly sie, a nie prowadzq dziatalnosci gospodarczej — podziat wg klas
wielkosci

Powiat Razem firmy Zatrudnienie | Zatrudnienie | Zatrudnienie | Zatrudnienie Zatrut_ini_enie.

do 9 10-49 50-249 250-999 1 000 i wigcej
buski 5592 5323 232 34 3 0
jedrzejowski 6 039 5770 224 40 4 1
kazimierski 1501 1399 92 9 1 0
kielecki 12 523 11 885 569 64 5 0
konecki 6359 6018 277 55 7 2
Kielce 28 908 27561 1030 268 39 10
opatowski 3301 3105 170 23 3 0
ostrowiecki 11 049 10 631 327 75 15 1
pinczowski 2388 2256 106 25 1 0
sandomierski 6335 6013 275 39 8 0
skarzyski 71773 7443 269 54 3 4
starachowicki 6999 6 643 286 64 6 0
staszowski 5060 4795 211 47 6 1
wloszczowski 3077 2934 121 17 4 1
Wojewodztwo 106 904 101 776 4189 814 105 20

Warto dodaé, ze w rejestrze REGON nie zawsze sa aktualne informacje
o wielkosci firmy. Dla przyktadu, huta Celsa Sp. z 0.0. jest wykazana jako mikro-
przedsigbiorstwo, podobnie jak firma DORBUD, a obie zatrudniaja tylu pracow-
nikdw, ze nalezatoby je zaliczy¢ do firm co najmniej srednich.

3.2. Koncentracja podmiotow gospodarczych w gminach
Ponizej dokonano analizy prywatnych podmiotéw gospodarczych w gminach
wojewddztwa $wigtokrzyskiego. Skupiono si¢ tylko na przedsigbiorstwach pry-

watnych, zarejestrowanych w rejestrze REGON w GUS Oddziat Kielce. Przed-
sigbiorstwa publiczne sa krotko omoéwione w rozdziale 2 opracowania.

68



Analiza struktury podmiotow gospodarczych w regionie swigtokrzyskim

3.2.1. Sekcja A — Rolnictwo, lowiectwo i leSnictwo

W 2008 roku w sekcji Rolnictwo, towiectwo i lesnictwo zarejestrowanych
byto 1 060 podmiotéw prywatnych. Wszystkie podmioty sekcji (wg danych
GUS) stanowily 1,58% ogdtu podmiotow zarejestrowanych w systemie REGON
w wojewddztwie swigtokrzyskim. W kraju w sekcji A funkcjonowato natomiast
2,5% podmiotéw w 2007 roku?. Udziat sekcji Rolnictwo, towiectwo i lesnictwo
w Swigtokrzyskiem nieco odbiega wiec od $redniej krajowe;.

W odniesieniu do sekcji A, w regionie wystepuje koncentracja podmiotow
gospodarczych w nastepujacych powiatach: kieleckim — 219, jedrzejowskim —
143 oraz koneckim — 102 podmioty. Znaczna liczba podmiotow w tej sekcji ce-
chuja si¢ ponadto powiaty: opatowski, buski i starachowicki. Najmniejsza liczba
podmiotow w tej sekcji charakteryzuja sig¢ powiaty: kazimierski — 22, pinczowski
— 34 i sandomierski — 40.

Nalezy podkresli¢, ze tylko w gminie Kielce, w sekcji A, zarejestrowanych
jest 61 podmiotow (5,8% ogo6tu podmiotow sekcji A), zas 94,2% podmiotow
w gminach funkcjonuje w sekcji Rolnictwo, towiectwo i lesnictwo, od 1 gminach
Bejsce (0,09%), Moskorzew (0,09%), Obrazéw (0,09%) do 34 (3,2%) podmio-
tow w gminie Jedrzejow.

Dominujaca dziedzina w powiatach i gminach analizowanej sekcji jest le-
snictwo — 477 podmiotdéw (45,0% ogdtu podmiotéow w sekcji A), a najwigksza
liczba podmiotow tej klasy wystepuje w powiatach kieleckim — 118 (53,9% ogotu
podmiotow w powiecie) oraz jedrzejowskim i1 koneckim po 68 podmiotéw (od-
powiednio 47,6% 1 66,7% ogotu podmiotow w powiecie). Natomiast najmniejsza
liczba podmiotow tej klasy wystepuje w powiatach kazimierskim — 0, opatow-
skim — 3 (4,0% ogotu podmiotow w powiecie) i sandomierskim —4 (10,0% ogotu
podmiotow w powiecie).

Grupa 01.1 — Uprawy rolne; ogrodnictwo, wlqczajqc warzywnictwo ma
znaczacy udziat w strukturze podmiotéw gmin: Gnojno (66,7%), Nowa Stupia,
Dwikozy, Szydtow (50,0%) oraz gmin: Bogoria, Morawica, Zawichost (33,3%).
Natomiast grupa 01.2 — Chow i hodowla zwierzqt ma duze znaczenie w gminie
Strawczyn (60,0% podmiotow w sekcji A zarejestrowano w tej grupie). W gminie
Opatowiec i Szydlow najwigcej zarejestrowanych podmiotow nalezy do grupy
01.3 — Uprawy rolne potqczone z chowem i hodowla zwierzqt (50,0% podmiotow
w sekcji A zarejestrowano w tej grupie). Grupa 01.4 — Dziatalnosé¢ ustugowa
zwiqzana z uprawami rolnymi, chowem i hodowlq zwierzqt, z wylqczeniem dzia-
talnosci weterynaryjnej; zagospodarowanie terenow zieleni, ma duze znaczenie
w gminach Skalbmierz (60,0%) oraz Opatowiec i Szydtow (50,0%).

2 Opracowanie wlasne na podstawie Rocznika Statystycznego Wojewodztw 2008, GUS, Warszawa
2008. Dane za 2007 rok.
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Podmioty sekcji A to jednostki zatrudniajace przede wszystkim do 9 pracow-
nikow (98,3%). W sekcji tej prowadza dziatalnos¢ zaledwie trzy podmioty, za-
trudniajace od 50 do 249 pracownikéw w gminach Daleszyce, Kielce i Ostrowiec
Swietokrzyski. Natomiast w omawianej sekcji nie zarejestrowano ani jednego
podmiotu zatrudniajacego powyzej 249 pracownikow.

3.2.2. Sekcja C — Gornictwo

W 2008 roku w sekcji GOrnictwo zarejestrowanych byto 86 podmiotow pry-
watnych. Udziat sekcji (wg danych GUS) w podmiotach zarejestrowanych w sys-
temie REGON w wojewddztwie $wigtokrzyskim ksztattowat si¢ na poziomie
0,09%. W kraju w sekcji C funkcjonowato natomiast 0,07% podmiotow w 2007
roku’. Udziat sekcji GOrnictwo w Swietokrzyskiem nie odbiega wiec od $rednie;j
krajowej.

W odniesieniu do sekcji C, w regionie wystgpuje koncentracja podmiotow
gospodarczych prywatnych w nastgpujacych powiatach: kieleckim — 20 oraz
grodzkim Kielce — 16 podmiotow.

W strukturze podmiotow sekcji C dominuje Gornictwo surowcow innych niz
energetyczne — 83 podmioty (96,5% ogdtu podmiotow sekceji C), a najwigksza
liczba podmiotow tej klasy wystgpuje w powiatach: kieleckim — 20 (100,0%
og6lu podmiotow w powiecie), grodzkim Kielce — 15 (93,8% ogdtu podmio-
tow w powiecie) oraz ostrowieckim — 10 (90,9% ogoétu podmiotéw w powiecie).
Natomiast najmniejsza liczba podmiotow tej podsekcji wystepuje w powiatach:
opatowskim, pinczowskim, skarzyskim i wloszczowskim po 2 podmioty oraz
w powiecie buskim — 1 podmiot (wszystkie podmioty sekcji C w wymienionych
powiatach naleza do omawianej podsekcji).

Omawiana podsekcja CB — Gornictwo surowcow innych niz energetyczne
wystepuje w kazdej z gmin, gdzie wystgpuja podmioty sekcji C, natomiast w gmi-
nach Kielce (6,25%), Ostrowiec Swigtokrzyski (16,7%) i Radoszyce (50,0%) wy-
stepuja ponadto podmioty podsekcji CA — Gornictwo surowcow energetycznych.

3.2.3. Sekcja D — Przetworstwo przemyslowe

W 2008 roku w sekcji Przetworstwo przemystowe zarejestrowanych bylo
6 432 podmioty prywatne. Podmioty sekcji stanowity (wg danych GUS) 9,38%
ogotu podmiotdéw zarejestrowanych w systemie REGON w wojewodztwie swig-
tokrzyskim. W kraju w sekcji D funkcjonowato natomiast 10,18% podmiotow?.
Udziat sekcji Przetwérstwo przemystowe w Swigtokrzyskiem nieco odbiega wiec
od $redniej krajowe;.

3 Tamze.
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W sekcji zarejestrowanych byto 6 432 podmioty, co stanowito 9,9% ogdtu
podmiotéow zarejestrowanych w systemie REGON w wojewodztwie swigtokrzy-
skim. W kraju w sekeji D funkcjonowato natomiast 10,2% podmiotoéw. Udziat
sekcji w Swietokrzyskim nie odbiega wiec od $redniej krajowe;.

W odniesieniu do sekcji D, w regionie wystgpuje koncentracja podmiotow
gospodarczych w nastgpujacych powiatach: grodzkim Kielce — 1 330, kieleckim
— 937, koneckim — 623 oraz ostrowieckim — 560 podmiotéw. Najmniejsza liczba
podmiotow w tej sekcji charakteryzuja sig¢ powiaty: opatowski — 191, pinczowski
— 170 i kazimierski — 68 podmiotow.

20,7% podmiotéw analizowanej sekcji funkcjonuje w stolicy regionu (1 330
podmiotow), zas 79,3% podmiotow w gminach funkcjonuje w sekcji Przetwor-
stwo przemystowe —od 4 (0,06%) podmiotow w gminie Czarnocin do 377 (5,86%)
podmiotéw w gminie Ostrowiec Swigtokrzyski. Znaczna ich liczba cechuja sie
réwniez gminy: Konskie — 357 podmiotow, Starachowice — 313 podmiotow oraz
Skarzysko-Kamienna — 303 podmioty.

W strukturze sekcji Przetworstwo przemystowe, w wigkszosci gmin dominu-
je Produkcja metali i wyrobow z metali — 1 193 podmioty (18,55% ogdtu podmio-
tow w sekcji D), a najwigksza liczba podmiotow tej klasy wystepuje w powiatach:
jedrzejowskim — 179 (36,5% ogoétu podmiotow w powiecie), grodzkim Kielce
177 (13,3% ogo6tu podmiotow w powiecie) oraz koneckim — 157 (25,2% ogotu
podmiotow w powiecie). Natomiast najmniejsza liczba omawianych podmiotow
wystepuje w powiatach: kazimierskim — 6 podmiotow (8,8% ogoétu podmiotow
w powiecie), opatowskim — 24 podmioty (12,6% ogdtu podmiotow w powiecie)
oraz sandomierskim — 31 podmiotow (15,1% ogoétu podmiotéw w powiecie).

Kolejna pozycje zajmuje Produkcja drewna i wyrobow z drewna — 1 042 pod-
mioty (16,2% ogotu podmiotow w sekcji D). Najwigcej podmiotow w tej pod-
sekcji wystepuje w powiatach: wloszczowskim — 240 podmiotow (57,0% ogotu
podmiotow w powiecie), kieleckim — 193 podmioty (20,6% ogoétu podmiotow
w powiecie) i koneckim — 137 podmiotow (22,0% ogdtu podmiotéw w powie-
cie), natomiast najmniej w powiatach: kazimierskim — 9 podmiotow (13,2% ogo-
hu podmiotow w powiecie), sandomierskim — 19 (9,3% ogdtu podmiotow w po-
wiecie) i pinczowskim — 21 (12,4% ogodtu podmiotdéw w powiecie).

Podsekcja Produkcja metali i wyrobow z metali ma na tle pozostatych gmin
znaczacy udzial w strukturze podmiotéw gmin: Imielno — 46,7%, Nagtowice —
44,4% 1 Tuczepy — 42,9%. Natomiast podsekcja Produkcja drewna i wyrobow
z drewna ma na tle pozostatych gmin znaczacy udzial w strukturze podmiotow
gmin: Pawtow — 55,4%, Stupia Konecka — 53,3%, Ruda Maleniecka — 47,4%
1 Battow — 45,5%.

Przetworstwo przemystowe to sekcja, ktora tworza gtownie podmioty zatrud-
niajace do 9 pracownikow (85,2%), a najwigcej mikroprzedsigbiorstw wystepuje
w gminie Kielce —1 118, Ostrowcu Swigtokrzyskim — 309 i Krasocinie — 233.
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W sekcji tej prowadzi dziatalno$¢ 740 podmiotow, zatrudniajacych od 10 do 49
pracownikow (11,5%), a najwigcej w gminach: Kielce — 163, Konskie — 65, Sta-
rachowice — 56 i Busko-Zdro6j — 20. Natomiast podmiotow zatrudniajacych od 50
do 249 pracownikow jest nieznaczny odsetek — 2,7% (172), a najwigcej w gmi-
nach: Kielce — 38, Ostrowiec Swigtokrzyski — 24, Starachowice — 15 i Konskie
— 13. Ponadto w omawianej sekcji zarejestrowano 42 podmioty zatrudniajace
powyzej 249 pracownikow (0,65%). Najwigcej przedsigbiorstw duzych wyste-
puje w gminie Kielce — 11 oraz po trzy w gminach: Ostrowiec Swigtokrzyski,
Sandomierz, Staszow 1 Wloszczowa.

3.2.4. Sekcja E — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna,
gaz, wode

W 2008 roku w sekcji Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng,
gaz, wode zarejestrowanych bylo 83 podmioty prywatne oraz 77 podmiotéw pu-
blicznych. Jednostki sekcji stanowity (wg danych GUS) 0,13% ogotu podmiotow
zarejestrowanych w systemie REGON w wojewddztwie §wigtokrzyskim. W kra-
juw sekceji E funkcjonowato natomiast 0,11% podmiotéw. Udziat sekcji Wytwa-
rzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, wode w Swigtokrzyskim nie
odbiega wigc od $redniej krajowe;j.

Analizowang sekcje tworza w regionie przede wszystkim podmioty zareje-
strowane w grupie Wytwarzanie i dystrybucja energii elektrycznej.

W sekcji Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, wode,
57,8% podmiotow to wlasnos¢ prywatna krajowych osob fizycznych, ktorych
liczba wynosita 76 podmiotow. Znaczacy udziat ma rowniez wtasnos¢ samorza-
dowa — 15,7% (13 podmiotow).

3.2.5. Sekcja F — Budownictwo

W 2008 roku w sekcji Budownictwo zarejestrowanych byto 8 741 podmiotow
prywatnych. Udziat sekcji w podmiotach zarejestrowanych w systemie REGON
(wg danych GUS) w wojewddztwie $wigtokrzyskim ksztaltowal si¢ na pozio-
mie 11,53%. W kraju w sekcji F funkcjonowato natomiast 10,66% podmiotow.
Udziat sekcji Budownictwo w Swigtokrzyskiem ksztaltuje si¢ na nieco wyzszym
poziomie niz $rednia krajowa (okoto 0,9 punktu procentowego).

W odniesieniu do sekcji F, w regionie wystgpuje koncentracja podmiotow
gospodarczych w nastgpujacych powiatach: grodzkim Kielce — 1 879, kielec-
kim — 1 558 i ostrowieckim — 823 podmioty. Budownictwo najmniej rozwinigte
jest w powiatach: staszowskim — 531, skarzyskim — 457 1 wloszczowskim — 341
podmiotow.
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Dominujacymi dziedzinami w powiatach i gminach analizowanej sekcji sa
grupy Wznoszenie kompletnych budynkow i budowli lub ich czesci, inZynieria lq-
dowa i wodna (grupa 45.2), Wykonywanie robot budowlanych wykonczeniowych
(grupa 45.4) oraz Wykonywanie instalacji budowlanych (grupa 45.3).

Najwigksza liczba podmiotow grupy Wzmnoszenie kompletnych budynkow
i budowli lub ich czesci, inzynieria lgdowa i wodna, wystgpuje w powiatach:
grodzkim Kielce — 842 (44,8% ogo6tu podmiotoéw w powiecie), kieleckim — 710
(45,6% ogoéhu podmiotow w powiecie) oraz ostrowieckim — 372 (45,2% ogotu
podmiotow w powiecie).

Najwigcej podmiotow grupy Wykonywanie robot budowlanych wykonczenio-
wych wystgpuje w powiecie grodzkim Kielce — 480 (25,5% ogétu podmiotow
w powiecie), kieleckim — 456 (29,3% og6tu podmiotéw w powiecie) oraz ostro-
wieckim — 260 (31,6% ogotu podmiotow w powiecie).

Najwigcej podmiotow grupy Wivkomywanie instalacji budowlanych wystg-
puje, podobnie jak w poprzednio omawianych grupach tej sekcji, w powiecie
grodzkim Kielce — 476 (25,3% ogo6tu podmiotow w powiecie), kieleckim — 303
(19,4% ogoéhu podmiotow w powiecie) oraz ostrowieckim — 169 (20,5% ogoétu
podmiotow w powiecie).

Najwigksza liczba podmiotéw sekcji Budownictwo, w przeliczeniu na 1 ty-
sigc mieszkancow, wystepuje w gminie Olesnica, — 19,7 podmiotow na 1 tysiac
mieszkancow, gminie Stopnica — 14,8 podmiotow na 1 tysigc mieszkancow i gmi-
nie Krasocin — 13,1 podmiotéw na 1 tysiac mieszkancow. Najmniejsze wartosci
analizowany wskaznik przybiera dla gmin Dwikozy — 1,0 i Bejsce — 0,93.

3.2.6. Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow
samo-chodowych, motocykli oraz artykuléw uzytku osobistego
i domowego

W 2008 roku w sekcji Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow sa-
mochodowych, motocykli oraz artykutow uzytku osobistego i domowego zareje-
strowanych bylo w wojewodztwie 24 171 podmiotow prywatnych. Wszystkie
jednostki sekcji stanowia (wg danych GUS) 37,6% ogotu podmiotéw zarejestro-
wanych w systemie REGON w Swigtokrzyskiem. W kraju w sekcji G funkcjo-
nuje natomiast 31,2% podmiotéw. Udziat sekcji Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow samochodowych, motocykli oraz artykutow uzytku osobistego
i domowego w Swietokrzyskiem odbiega znacznie od $redniej krajowej (wskaz-
nik w Swigtokrzyskiem jest wigkszy o ponad 6,0% niz w kraju).

W odniesieniu do sekcji G, najwigksza liczba podmiotéw gospodarczych wy-
stgpuje powiatach: grodzkim Kielce — 6 125, kieleckim — 3 156 i ostrowieckim
— 2 893 podmioty. Najmniejszym nasyceniem podmiotow w tej sekcji charak-
teryzuja si¢ powiaty: wloszczowski — 613 podmiotow, pinczowski — 512 pod-
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miotow i kazimierski —384 podmioty, tacznie 1 473 podmioty (6,1% wszystkich
podmiotow sekcji G w regionie).

Nalezy podkresli¢, ze tylko w gminie Kielce, w sekcji G, zarejestrowanych
jest 6 125 podmiotow (25,3% ogoétu podmiotoéw sekeji G).

Wewngtrzna struktura sekcji G jest zroznicowana. Wiodace znaczenie w ana-
lizowanej sekcji maja nastepujace dziaty: dziat 50 — Sprzedaz, obstuga i naprawa
pojazdow samochodowych i motocykli; sprzedaz detaliczna paliw do pojazdow
samochodowych, dziat 51 — Handel hurtowy i komisowy, z wylqczeniem handlu
pojazdami samochodowymi i motocyklami, oraz dziat 52 — Handel detaliczny,
z wylqczeniem sprzedazy pojazdow samochodowych, motocykli; naprawa arty-
kutow uzytku osobistego i domowego.

Najwigksza liczba podmiotow dziatu 50 — Sprzedaz, obstuga i naprawa po-
Jjazdow samochodowych i motocykli; sprzedaz detaliczna paliw do pojazdow sa-
mochodowych, wystepuje w powiatach: grodzkim Kielce — 741 (12,1% ogotu
podmiotéw w powiecie), kieleckim — 701 (22,2% ogdétu podmiotow w powiecie)
oraz ostrowieckim — 341 (11,8% ogo6tu podmiotéw w powiecie).

Najwigcej podmiotow dziatu 51 — Handel hurtowy i komisowy, z wylqcze-
niem handlu pojazdami samochodowymi i motocyklami wystgpuje w powiatach:
grodzkim Kielce — 1 350 (22,0% ogo6tu podmiotow w powiecie), kieleckim — 530
(16,8% ogoéhu podmiotow w powiecie) oraz ostrowieckim — 401 (13,9% ogotu
podmiotow w powiecie).

Najwigksza liczba podmiotow dziatu 52 — Handel detaliczny, z wylqczeniem
sprzedazy pojazdow samochodowych, motocykli; naprawa artykutow uzytku oso-
bistego i domowego wystegpuje, podobnie jak w poprzednio omawianych dzia-
tach tej sekcji, w powiatach: grodzkim Kielce — 4 034 (65,9% ogétu podmiotow
w powiecie), ostrowieckim — 2 151 (74,4% ogo6tu podmiotdow w powiecie) oraz
kieleckim — 1 925 (60,9% ogo6tu podmiotéw w powiecie).

W odniesieniu do wielkosci podmiotow sekcji G, pod wzgledem zatrudnio-
nych w nich 0s6b, dominuja podmioty zatrudniajace do 9 pracownikow (96,8%),
a najwigcej mikroprzedsigbiorstw wystgpuje w gminach: Kielce (5 845), Ostro-
wiec Swietokrzyski (2 272), Skarzysko-Kamienna (1 175) i Starachowice (1 005).
W sekcji tej prowadzi dziatalno$¢ 693 podmioty, zatrudniajace od 10 do 49 pra-
cownikow (2,9%), a najwiecej w gminach Kielce (239), Ostrowiec Swigtokrzyski
(51), Skarzysko-Kamienna (31) i Starachowice (29). Od 50 do 249 pracownikoéw
zatrudnia 65 podmiotow (0,3%), a najwigcej w gminach Kielce (36), Staszow (4),
Ostrowiec Swietokrzyski i Busko-Zdroj — po 3 podmioty.

3.2.7. Sekcja H — Hotele i restauracje

W sekcji Hotele i restauracje w 2008 roku w wojewodztwie zarejestrowa-
nych byto 1 972 podmioty prywatne. Wszystkie jednostki sekcji H stanowity (wg
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danych GUS) 2,66% ogotu podmiotow zarejestrowanych w systemie REGON
w Swietokrzyskiem. W kraju w sekcji H funkcjonowato natomiast 3,07% pod-
miotéw. Udziat sekcji Hotele i restauracje w Swigtokrzyskiem nieco odbiega
wigc od $redniej krajowe;.

Analizujac przestrzennie rozmieszczenie podmiotow w sekcji H, w ujgciu
powiatowym, dominuja podmioty funkcjonujace w powiatach: grodzkim Kielce
—479, w kieleckim — 280 oraz ostrowieckim — 192 podmioty. Najmniejsza liczba
podmiotow w tej sekcji charakteryzuja sig powiaty: wloszczowski — 47, pinczow-
ski—45 i kazimierski — 23.

Dominujacymi dziedzinami we wszystkich powiatach i gminach analizowa-
nej sekcji jest grupa Restauracje i pozostate placowki gastronomiczne, Bary oraz
Obiekty noclegowe turystyki i miejsca krotkotrwatego zakwaterowania, pozostate.

Najwigkszym nasyceniem liczby podmiotow grupy Obiekty noclegowe tu-
rystyki i miejsca krotkotrwatego zakwaterowania, pozostate, charakteryzuja sig
powiaty: kielecki — 70 (25,0% ogotu podmiotow w powiecie), buski — 63 (37,7%
og6tu podmiotow w powiecie) oraz grodzki Kielce — 12 (2,5% ogdtu podmiotow
w powiecie). Laczna liczba podmiotdw tej grupy wynosi 205 podmiotow i stano-
wi 10,4% ogo6tu podmiotéw w sekcji H.

Podmioty zarejestrowane w sekcji Hotele i restauracje w blisko 100,0% sa wta-
snoscia prywatng krajowych osob fizycznych (99,2%). Ich liczba wynosita 1 956.

Najwigksza liczba podmiotow sekcji Hotele i restauracje, w przeliczeniu
na 1 tysiac mieszkancow wystgpuje w gminie Sandomierz — 3,8 podmiotéw na
1 tysiac mieszkancow, Nowa Stupia — 3,7 podmiotéw na 1 tysiac mieszkancow,
Busko-Zdroj — 3,6 oraz w gminie Suchedniow — 2,5 podmiotoéw na 1 tysiac miesz-
kancow.

3.2.8. Sekcja I — Transport, gospodarka magazynowa i lacznos¢

W 2008 roku w sekcji Transport, gospodarka magazynowa i tqcznosc zareje-
strowanych byto 4 822 podmioty prywatne. Wszystkie podmioty sekcji stanowity
(wg danych GUS) 7,1% ogotu podmiotow zarejestrowanych w systemie REGON
w wojewodztwie §wigtokrzyskim. Udziat sekcji Transport, gospodarka magazy-
nowa i tqcznosé w Swietokrzyskiem ksztaltuje sie na takim samym poziomie jak
$rednia krajowa.

W odniesieniu do sekcji I, w regionie wystepuje koncentracja podmiotow
gospodarczych w miescie Kielce, powiatach: kieleckim i ostrowieckim, tj. tacz-
nie 2 604 podmioty, przy czym w Kielcach funkcjonuje dwukrotnie wigcej pod-
miotdw niz w powiecie ostrowieckim — 1 202. Znaczna liczba podmiotow w tej
sekcji cechuja sig¢ ponadto powiaty: sandomierski, starachowicki i skarzyski.

Zaledwie w szesciu gminach (Kielce, Ostrowiec Swigtokrzyski, Staracho-
wice, Skarzysko-Kamienna, Sandomierz i Busko-Zdr6j), w sekcji I, zarejestro-
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wanych jest po 100 i wigcej podmiotoéw, zas w 78% gmin funkcjonuje zaledwie
od 3 do 50 podmiotow sekcji Transport, gospodarka magazynowa i lqcznosé.
W gminie Kielce zarejestrowanych jest 25% wszystkich podmiotéw sekcji. Naj-
mniejszym odsetkiem podmiotow tej sekcji charakteryzuja si¢ gminy Stupia Ko-
necka (0,06% podmiotow) i Nowy Korczyn (0,08%).

Dominujaca dziedzing we wszystkich powiatach i gminach analizowanej
sekcji jest Transport drogowy towarow, a najwigksza liczba podmiotow tej klasy
wystepuje w powiecie kieleckim (698) i w Kielcach (653). Dziat Poczta i teleko-
munikacja ma na tle pozostalych gmin znaczacy udziat w strukturze podmiotow
gminy Tuczepy (28%), gminy Blizyn (17,6%) i gminy Wtoszczowa (14,6%). Na-
tomiast dzialy Transport wodny oraz Dziatalnos¢ wspomagajqca transport; dzia-
talnosc zwiqzana z turystykq maja duze znaczenie w gminach Ztota, Nowa Stupia
i Secemin, gdzie odpowiednio 20%, 18,8% i 17,6% podmiotow sekcji I zareje-
strowano w tych dziatach.

Najwigksza liczba podmiotéw sekcji Transport, gospodarka magazynowa
i fqcznosé, w przeliczeniu na 1 tysiac mieszkancow wystepuje w gminie Bieliny,
tj. 8 podmiotéw na 1 tysiac mieszkancow oraz w gminie Sitkowka Nowiny — 7
podmiotow na 1 tysiac mieszkancow.

3.2.9. Sekcja J — Posrednictwo finansowe

W 2008 roku w sekcji Posrednictwo finansowe zarejestrowanych byto 2 232
podmioty prywatne. Wszystkie jednostki sekcji stanowia (wg danych GUS) 3,5%
og6tu podmiotow zarejestrowanych w systemie REGON w wojewodztwie §wig-
tokrzyskim. W kraju w sekcji J funkcjonuje natomiast 3,6% podmiotow.

Posrednictwo finansowe najbardziej rozwinigte jest w stolicy regionu, gdzie
zarejestrowanych jest 731 podmiotow, tj. 32,8% wszystkich podmiotow tej sekcji.

Poza Kielcami znaczna liczba tego typu podmiotéw dziata w powiatach
ostrowieckim (233) i kieleckim (229). W pozostatych powiatach liczba podmio-
tow sekcji Posrednictwo finansowe nie przekracza 170. W dwoch gminach — Sta-
rachowice i Sandomierz — wystgpuje ponad 100 tego typu podmiotow.

W strukturze podmiotow sekcji J dominuje dziatalno§¢ pomocnicza zwiazana
z ubezpieczeniami i funduszami emerytalno-rentowymi. Sa jednak gminy, gdzie
wyraznie najwigkszy udziat w strukturze podmiotéw posrednictwa finansowego
majq podmioty z grupy Dziatalnos¢ pomocnicza zwiqzana z posrednictwem fi-
nansowym (Laczna, Obrazéw) oraz gminy, gdzie bardzo wyraznie dominuje dziat
Posrednictwo finansowe z wytqczeniem ubezpieczen i funduszow emerytalno-ren-
towych. Uogolniajac, im wigksza liczba podmiotow w sekcji, tym wigksze we-
wngtrzne zroéznicowanie funkcjonujacych podmiotow, z przewaga Dzialalnosci
pomocniczej zwiqzanej z ubezpieczeniami i funduszami emerytalno-rentowymi.
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Najwigksza liczba podmiotow sekcji Posrednictwo finansowe, w przelicze-
niu na 1 tysigc mieszkancow, wystgpuje w gminach Sandomierz i Kielcee, tj. od-
powiednio 4,15 i 3,55 podmiotow na 1 tysiac mieszkancow oraz Ostrowiec Swig-
tokrzyski — 2,69 podmiotow na 1 tysiac mieszkancow.

3.2.10. Sekcja K — Obsluga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwigzane
z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej

W 2008 roku w sekcji Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwiqzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej zarejestrowanych byto 7 357 podmio-
tow prywatnych . Warto doda¢, ze w wojewodztwie jest ponadto 1 043 podmioty
publiczne. Udzial wszystkich podmiotow sekcji w podmiotach zarejestrowanych
w systemie REGON w wojewodztwie §wigtokrzyskim ksztaltuje si¢ (wg danych
GUS) na poziomie 11,8%. W kraju w sekcji K funkcjonuje natomiast 16,6% pod-
miotow.

W stolicy regionu funkcjonuje 44% podmiotéw analizowanej sekcji. Znaczna
ich liczba cechuje si¢ rowniez gmina Ostrowiec Swigtokrzyski (611 podmiotow)
oraz w mniejszym stopniu, gminy Starachowice i Skarzysko-Kamienna.

Rozpatrujac koncentracj¢ podmiotow sekcji K w powiatach, wyraznie do-
strzegalne jest skupienie ich w centralnej i potnocnej czeséci regionu, tj. w po-
wiatach grodzkim kieleckim, ostrowieckim, kieleckim, starachowickim i skarzy-
skim, gdzie tacznie funkcjonuje blisko 3/4 wszystkich podmiotow z tej sekcji.

W strukturze sekcji Obsfuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwiqzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w wigkszo$ci gmin dominuje dziat
Drziatalnos¢ gospodarcza pozostata, w szczegdlnosci: Dziatalnos¢ w zakresie ar-
chitektury i inZynierii, Rekrutacja i udostepnianie pracownikow oraz Dzialalnosé
komercyjna gdzie indziej niesklasyfikowana. Najmniej licznie reprezentowany
jest dziat Dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa.

Najwigksza liczba podmiotow sekcji Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustu-
gi zwiqzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w przeliczeniu na 1 tysiac
mieszkancow, wystepuje w gminie Kielce, tj. 15,62 podmiotow na 1 tysiac miesz-
kancow oraz, w mniejszym stopniu, w gminach Krasocin — 9,68 podmiotow na
1 tysiac mieszkancow i Sandomierz — 9,44.

3.2.11. Sekcja M — Edukacja

W 2008 roku w sekcji Edukacja w wojewodztwie zarejestrowanych byto
1 013 podmiotéw prywatnych oraz 1 625 podmiotow publicznych. Wszystkie
jednostki sekcji stanowia (wg danych GUS) 2,57% ogoétu podmiotow zarejestro-
wanych w systemie REGON w Swigtokrzyskiem w 2007 roku. W kraju w sekcji
M funkcjonuje natomiast 2,6% podmiotow.
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3.2.12. Sekcja N — Ochrona zdrowia i pomoc spoleczna

W 2008 roku w sekcji Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna w wojewodztwie
zarejestrowanych byto 3 169 podmiotow prywatnych oraz 362 podmioty publicz-
ne. Jednostki sekcji N stanowia (wg danych GUS) 4,34% ogdtu podmiotdéw zare-
jestrowanych w systemie REGON w Swietokrzyskiem. W kraju w sekcji N funk-
cjonuje natomiast 4,5% podmiotow.

Analizujac przestrzenne rozmieszczenie podmiotow sekcji Ochrona zdrowia
i pomoc spoteczna, zauwazalna jest koncentracja w centralnej i pétnocnej czgsci
wojewodztwa.

Wyraznie na czolowke wysuwa sig¢ miasto Kielce z 1 204 podmiotami, co
stanowi 38% zbiorowosci tych jednostek w regionie. Znaczna liczba tych pod-
miotow rejestrowana jest ponadto w powiatach ostrowieckim, skarzyskim i san-
domierskim, gdzie zlokalizowane jest kolejne 22% podmiotdéw sekcji N.

Nieco inaczej wyglada rozklad przestrzenny podmiotéw sekcji Ochrona
zdrowia i pomoc spoteczna wedtug gmin. Gminy z najwigksza liczba podmiotow
odpowiadaja czotdowce powiatow pod tym wzgledem. W siedmiu najwigkszych
miastach wojewodztwa zlokalizowanych jest blisko 3/4 podmiotow sekcji N. Je-
$li chodzi o wewngtrzna strukture podmiotéw sekcji N w gminach, to rysuje si¢
podziat na poénocno-wschodnia i poludniowo-zachodnia czgs$¢ wojewoddztwa.
W pierwszej obserwuje si¢ dominacje grupy Dziatalnos¢ w zakresie ochrony
zdrowia ludzkiego, za$ w drugiej przewage ma Dzialalnos¢ weterynaryjna.

Najwigksza liczba podmiotdéw sekcji Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna,
w przeliczeniu na 1 tysiac mieszkancoOw wystepuje w gminie Sandomierz, tj.
6,13 podmiotow na 1 tysiac mieszkancow, w gminie Kielce — 5,85 podmiotow na
1 tysiac mieszkancow oraz w gminie Busko-Zdréj — 4,80.

3.2.13. Sekcja O — Dzialalno$¢ ustugowa komunalna, spoleczna
i indywidualna, pozostala

W 2008 roku w sekcji Dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indy-
widualna, pozostata, w wojewddztwie zarejestrowanych byto 3 967 podmiotow
prywatnych. Sekcja O stanowi (wg danych GUS) 6,49% ogo6tu podmiotdéw zare-
jestrowanych w systemie REGON w Swietokrzyskiem. W kraju w sekcji O funk-
cjonuje natomiast 7% podmiotoéw. Najwigksza liczba podmiotow zlokalizowana
jest w Kielcach (1 244), co stanowi 31% jednostek tej sekcji.

W ujgciu powiatow, oprocz Kiele, znaczna liczbg tego typu podmiotow cha-
rakteryzuja si¢ powiaty ostrowiecki i kielecki (430 i 421). Najstabszym nasyce-
niem podmiotéw sekcji O cechuja si¢ powiaty kazimierski, wloszczowski i pin-
czowski, w ktorych tacznie funkcjonuje 246 podmiotow (tj. 6,2% wszystkich
podmiotow sekcji O w regionie).
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Wewngtrzna struktura sekcji Dziatalnosé ustugowa komunalna, spoteczna
i indywidualna, pozostata jest zréznicowana w wigkszosci powiatow. Wiodace
znaczenie ma dziat Dziatalnos¢ ustugowa pozostata i dziat Dziatalnos¢ organiza-
¢ji cztonkowskich, gdzie indziej niesklasyfikowana (odpowiednio 36,7% i 34,4%
udziatu w ogo6lnej liczbie podmiotow sekcji O w regionie). W obu dziatach pod
wzgledem liczby podmiotow, najwigksza ich liczba cechuje sig stolica regionu.

Najwigksza liczba podmiotow sekcji Dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spo-
teczna i indywidualna, pozostata, w przeliczeniu na 1 tysiac mieszkancow, wy-
stepuje w gminie Kielce, tj. 6,04 podmiotéw na 1 tysiac mieszkancow, w gminie
Sandomierz — 5,89 podmiotow na 1 tysiac mieszkancoéw oraz w gminie Ostro-
wiec Swietokrzyski — 4,83.

3.3. Analiza przestrzenna podmiotoéw gospodarczych w gminach
i powiatach oraz analiza ilo§ciowa w stosunku do innych danych
dotyczacych gmin i powiatéw

3.3.1. Analiza rozmieszczenia prywatnych matych, Srednich i duzych
przedsi¢biorstw w regionie

Na 65 105 prywatnych podmiotow gospodarczych, ktore po 1 stycznia 2000
roku mialy przynajmniej jeden kontakt z Urzedem Statystycznym (a wigc co do
ktorych mozna domniemywac, ze nie zawiesity prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej), byto 77 podmiotow duzych (ponad 249 zatrudnionych), 415 podmiotow
$rednich (50-249 zatrudnionych), 2 451 podmiotow matych (10-49 pracowni-
kéw) i az 62 162 (95,5%) mikroprzedsigbiorstw, zatrudniajacych do 9 os6b. Roz-
mieszczenie malych, $rednich i duzych prywatnych przedsigbiorstw w regionie
pokazano ponizszych na rysunkach.

Rysunek 3.1. Mate przedsiebiorstwa prywatne w gminach (10-49 osob)

Liczba
przedsiebiorstw

|_Ele m
W iso [t
W 12200136 )
M 100 It
B 73do 79 )
m s m
[ 33d0 40 (5)
O 16do 28 (14)
O odo 15 @5)
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Rysunek 3.2. Srednie przedsiebiorstwa prywatne w gminach (50-249 0séb)

Liczba
przedsiebiorstw

M 151 1)
W 45 (1)
B 30 (1
B 19do20 @
O 9dois ®)
O 1do 6@38)
L. & (53)

Liczba
przedsiebiorst

W 2 gminach (na 102) nie ma przedsigbiorstw innych niz mikroprzedsigbior-
stwa. W dalszych 73 jest od 1 do 15 firm innych niz mate i mikroprzedsigbiorstwa.

Jesli chodzi o firmy $rednie i duze, sytuacja wyglada znacznie gorzej. Firm
srednich nie ma w 53 gminach; firm duzych — w 79 gminach. Widoczne jest, ze
przedsigbiorstwa duze i $rednie mieszcza si¢ gtdéwnie w duzych miastach lub
w silnych gminach miejsko-wiejskich.

Liczbg prywatnych podmiotéw matych, $rednich i duzych w poszczegdlnych
sekcjach PKD przedstawiono w ponizszej tabeli.
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Tabela 3.16. Liczba prywatnych podmiotow gospodarczych duzych, Srednich
i matych w sekcjach PKD na terenie wojewodztwa swietokrzyskiego

Sekcja Liczba podmiotow
PKD duzych $rednich matych

A 3 41
C 3 7 18
D 42 172 740
E 6 12 15
F 1 48 363
G 8 65 693
H 1 4 76
1 8 14 102
J L 3 29
K L 39 162
M 3 17 37
N 0 12 80
[0) 3 19 95

Razem 77 415 2451

Liczba wszystkich podmiotow mikro, matych, $rednich i duzych z podzia-
tem na firmy zatrudniajace od 250 do 999 pracownikoéw oraz firmy zatrudniajace
1 000 i wigcej pracownikow, oraz liczba podmiotow na 10 000 mieszkancow
w powiatach zostaly przedstawione w ponizszej tabeli.

Tabela 3.17. Liczba podmiotow gospodarczych wedtug skali wielkosci w po-
wiatach na terenie wojewodztwa Swietokrzyskiego oraz liczba firm na 10 000
mieszkancow w roku 2007 wg danych GUS

_ Zatrudnienie 0-9 10-49 50-249 950-999 . 1 (.)00' Podmiotow na Razem
Powiat i wiecej 10 tys. os.
buski 5323 232 34 3 761 5592
jedrzejowski 5770 224 40 4 1 678 6039
kazimierski 1399 92 9 1 423 1501
Kielce 27 561 1030 268 39 10 1404 28 908
kielecki 11885 569 64 5 627 12 523
konecki 6018 277 55 7 2 761 6359
opatowski 3105 170 23 3 588 3301
ostrowiecki 10 631 327 75 15 1 958 11 049
pinczowski 2256 106 25 1 571 2388
sandomierski 6013 275 39 8 781 6 335
skarzyski 7443 269 54 3 4 980 7773
starachowicki 6 643 286 64 6 745 6999
staszowski 4795 211 47 6 1 687 5060
wloszczowski 2934 121 17 4 1 655 3077
wojewodztwo 101 776 4189 814 105 20 838 106 904

Wsrdd prywatnych duzych przedsigbiorstw dominuja podmioty gospodar-
cze sekcji D (przetworstwo przemystowe), a mianowicie jest ich 54,5%. Podob-
nie jest wsrod przedsigbiorstw $rednich, gdzie podmiotow sekcji D jest 41,4%.
Wsrdd matych firm jest jednak takze 15,7% podmiotow sekeji G (handel hurto-
wy 1 detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, motocykli oraz artykutow
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uzytku osobistego i domowego) oraz 11,6% podmiotow sekcji F (budownictwo).
Wsrod matych firm podmiotéow gospodarczych sekcji D jest takze najwigcej, bo
30,2%, ale niewiele mniej jest podmiotoéw sekcji G, a mianowicie 28,3%.

Natomiast jesli rozwaza¢ liczbg przedsigbiorstw duzych (i bardzo duzych,
zatrudniajacych ponad 1 000 os6b) w powiatach, to najwigcej jest ich w mie-
s$cie Kielce i w powiecie ostrowieckim. Najwigcej podmiotow gospodarczych
na 10 000 mieszkancow znajduje si¢ w miescie Kielce i w powiecie skarzyskim,
ktéremu niewiele ustepuje powiat ostrowiecki.

3.3.2. Przedsi¢biorstwa z kapitalem zagranicznym

W wojewodztwie znajduje si¢ lacznie 326 przedsigbiorstw z kapitalem zagra-
nicznym. Przedsigbiorstwa te znajduja si¢ gtdwnie w miastach i gminach miejsko-
-wiejskich. Najwiecej wystepuje ich w Kielcach, Ostrowcu Swigtokrzyskim oraz
powiatach koneckim i starachowickim. W 56 gminach nie ma przedsigbiorstw
z kapitatem zagranicznym.

Wisrdd tych przedsigbiorstw jest 21 podmiotow duzych (zatrudniajacych po-
nad 249 o0s6b), 26 srednich (50-249 zatrudnionych), 63 mate (10-49) oraz 216
mikroprzedsigbiorstw (do 9 zatrudnionych).

Wsrod nich jest 7 podmiotow sekcji A, 97 podmiotow sekcji D, 4 podmioty
sekcji E, 32 podmioty sekcji F, 117 podmiotow sekcji G, 7 podmiotéw sekcji H,
17 podmiotoéw sekcji I, 1 podmiot sekcji J, 35 podmiotow sekcji K, 3 podmioty
sekcji M oraz 6 podmiotow sekcji O.

3.3.3. Zalezno$ci pomi¢dzy gminami co do struktury gospodarczej

Rozwoj gospodarczy poszczegolnych gmin zalezy od takich czynnikow, jak:
zasoby naturalne, predyspozycje 1 wyksztatcenie ludzi, polityka witadz gminy,
tradycja dziatan gospodarczych na terenie gminy i wielu innych. Stad pierwszym
krokiem do zbadania, czy sa w wojewodztwie gminy, w ktorych rozwoj gospo-
darczy roznit si¢ w sposob istotny od rozwoju gospodarczego innych gmin, byto
zbadanie korelacji Pearsona (miara wspolwystgpowania) pomigdzy liczba pod-
miotow poszczegdlnych trzynastu badanych sekcji w gminach.

Otrzymana tablica o wymiarach 102 na 102 pokazata ciekawe zwiazki.

Jest 127 par gmin, w ktorych liczby podmiotow w sekcjach tworza ,,trzy-
nastki” liczb, okreslajace liczebno$¢ poszczegoélnych trzynastu sekcji PKD,
skorelowane w stopniu bliskim 0,99 (od 0,9851 do 0,9949). Oznacza to, ze pod
wzgledem liczby podmiotow w poszczegolnych sekcjach PKD, rozwdj gospo-
darczy tych gmin przebiega prawie proporcjonalnie. W niewielu (dwoch, trzech)
przypadkach liczby podmiotow w sekcjach moze nie wystgpowac podobienstwo
bliskie proporcjonalnosci, lecz w duzej wigkszosci tych liczb ono wystegpuje. Tyl-
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ko w 192 przypadkach (na 5 151) wystgpuje skorelowanie par gmin w stopniu
mniejszym niz 0,7, co oznacza, ze rozw0j gospodarczy olbrzymiej wigkszosci
gmin przebiega bardzo podobnie.

W 27 przypadkach skorelowanie gmin jest mniejsze niz 0,4. Ten przypadek
oznacza duza roznicg¢ w strukturze rozwoju gmin. W 26 przypadkach gmina
skorelowang z inng gmina w stopniu mniejszym niz 0,4 jest gmina Ole$nica.
Oznacza to, ze rozw0j gospodarczy tej gminy przebiega odmiennie, catkowicie
niezaleznie od rozwoju innych gmin. Ponad potowe podmiotéw gospodarczych
w tej gminie stanowia firmy budowlane — i to thumaczy t¢ odmienno$¢ rozwoju
gospodarczego. Przypadek korelacji mniejszych niz 0,7 wskazuje na druga gmi-
ng, ktorej rozwoj przebiega odmiennie niz pozostatych. Jest to gmina Krasocin.
Wynika to takze z odmiennego niz w innych gminach rozwoju gospodarczego tej
gminy: liczba podmiotéw sekcji D na 1 000 mieszkancow wynosi tu 22,34, pod-
czas gdy w drugiej w kolejnosci gminie (Konskie) ten wskaznik wynosi 9,80.

3.3.4. ZaleznoS$ci pomigdzy liczba podmiotéw w sekcjach PKD w gminach
a cechami demograficznymi, finansowymi i wyksztalceniem ludnosci

Wyniki analiz wskazuja na brak istotniejszych zwiazkow pomigdzy liczba
podmiotow gospodarczych w poszczegdlnych sekcjach PKD w gminach a liczba
ludnosci w gminach. Wystepuje korelacja ujemna pomigdzy liczba osob w wieku
przedprodukcyjnym i w wieku poprodukcyjnym a liczba podmiotow gospodar-
czych. Nie jest ona jednak zbyt silna. Ma natomiast miejsce dodatnia korelacja
na poziomie nieco nizszym niz 0,5 pomigdzy liczba 0sob w wieku produkcyjnym
a liczba podmiotow w sekcjach. Najmniejsza jej warto$¢ osiagana jest dla ko-
relacji z liczba podmiotow sekcji K (obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi
zwiazane z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej) oraz sekcji M (edukacja).

Analizujac dane mozna zauwazy¢, ze na podatek od nieruchomosci majq
wplyw wszystkie, oprocz A, sekcje PKD. Wspotczynnik korelacji pomigdzy po-
datkiem od $rodkéw transportu a liczba podmiotow sekcji PKD najwyzszy jest
dla sekcji H (0,98) oraz dla sekcji F, G, 1, J, N oraz O (0,96). Wplywy gminy z po-
datku dochodowego od 0s6b fizycznych wykazuja najmniejsza korelacje z liczba
podmiotow sekcji A (0,67), za$ najwyzsza — z liczba podmiotow sekcji K (obstuga
nieruchomo$ci, wynajem i ushugi zwiazane z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej) i M (edukacja), wynoszaca 1,00. Wptywy gminy z podatku dochodowego
od 0s6b prawnych wykazuja najmniejsza korelacjg takze z liczba podmiotow sek-
cji A (0,63), za$ najwyzsza — z liczba podmiotow sekcji K (0,95) oraz sekeji J, M,
N1 O (0,94). Dla innych sekcji korelacja waha si¢ od 0,79 do 0,93.

Wspotczynnik korelacji pomigdzy liczba podmiotoéw sekcji J, K, M, N oraz
O a liczba 0s0b z wyksztalceniem wyzszym, wynosi 1,00. Dla innych sekcji jego
warto$¢ waha si¢ od 0,68 (sekcja A) do 0,98 (sekcje F, G oraz I).

83



Perspektywy RSI Swietokrzyskie (I etap) — raport z badar

Rysunek 3.4. Liczba podmiotow gospodarczych i odsetek osob z wyzszym wy-
ksztatceniem w gminach wojewodztwa swietokrzyskiego

Liczba podmiotéw gospodarczych w gminach Odsetek 0sob z wyzszym wyksztatceniem

Gminy swietokrzyskie
2002
Gnirry 2007 | REE (U}
Liczba podmiokin REGON W s (V)]
@ 126 (U]
=WMMW§: [ s2do104 )
1
=1m2m 2] 0O¢ ds2 ¢
e m 8 O3tcs g0
B w6dy 782
B 410d0 55 ;5; O 1600 33 &6)
O z0d 4 0
[ sode 229 E0)

Liczbe podmiotow gospodarczych i odsetek osob z wyksztatceniem wyz-
szym w gminach przedstawiono na powyzszym rysunku. Widoczne jest bardzo
duze podobienstwo obu kartogramow.

Liczba firm ogolem jest silnie skorelowana z liczba podmiotéw zajmujacych
si¢ przemyslem czy ustugami. Naktady inwestycyjne na 1 mieszkanca w przedsie-
biorstwach sa natomiast silnie skorelowane z naktadami inwestycyjnymi w sek-
cjach C, D, E i F. Mozna powiedzie¢, ze rozw6j przedsigbiorczosci w gminach
i powiatach, rozumiany jako inwestycje i warto§¢ srodkow trwatych, to rozwoj
szeroko rozumianego przemyshu ustug, tak rynkowych jak i nierynkowych.

Inwestycje i $rodki trwate w przemysle i budownictwie najwyzsze sa w pot-
nocnych powiatach regionu i w miescie Kielce; tam wystgpuja dodatnie trendy
w tym zakresie. W powiatach potudnia regionu dzieje si¢ niewiele w tym obsza-
rze gospodarki. Nieco zaskakuje malejacy trend inwestycji i srodkow trwatych
w powiecie pinczowskim, gdzie silnie znajduja si¢ przedsigbiorstwa wydobywa-
jace i przetwarzajace gips.

Inwestycje i $rodki trwale w ustugach rynkowych najwyzsze sa w powiecie
grodzkim Kielce i w powiecie jedrzejowskim. W Kielcach jest jednak bardzo silny
trend malejacy rozwoju tych ustug, podczas gdy w jedrzejowskim jest trend rosna-
cy. Ustugi rynkowe rozwijaja si¢ takze w powiatach: staszowskim, buskim i pin-
czowskim. Natomiast inwestycje i srodki trwale w ustugach nierynkowych sa naj-
bardziej rozwinigte i maja trend rosnacy w powiatach grodzkim Kielce i buskim.

Tak wigc powiat grodzki Kielce to centrum ustug rynkowych i nierynkowych.
Powiat ostrowiecki, a takze pozostale potnocne (oprocz opatowskiego) zawdzig-
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czaja swoj r0zw0j gospodarczy przemystowi. Szczegdlny charakter ma powiat
buski, z silnie rozwinigtym sektorem ustug medycznych, a sposrdéd gmin szcze-
g0lny charakter maja gminy Krasocin (przemyst) i Olesnica (budownictwo).

Podsumowujac te analiz¢ mozna stwierdzi¢, ze jest wiele obszarow gospo-
darki, gdzie w gminach i powiatach moze by¢ prowadzona bardziej efektywna
polityka rozwoju gospodarczego.

3.4. Ocena potencjalu gospodarczego regionu Swigtokrzyskiego na tle
innych wojewodztw, na poziomie sekcji PKD

3.4.1. Wprowadzenie

Istotne znaczenie w analizie struktury przestrzennej podmiotéw ma ocena po-
tencjatu gospodarczego, mierzona poziomem przedsigbiorczosci. Wspotczesnie
przedsigbiorczo$¢ jest uwazana za gtowny warunek rozwoju spoteczno-gospo-
darczego i kluczowy czynnik osiagnigcia konkurencyjnosci w skali calej gospo-
darki. Przedsigbiorczo$¢ rozumiana jest jako sktonnos¢ do zakladania i prowa-
dzenia wlasnych firm.

Ocena potencjatu gospodarczego regionu $§wigtokrzyskiego na tle kraju, na
poziomie sekcji PKD, zostata przeprowadzona z wykorzystaniem dwoch wskaz-
nikow. Pierwszy z nich to wskaznik przedsigbiorczos$ci, okreslany jako stosunek
liczby podmiotow zarejestrowanych w systemie REGON do liczby mieszkan-
cow. Jako liczbg podmiotow wzigto pod uwage wszystkie podmioty gospodar-
cze wystgpujace w roku 2007 w rejestrze REGON, gdyz jest to jedyny dostgpny
wskaznik dla wszystkich zarejestrowanych wojewodztw.

Drugi wskaznik okreslany jest jako stosunek liczby podmiotow zarejestro-
wanych w systemie REGON do liczby pracujacych. W oparciu o ten wskaznik
przedsigbiorczosci mozna wnioskowaé na temat rzeczywistej atrakcyjnosci in-
westycyjnej wojewodztw. Umozliwia on wskazanie rzeczywistej atrakcyjnosci
inwestycyjnej regionow.

3.4.2. Wskazniki przedsigbiorczosci

W systemie REGON wojewoddztwa §wigtokrzyskiego zarejestrowanych bylo
w 2007 roku 106 904 podmiotéw gospodarczych, co w przeliczeniu na 10 tysig-
cy mieszkancow daje 838 podmiotow (rys. 5.1), podczas gdy $rednia krajowa
wynosi 938. Analizowany wskaznik plasuje region na 11 pozycji wsrdd polskich
wojewodztw (por. ponizsza tabela).
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Analiza struktury podmiotow gospodarczych w regionie swigtokrzyskim

Najwyzsza lokate zajmuje zachodniopomorskie, z liczbg 1 245 podmiotéw
na 10 tysigcy mieszkancow. Kolejne pozycje zajmuja mazowieckie (1 209) i dol-
nos$laskie (1 071). Najnizsze lokaty zajmuja regiony Polski wschodniej, tj. woje-
wodztwa: podkarpackie (677 podmiotow na 10 tysigcy mieszkancow), lubelskie
(699) i podlaskie (743). Skala rozpigtosci pomigdzy regionem o najwyzszym
wskazniku a regionem o najnizszym wskazniku, podmiotéw na 10 tysigcy miesz-
kancoéw wynosi 1,8 do 1.

Biorac pod uwage wskaznik przedsigbiorczosci, liczony jako liczba pod-
miotow przypadajaca na 10 tys. pracujacych w wojewodztwie, $wigtokrzyskie
plasuje si¢ na nieco stabszej, 13 pozycji w kraju. W regionie $wigtokrzyskim
przypada 2 339 podmiotow gospodarczych na 10 tys. pracujacych. Wskaznik
przyjmuje nizsze wartosci w regionach lubelskim (1 999 podmiotow), podkar-
packim (2 097) i podlaskim (2 158). Liderem pod wzglgdem obu wskaznikow
pozostaje woj. zachodniopomorskie, z wyrazna przewaga nad kolejnymi regio-
nami (4 056 podmiotow na 10 tys. pracujacych). Zmieniaja si¢ natomiast kolejne
pozycje w rankingu. Druga lokate zajmuje lubuskie, gdzie na 10 tys. pracujacych
przypada 3 371 podmiotow; na trzeciej lokacie uplasowalo sig¢ pomorskie, gdzie
przypada 3 226 podmiotoéw. Skala rozpigtosci pomigdzy regionem z najwyzszym
i najnizszym wskaznikiem ksztattuje si¢ nieco powyzej wczesniej analizowanego
wskaznika i wynosi 2 do 1.

Rysunek 3.5. REGON ogotem — jednostki na 10.000 mieszkancow

Liczba podmiotow
REGON ogélem

B 1071do1 246 ()
[ 1 0400 1074 @)
E 315do0 1040 (3)
[ #38do 915 @)
O &77do 833 {4

3.4.3. Wspoélczynnik zmiennos$ci

Pod wzgledem warto$ci analizowanych sekcji PKD poszczegdlne wojewodz-
twa charakteryzuja si¢ ro6znym stopniem zréznicowania. Wyrazem tego sa warto-
sci odchylenia standardowego oraz wspotczynnika zmiennos$ci, obliczone dla po-
szczegblnych sekcji PKD. Warto$¢ wspotczynnika zmiennosci waha si¢ bowiem
od 46,4% do 75,3 % (por. ponizsza tabela).

87



[9%] rosouuaruiz

¥'€9 719 €es ¥'79 €6L §e9 L°69 019 8¢9 19 v'or €99 €99 9%S Nruukzopodsm
aMOpJepueRlS
YY1 9vL | 606 6 8¢S S 0CL € 9L 8T 9LT S €8y 11 8I¢ Y 658 St | 620651 LTT 9¢6 S1 001 Iyl € AIUa[AYopo
ruzokjounAie
ISE0ET | 6E191 | T9E0T | €96 S 60T 8¢ P1€8 Y9t 91 6L0 L €98 IL €SS ¥T 16¢ 8¢k €T 43 8SLS eIupas
0SLOIT | 08C €T | 16811 | VIV ¥ 668 LE S0 L 68T vl | 8¥STI 8LL 65 796 €T SLE 0t 81 6 gees ‘wod-orupoydez
9¢€C TSE | 0Ch ¥T | SYT 9T | 8888 01T S¢S T1€STIT | 6LTTT 19¢ 8 SI9 LOT | ST8 1¥ Y43 756 8¢ 1C L19 €1 apysjodoyarm
8S0 €IT | €¥68 0L99 G8¢ ¢ 90S 61 ol ¥ SO L Ire € CIS 1€ 9GL 11 14¥4 0S8 6 99 86 ¥ “Zew-0OySyIuLIeM
06 901 | €¥69 S ¥ SPLT 619 TI 8€L € 88S L S¥8 T 861 0¥ | 0¢€€Cl Pl 8¢€0 01 66 969 1 QIYSAZINOIDIMS
€IV LTV | SETO6T | P9ELT | ¥8TIT | 69SL9 | 8691 | ITE 1€ | 8hv ¥l | 661 ¥¥I | SEL VY 10€ S6CT Y 0S¢T €L S aDysk[s
908 TET | 0€TSI | 0896 0Ly S 0LE €Y €168 SSI 9T | S8¥ 01 €60 19 €56 9T ILE 190 8T 54! L96 ¥ apysiowod
S99 88 61T L 16T S 96¢ ¢ SIO 1 99 € 616 9 710¢C Iey LT 6CS 6 6 650 8 9¢ 698 € apyse[pod
950 CHT | TOSTIT | S9L9 086 v 1€ 81 9TL ¥ 101 01 916 € L9y | 098 ¥1 L81 Loy ¥1 76 LY € appedreypod
€€6 76 0TS 9 796 € €65 ¢C S09 L1 988 € 80% S LO8 T LI19LT | 08011 86 189 8 LT cSLE apysjodo
LLTLTY | €CE €Y | TSI YT | T€1 91 | 96€ ITT | TSYTT | 9S6 6% | 9L6 €1 | 611 ¥61 | S¥6 19 LTS 6¢t 79 (484 9SL Tl rddIMoOZEW
S8 €6T | 10T 1T | YISET | €5€8 986 ¢ 96L 6 €88°¢CC | TITII 178 98 981 t¢ |¥43 666 T¢ S91 £0r 9 apysjodoyew
798 0vC | 6S891 | CTLIOL | L66S oL 1€ Ge9 8 SL6 ST 9C1 9 90L 18 816 1T 90T 018 €€ CLl 9¢¢ S AZpot
0St 901 | €0€L vy | vLTT 91¢€ 61 99 € o6l L LvY € Q9T ve | LILOT (V3 68 8 LL S80 ¥ apsnqn[
YIS TSI | 9TLIT | 6018 0S0 L1981 108 ¢ o1 11 100 ¥ 100 S IST ST 0T 189 CI yel SOV v QBys[aqn]
1€6 881 | L8EECT | 68001 | TSP $69 9T T1cL 89L €1 06L v 10§79 | #8861 96¢ L9L 81 SII L90 S ‘wodoysmefny
80€80€ | LEOTCT | I8LTI | S90L 0€$99 | Te601 | TL6OT 10 6 Iz co €y ¢ L9T 986 9T 6LT 1599 apyskisoujop
wozey | eyeg | N eloyes [N efoxes| M eloxag | [ efoves | [ eloves |H elodes | D elodes | 4 eloxag |4 elosps | g el | D eloyes| v eloyog|  omizpomalop

1 /007 M mpzpomalom aruorzod vu (7Y J Yovloyas yoduv.iqdm m mojorupod vqzor 6] € vjaguy




Analiza struktury podmiotow gospodarczych w regionie swigtokrzyskim

Wsrod wymienionych sekcji PKD najbardziej roznicuje wojewodztwa sek-
cja K — Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwiqzane z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej (wspoOlczynnik zmiennosci wynosi 75,3%). W $wietle
wartosci tej sekcji na czoto wysuwa si¢ wojewddztwo mazowieckie, dla ktorego
wskaznik ten wynosi 121 396 podmiotow. Charakteryzuje si¢ ono zdecydowana
— niemalze dwukrotng — przewaga nad kolejnymi wojewodztwami: $laskim —
67 569 podmiotow, dolnoslaskim — 66 530 podmiotow i wielkopolskim — 55 110
podmiotéw. Najmniejsza liczba podmiotow w sekeji K charakteryzujq si¢ woje-
wodztwa: podlaskie — 11 015 podmiotow, §wigtokrzyskie — 12 619 podmiotow
i opolskie — 17 605 podmiotoéw. Pod wzglgdem liczby podmiotow w omawianej
sekcji wojewodztwo $wigtokrzyskie znajduje si¢ na niskiej — 15 pozycji, gdzie,
jak juz wspomniano, liczba podmiotéw w sekcji K wynosi 12 619.

3.4.4. Zakonczenie

Potencjatl wojewddztwa $wigtokrzyskiego, mierzony w analizowanych sek-
cjach PKD liczba podmiotow przypadajacych na 10 tysigcy mieszkancow, wypa-
da stabo na tle pozostatych regionow. W pierwszej piatce regionow (ktére mozna
uzna¢ za jednostki o najwyzszym potencjale) swigtokrzyskie znalazlo si¢ tylko
raz — w analizie sekcji C — GoOrnictwo (por. ponizsza tabela). Region uplasowat
si¢ na 3 pozycji w kraju.

Tabela 3.20. Potencjat wojewodztwa swietokrzyskiego na tle kraju w anali-
zowanych sekcjach PKD

Numer sekcji Nazwa sekcji Ir;:lclz (];i fs 0?3:11[?:)22; Pozycja na tle kraju
Sekcja A Rolnictwo, towiectwo i le$nictwo 13 15
Sekcja C Gornictwo 0,78 3
Sekcja D Przetworstwo przemystowe 79 11
Sekcja E Wytwarzanie i zaopatrywanie w energig elektrycz- 112 6
na, gaz, wode
Sekcja F Budownictwo 97 10
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow
Sekcja G samochodowych, motocykli oraz artykutow uzytku 315 7
osobistego i domowego
Sekcja H Hotele i restauracje 22 13
Sekcja I Transport, gospodarka magazynowa i taczno$¢ 59 12
Sekcja J Posrednictwo finansowe 29 13/14
Sekeja K Obstuga mergchomf)ém, wynajem i ushugi zwiazane 99 13
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej
Sekcja M Edukacja 22 14/15
Sekcja N Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 36 15
Sekcja O Dzm.lalnos'c’ ustugowa komunalna, spoteczna i in- 54 15/16
dywidualna, pozostata
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Ponadto wojewodztwo znalazlo sig jeszcze dwukrotnie na pozycjach w pierw-
szej 6semce regionow: na 6 pozycji w sekcji E — Wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektrycznq, gaz, wode oraz na 7 pozycji w Sekcji G — Handel hurtowy
i detaliczny,; naprawa pojazdow samochodowych, motocykli oraz artykutow uzyt-
ku osobistego i domowego. Najczesciej jednak region plasuje si¢ na pozycjach
od 13 w dot. Analiza potencjatu gospodarczego wojewddztwa $wigtokrzyskiego
na poziomie sekcji PKD ujawnia niski poziom przedsigbiorczos$ci w wigkszosci
obszarow dziatalno$ci gospodarczej regionu.

Wyniki przeprowadzonej analizy potencjatu gospodarczego regionu na tle
kraju pokazuja, ze wojewodztwo wraz ze ,,$ciana wschodnia” stale plasuje sig
na poziomie znacznie odstajacym od reszty wojewddztw. Istnieje zatem pilna
potrzeba zdynamizowania dzialan na rzecz zmniejszenia dystansu rozwojowego
pomigdzy regionem $wigtokrzyskim, a regionami o najwyzszym potencjale spo-
teczno-gospodarczym.

3.5. Ocena stanu przedsigbiorczo$ci w opinii przedstawicieli wladz
lokalnych w gminach i powiatach wojewodztwa swigtokrzyskiego

3.5.1. Wstep

Do badania wytypowano wszystkie 102 gminy i 14 powiatow. W koncowym
efekcie uzyskano oceny z 70 gmin i 13 powiatow.

W grupie gmin zawsze ankietowano jedna osobg, ktora byt wojt, zastepca
wojta, burmistrz, wiceburmistrz lub sekretarz urzedu. W miastach zwracano si¢
do prezydentow lub ich zastgpcow. W dwoch przypadkach ankietg przeprowa-
dzono z kierownikami referatow rozwoju. Na zaplanowane 102 wywiady zreali-
zowano 68,6%.

Natomiast w powiatach starano sig przeprowadzi¢ rozmowy z dwoma osoba-
mi. Jedna osoba byt starosta lub wicestarosta, a druga pracownik merytorycznie
odpowiedzialny za kierowanie zagadnieniami rozwoju powiatu. W powiatach
przeprowadzono 25 wywiadow, przy czym w dwoch przypadkach byly to rozmo-
wy tylko z jedna osoba. Na zaplanowane 28 wywiadow zrealizowano 89,2%.

Lacznie zebrano 95 wywiadow, ktore zawieralty 1 260 ocen uzyskanych
z gmin oraz 475 ocen z powiatow. Razem uzyskano 1 735 ocen w obu ankieto-
wanych grupach.

Ankiety przeprowadzata telefonicznie jedna osoba. Zdecydowano o niewy-
korzystywaniu innych mozliwos$ci zbierania odpowiedzi typu list czy poczta
elektroniczna, poniewaz — zdaniem zespotu wykonujacego opracowanie — zakto-
citoby to jednorodno$¢ odpowiedzi. W przypadku ankiet pisemnych pojawiaja
si¢ elementy konsultacji, ktore telefoniczny wywiad-ankieta ogranicza w znacz-
nym stopniu, umozliwiajac poznanie ocen konkretnej osoby.
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3.5.2. Ocena stanu przedsi¢biorczosci wojewdodztwa Swigtokrzyskiego
w opinii pracownikow urzedéw gmin

Przygotowana ankieta do przeprowadzania wywiadow z przedstawicielami
gmin obejmowala nastgpujace zagadnienia:

1. Ustalenie, co wedlug przedstawiciela jednostki lezy u podstaw rozwoju gmi-
ny.

2. Jak ujeto problem przedsigbiorczosci w podstawowych aktach gminy;

3. Jak jednostka jest przygotowana do podjecia kooperacji z przedsigbiorstwa-

mi.

4. Jak, zdaniem gminy, wybrane czynniki wptywaty na rozwoj przedsigbior-
czosci.

5. Jak gmina ocenia istniejace otoczenie biznesu.

6. Jak gmina postrzega proces edukacji spoteczenstwa w zakresie przedsigbior-
czosci.

Ankieta zawierata pigtnascie pytan, z czego dwa miaty podpunkty. W ten
sposob wszyscy respondenci odpowiadali na osiemnascie pytan tacznie.

W celu przeprowadzenia ankiety podjeto probe skontaktowania si¢ ze wszyst-
kimi 102 gminami. W 21 przypadkach wywiady nie doszty do skutku z r6znych
powoddéw. Dwa razy odmowiono udziatu w wywiadzie bez podania przyczyn.
W dziewigciu przypadkach nie udato si¢ skontaktowac z jednostkami mimo wy-
korzystania informacji o numerach telefondw z oficjalnej strony internetowe;j
wojewodztwa $wigtokrzyskiego. Siedemdziesiat gmin udzielito odpowiedzi na
pytania ankietowe. Srednio wywiad-ankieta byt przeprowadzany okoto 6 minut.
Respondenci bardzo rzadko zglaszali prosby o uscislenie postawionego pytania.
Wszystkie odpowiedzi byly oceniane w skali pigciostopniowej (od 1 — najgo-
rzej do 5 — najlepiej). Dazac do rozpoznania, co zdaniem ankietowanych lezy
u podstaw rozwoju gminy, poproszono ich o podanie oceny dla kazdego sektora
gospodarczej aktywnosci.

Respondenci, z mozliwych do przyznania po 350 punktéw (5 punktow w skali
ocen razy 70 ankietowanych gmin) dla kazdego z trzech wskazanych kierunkoéw
aktywnosci, przyznali 214 punktow (61,1%) rolnictwu, 250 punktow (71,4%)
drobnej wytwoérczosci i MSP oraz 220 punktoéw (62,9%) turystyce, rekreacji i ho-
telarstwu. Rozklady odpowiedzi moga $wiadczy¢, ze oceniajacy kierowali sig
intuicja. Warto zauwazy¢, ze respondenci widza szans¢ rozwoju gminy w kierun-
kach pozarolniczych.

Zatem uogolniajac, mozna powiedzie¢, ze wigkszos¢ ankietowanych wiaze
rozw0j swojej gminy z rozwojem przedsigbiorczosci.

U podstaw wszelkiej dziatalnosci jednostek terytorialnych powinna lezec
przemyslana strategia i odpowiednio opracowany plan przestrzennego zagospo-
darowania gminy. Poproszono ankietowanych o oceng aktualnej strategii gminy
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pod katem przychylnosci dla przedsiebiorczosci oraz planu przestrzennego za-
gospodarowania i jego proprzedsiebiorczosciowego charakteru. Z ocen wynika,
ze oba zagadnienia sa nisko oceniane przez ankietowanych, przy czym ocena
obowiazujacej strategii jest o okoto 18% lepsza niz ocena planu przestrzennego
zagospodarowania. Gorsza ocena stanu planow przestrzennego zagospodarowa-
nia wynika z faktu, ze kilka gmin ich nie posiada, kilka pracuje na planach ogra-
niczonych do czg$ci powierzchni gminy, a jeszcze inne je aktualizuja.

Na podstawie uzyskanych wynikow mozna stwierdzi¢, ze oba dokumenty, tj.
plan przestrzennego zagospodarowania i strategia gminy, sa jeszcze niedocenia-
nym narzg¢dziem zarzadzania gmina.

Wsrod czynnikow majacych znaczenie dla osiagania sukcesu w rozwoju
gminy czgsto byly wymieniane zdolnos¢ do kooperacji i umiejgtno$¢ komunika-
cji, czyli w sumie zdolnos¢ do wspolpracy w ramach posiadanych kompetencji.
Wywiady zawieraty 5 pytan na ten temat. Opracowujacy ankietg prosili o oceng
zasobow gminy, obejmujacych jej potozenie geograficzne, mineraty, jakos¢ gleb,
stosunki wodne, zasoby kulturalne, materialne i ludzkie. Uogdlnienie miato na
celu zmuszenie oceniajacych do wyposrodkowania oceny przy intuicyjnym nato-
zeniu wag dla poszczegolnych aspektow.

Nikt z ankietowanych nie ocenit stanu wykorzystania posiadanych zasobow na
jedynke. Sposrod 47 gmin wiejskich az 38 0sob postawito oceng dostateczna i do-
bra. Podobnie roztozyly si¢ oceny (18) w grupie gmin miejsko-wiejskich. Powyz-
sze oceny moga wynikac z braku rzetelnej wiedzy o zasobach gminy, zbyt ogolnie
sformutowanych pytan i sktonnosci do przyjmowania asekuracyjnych postaw.

Ankietowani, oceniajac aktywnos¢ lokalizacyjnq gminy, 22 razy dali oceng
dostateczna i 30 razy oceng dobra, co stanowito 72,3% wszystkich odpowiedzi.
Byto tylko 9 ocen bardzo dobrych (12,9%).

Oceng administracji gminnej ujgto w pytaniach o zdolnos¢ gminy do wspot-
pracy, operatywnos¢ urzednikow zajmujqcych sie problemami przedsiebiorczo-
Sci oraz stopien przychylnosci radnych do wydatkowania srodkow na dziatania
wplywajqce na rozwoj przedsiebiorczosci.

Wyniki pozwalaja na wyciagnigcie nastgpujacych wnioskow:

1. Najwyzej oceniono zdolno$¢ gminy do wspolpracy z przedsigbiorstwami.

2. Operatywno$¢ urzednikow zajmujacych si¢ problemami przedsigbiorczosci
i przychylno$¢ radnych do akceptacji wydatkéw na dziatania wptywajace na
rozwoj przedsigbiorczo$ci w gminie uplasowaty si¢ prawie na tym samym
poziomie.

3. Porownujac osiagnigta punktacj¢ z wartoscia maksymalna (350 punktow),
zdolnos¢ gminy do wspolpracy wyniosta 83,4%, natomiast operatywnosé
urzednikow 72,6%, a przychylnos¢ radnych do akceptacji wydatkow na roz-
woj przedsiebiorczosci 71,7%.
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Mimo pewnych rozbiezno$ci w wynikach nalezy stwierdzi¢, ze wszystkie
cechy zostaty ocenione bardzo wysoko.

Nastepnie podjgto probe taksacji, jak wybrane czynniki wptynglty na rozwoj
przedsigbiorczosci. Zapytano ankietowanych o oceng wptywu ulg podatkowych, stanu
prawnego i inwestycji infrastrukturalnych na rozwoj przedsigbiorczosci w gminie.

Zdaniem ankietowanych, w ich gminach najwyzszy wptyw na rozwoj przed-
sigbiorczosci wywarly efekty prowadzonych dziatan inwestycyjnych, np. zbu-
dowania drog dojazdowych, wodociagoéw i kanalizacji. Podawano przyktady, ze
poszukujacy terendw do lokalizacji inwestycji stawiaja pytania o dojazd i inne
ustugi komunalne. Zdaniem ankietowanych, najstabiej wplywa na rozwoj przed-
sigbiorczos$ci stan prawny (tylko 50,1% punktacji maksymalne;j).

Chcac oceni¢ wspolpracg urzgdow w zakresie wzajemnej promocji efektow pro-
dukcyjnych lokalnych przedsigbiorcow, ktorych produkty lub ustugi realizuja lokalne
potrzeby, zapytano ankietowanych o oceng dziatalnoséci reklamowo-promocyjnej or-
ganizowanej w obiektach urzedu. Az 40 razy wskazano oceny dobra i bardzo dobra,
18 razy oceng dostateczna i tylko 12 razy wybrano mierna i niedostateczna.

Tak sformutowane oceny wskazuja na pozytywna oceng dziatah promocyj-
nych prowadzonych przez przedsigbiorcow w uzyczanych lokalach urzedu.

W planowaniu rozwoju wazna jest edukacja spoteczna w zakresie przedsig-
biorczosci. Poproszono respondentdw o oceng dzialalnosci edukacyjnej w tym
zakresie prowadzonej wérod uczniow i wsrod reszty spoteczenstwa.

Z odpowiedzi wynika, ze ankietowani pelniej oceniaja nauczanie przed-
sigbiorczosci w szkotach, bowiem oceny obejmujq calg skalg. Obydwa badane
obszary edukacji w opiniach przedstawionych poza ocenami byty krytykowane
1 wskazywano na ich niska efektywnosc.

Rysunek 3.6. Wywiady w gminach — suma ocen omawianych problemow
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Reasumujac, uzyskano oceny od okoto 70% adresatow. Wyciagnigte wnioski
zostang wykorzystane do innych badan i analiz. Wyniki zebranych ocen w gmi-
nach przedstawiono na powyzszym rysunku.

3.5.3. Ocena stanu przedsigbiorczosci wojewodztwa swietokrzyskiego
w opinii pracownikow urzedow powiatowych

Ankieta dla powiatow obejmowata zagadnienia w nastgpujacych grupach
problemowych: ilosciowych, jako$ciowych, interwencjonizmu, otoczenia biz-
nesowego, sklonnosci do kooperacji (urzad-przedsigbiorca), rozwoju wiedzy
i $wiadomosci spolecznej oraz rozpoznania stanu najpilniejszych potrzeb.

Zawierala ona 12 problemdéw, przy czym pig¢ z nich zostalo dodatko-
wo uszczegdtowionych. W przypadku prosby o wskazanie sektora czy branzy
uwzgledniono prawo do wskazania trzech propozycji, ktére maja najwigksza
wagg, zdaniem ankietowanego.

Przedstawicieli powiatow zapytano o strategi¢ rozwoju regionu i wyznaczo-
ny w niej profil rozwoju lub kierunek dominujacy. Ankietowani wskazali r6zne
cele strategiczne rozwoju powiatu:

— rozw0j rolnictwa (5 wskazan),

— r1ozw0j przetworstwa rolno-spozywczego (5 wskazan),

—  rozwdj sektora MSP i turystyki (po 4 wskazania),

— rozwdj dziatalno$ci uzdrowiskowej (2 wskazania);

— rozwdj przemystu ceramicznego, gospodarka odpadami komunalnymi i nie-
bezpiecznymi oraz rozwoj ustug komunalnych (bez blizszego okreslenia,

o jakie ustugi chodzi) — po jednym wskazaniu.

Mozna stad wysnu¢ wniosek, ze strategie rozwoju powiatow zawieraja zbyt
wysoki stopien uogoélnienia celu (co nie pozwala na ich praktyczne wykorzy-
stanie) lub tez ich cele sa formutowane bardzo szczegotowo, co skraca ,,ich zy-
wotno$¢”. Rozbieznosci we wskazaniach celow sugeruja brak wyznaczenia celu
strategicznego w opracowanych strategiach powiatow. Mozna postawi¢ teze, ze
taki stan ostabia pozycje organu zarzadzajacego powiatem i wprowadza do dzia-
fan operacyjnych wiele elementow ryzyka.

Ankietowani pozytywnie ocenili struktur¢ podmiotow dziatajacych na ich
terenie ($rednia 3,57 i mediana 3,0). Podobne stanowisko wyrazili w kwestii za-
spokojenia szeroko rozumianych potrzeb ludnosci powiatu ($rednia 3,61 i me-
diana 4,0). Na podkreslenie zastuguje fakt, Zze zadne z ocenianych zagadnien nie
uzyskalo oceny najnizsze;j.

Wiele matych podmiotow produkcyjno-ustugowych nie przetrwa na rynku
bez pomocy z zewnatrz w poczatkowym okresie swej dziatalnosci. Respondentom
zadano pytanie o wskazanie sektorow, ktorym nalezatoby udzieli¢ wsparcia, pozo-
stawiajac swobodg interpretacyjna odnosnie do zakresu i terminu ,,wsparcie”.
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Respondenci wskazali 40 obszarow, w ktorych widza koniecznos¢ udzielenia
wsparcia. W ankiecie umozliwiono wskazanie trzech obszarow, kierunkoéw lub
sektorow, a wigc udziat wykorzystanych mozliwosci obliczono jako wskaznik
liczby uzyskanych odpowiedzi do maksimum dopuszczalnej liczby wskazan.
W ankiecie uczestniczyly 24 osoby, kazda miata mozliwos$¢ wskazac¢ 3 propo-
zycje, co czyni 72 mozliwos$ci zgloszenia. Ankietowani wykorzystali 43 pola.
A zatem wskaznik wykorzystania wyniost 55,5%. Na tej podstawie mozna wy-
snu¢ wniosek, ze wskaznik zgody na stosowanie dziatan interwencjonistycznych
(pomocowych) bez okreslenia zakresu, jest jeszcze stosunkowo wysoki. Nalezy
zaznaczy¢, ze tylko jedna osoba nie wskazata zadnego obszaru wsparcia, a dzie-
wigciu ankietowanych wykorzystato tylko jedna mozliwos¢.

Poproszono respondentdow o oceng jednostek scisle wspotpracujacych z lo-
kalnymi podmiotami, tj. jednostek sektora finansowego i jednostek ustugowych
komercyjnych, dziatajacych na rzecz lokalnego biznesu.

Az 79% ocen dotyczacych bankéw zgrupowanych jest w dwoch obszarach,
pierwszym — niskim (oceny 1 i 2) i drugim — wysokim (oceny 4 i 5). Co trzecia
opinia miata cechg ,,niska”, prawie co druga ceche ,,wysoka”. Nastapita wyrazna
polaryzacja ocen, co moglo by¢ podyktowane sposobem sformutowania pyta-
nia lub osobistymi dos§wiadczeniami ankietowanych. W badanej grupie tylko co
piaty oceniajacy uznat dziatalno$¢ bankéw na poziomie ,,$rednim”, trudnym do
interpretacji i uogdlnien.

W opiniach dotyczacych ubezpieczycieli wida¢ mniejsza koncentracj¢ odpo-
wiedzi w grupach skrajnych (58%). Co czwarty ankietowany (25%) nisko ocenia
ich dziatalnos¢ (oceny 11 2), co trzeci (33%) wysoko (oceny 4 i 5).

Tylko 3 osoby skorzystaly z mozliwosci dodatkowego wskazania innych
podmiotéw finansowych dzialajacych na rzecz przedsigbiorcow w powiecie,
wymieniajac SKOK, Fundusze Porgczen Gwarancyjnych dla podmiotéw mikro,
Koneckie Stowarzyszenie Wspierania Przedsigbiorczo$ci i bank spoldzielczy,
dziatajacy na terenie ankietowanej jednostki.

Zapytano respondentow, jak oceniaja stan ustug komercyjnych na rzecz biz-
nesu w powiecie. Pytanie nie zawieralo ograniczen pojgcia ,,ustuga komercyjna
na rzecz biznesu”. Co drugi ankietowany ocenit stan ustug komercyjnych (gltow-
nie liczebno$¢ 1 dostgpnos¢ — informacje pozyskane z komentarzy przekazywa-
nych przy dokonywaniu oceny) jako wysoki (oceny 4 i 5). Nieliczni ankietowani
okreslili ten stan jako niski (oceny 1 i 2). Duza liczba ocen na poziomie ,,$red-
nim” moze $wiadczy¢ o braku wiasnych doswiadczen ankietowanego i tym sa-
mym przyjeciu pozycji neutralne;j.

Ankietowanych zapytano o wspolne dziatania administracji szczebla powia-
towego oraz lokalnych jednostek produkcyjnych i ustugowych na rzecz rozwoju
przedsigbiorczosci i promocji powiatu. Co trzeci ankietowany stwierdzit, ze nie
byto takich przedsigwzig¢. Ankietowani z pigciu jednostek udzielili sprzecznych
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odpowiedzi. Daje to blisko czterdziestoprocentowy stan rozbieznosci odpowie-
dzi i moze $wiadczy¢ o braku wiedzy na dany temat, by¢ efektem obowiazujace-
go podziatu odpowiedzialno$ci lub wynika¢ z zakresu zadan przydzielonych do
nadzoru.

Poproszono respondentéw o oceng sklonnosci miejscowych przedstawicieli
biznesu do ,,patriotyzmu lokalnego”. Na 24 osoby ankietowane, 21 wskazato od-
powiedz ,,tak” i dokonato oceny efektow wspolnych dziatan promujacych powiat.

Zdecydowana wigkszos$¢ ocen potwierdza celowo$¢ podejmowania dziatan,
ktore maja znaczenie dla promocji calego powiatu.

Zapytano respondentow, ktore osrodki i regiony maja wptyw na gospodarke
powiatu. Stworzono duza dowolnos¢ interpretacyjng tego pytania. Ankietowani
najczesciej wymieniali Kielce (11 wskazan), Krakow (3 wskazania), Ukraing (2
wskazania), Warszawe, wojewodztwo mazowieckie i Slask (po 1 wskazaniu).

Ankietowani odpowiadali takze, jakie przedsigbiorstwo lub branz¢ utworzy-
liby w powiecie. Nie stawiano zadnych warunkow i ograniczen odpowiedzi poza
liczba proponowanych jednostek do dwdch. Ogotem podano 30 propozycji, a ich
zestawienie wskazuje na duze zapotrzebowanie na jednostki gospodarcze zajmu-
jace sig przetworstwem ptodoéw rolnych (43% wskazan).
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Zespot: Zbigniew Olesinski, Agnieszka Predygier, Michat Lesniewski, Agnieszka
Rzepka

Rola gmin w kreowaniu innowacyjnosci regionu

1. Wprowadzenie. Analiza badan ankietowych wybranych gmin
i przedsigbiorstw

W 2004 roku Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego i Mini-
sterstwo Nauki i Informatyzacji opracowato dokument ,,Regionalna Strategia In-
nowacji Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2005-2013”. Dokument zostat
przyjety przez Sejmik Wojewodztwa Swigtokrzyskiego i skierowany do realiza-
cji. Pierwszy etap realizacji obejmowat lata 2005-2006, a obecnie realizowany
jest drugi etap, przewidziany na lata 2007-2013.

Podstawa ksztaltowania Regionalnej Strategii Innowacji sa wytyczne Stra-
tegii Lizbonskiej, przyjete przez Rad¢ Unii Europejskiej w marcu 2000 roku
w Lizbonie, ktore podkreslaja rolg wiedzy w procesie rozwoju konkurencyjnosci
gospodarki regionalnej — rzeczywiste bogactwo — rozumiane jako efektywnosé
gospodarowania, konkurencyjnos¢ przemystowa i zatrudnienie — pochodzi nie
tylko z produkcji dobr materialnych, ale tez z produkcji, transformacji i wyko-
rzystania wiedzy. Szczegolnie w kontekscie rosnqcej roli odgrywanej przez sektor
ustug w dziatalnosci gospodarczej, wiedza posiada podstawowe i strategiczne
znaczenie.

Wojewodztwo $wigtokrzyskie aktualnie charakteryzuje si¢ niska rentowno-
$cig gospodarki, odptywem mlodych, zdolnych ludzi oraz przestarzata infrastruk-
tura badawczo-rozwojowa. Jednak zgromadzenie silnych komponentéw regionu
wokot trzech plaszezyzn sieciowych w ramach Regionalnej Strategii Innowacji
powinno doprowadzi¢ w dtuzszym okresie do wzrostu atrakcyjnosci wojewddz-
twa dla inwestoréw spoza regionu, trwale endogenicznego rozwoju opartego na
kreatywnosci 1 przedsigbiorczosci mlodych absolwentow szkot i1 uczelni oraz
efektywnego wykorzystania walorow naturalnych i ludzkich dla zréwnowazone-
£0 roZWoju regionu.

Poczawszy od jesieni 2008 roku, korzystajac ze $rodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Swietokrzyskie Biuro Rozwoju Regionalnego koordy-
nuje pracg szesciu partneréw realizujacych I etap monitorowania realizacji RSI
— . Perspektywy RSI Swietokrzyskie”.

Zespol badawczy Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego Jana Ko-
chanowskiego w Kielcach, kierowany przez dr. hab. Zbigniewa Olesinskiego,
przeprowadzit badania 100 gmin wojewodztwa $wigtokrzyskiego (na ogodlna
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liczbg 102) oraz 300 przedsigbiorstw (na ogdlna liczbe ok. 100 tys.). Badania
zostaly przeprowadzone przy pomocy ankiety zawierajacej 67 pytan w szesciu
grupach tematycznych dla gmin i ankiety zawierajacej 60 pytan dla przedsig-
biorcow, w pigciu grupach tematycznych. Celem badan byto ustalenie postgpow
w realizacji Regionalnej Strategii Innowacji w pracy Rad Gmin i Urzgdéw Gmin,
w tym ich wspolpracy z przedsigbiorcami, organizacjami i instytucjami z terenu
gminy, jak i wspotpracy z innymi gminami oraz partnerami spoza gminy.

Grupy tematyczne pytan w ankiecie dla gmin to: I — pozycja rynkowa, finan-
se, konkurencyjnos¢ (25 pytan); Il — relacje z otoczeniem (8 pytan); Il — part-
nerstwo 1 wspoélpraca (10 pytan); IV — wsparcie rozwoju innowacji (8 pytan);
V — przewidywanie powstania nowych podmiotow, technik i technologii (6 py-
tan), VI — relacje ze srodowiskiem naturalnym (10 pytan). Lacznie 67 pytan.

Grupy tematyczne pytan dla przedsigbiorcow to: I — pozycja rynkowa, finan-
se, konkurencyjno$¢ (25 pytan), Il — potencjat innowacyjny (5 pytan), Il — part-
nerstwo i wspotpraca (12 pytan), IV — wsparcie rozwoju innowacji (12 pytan)
oraz V — przewidywane powstanie nowych podmiotdw, technik i technologii (6
pytan). Lacznie 60 pytan.

Oceniajac niniejsze badania w toku ,,panelu ekspertow” Lech Janiszewski
— Wicemarszatek Wojewodztwa Swietokrzyskiego, stwierdzit — U schytku pierw-
szej dekady XXI wieku, w piqtym roku przynaleznosci Polski do UE, w dobie
globalizacji, Internetu, spoteczenstwa informacyjnego i koniecznosci uczenia sie
przez cate Zycie, powinnismy i mozemy oceniac sytuacje naszego wojewodztwa
w zakresie innowacyjnosci, w oparciu o najbardziej aktualne doswiadczenia pol-
skie i swiatowe. W planowaniu naszych rozwiqzan powinnismy tez szeroko wy-
korzystac¢ dorobek w budowaniu regionalnych systemow innowacji najlepszych
regionow i krajow. Aktualne do tych dzialan jest wiec znane stwierdzenie: ,, mysl
globalnie — dzialaj lokalnie”, a nasze wojewodztwo — podobnie jak cata Polska
— potrzebuje skoordynowanych i wielokqtowych inicjatyw na rzecz budowania
atmosfery i kultury przedsiebiorczosci i innowacyjnosci po to, aby skutecznie
przygotowywac — szczegolnie mlode pokolenie — do funkcjonowania w miedzy-
narodowej konkurencji. O innowacyjnosci musimy wiec mysle¢ i planowac¢ dzia-
tania bardzo szybko.

Swiadomos¢ takiej sytuacji, w aktywnej czesci spoteczefistwa naszego wo-
jewodztwa, zapewne jest powszechna, ale nalezy si¢ obawiaé, ze nie wynikaja
z tego glebsze refleksje — w jaki sposob powinniSmy zmienia¢ swoje otoczenie
i siebie, aby w perspektywie 10-20 lat zanotowac znaczng poprawg naszej pozy-
cji w rankingu innowacyjnych regionéw Europy. Jest to jeden z podstawowych
wnioskow poczatkowych, w potaczeniu z szerokim pojmowaniem innowacyjno-
$ci, przy okreslaniu dziatan na okres kolejnych etapow RSI.

Analiza badan ankietowych przeprowadzonych na poziomie przedsigbiorstw,
organizacji czy gmin wskazuje, ze dominuje przekonanie, iz gtownym zrodtem
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poprawy sytuacji maja by¢ czynniki zewnetrzne — Srodki unijne, zmiana przepi-
sow, lepsza obstuga przez organizacje zewngtrzne itd. Pojawiaja sig, co prawda,
refleksje, ze potrzeba nam wigcej wiedzy czy szkolen, ale bez oceny jakich i tym
bardziej bez analizy, gdzie jeste§my oraz jak i dokad chcemy zmierza¢. Warto
wigc w tym miejscu zacytowac opini¢ profesora Grzegorza Gorzelaka — swiat
nie zna ani jednego przypadku wydobycia sie z zacofania jedynie przy uzyciu
pomocy zewnetrznej. Co wiecej traktowanie pomocy zewnetrznej, jako jedynego
czynnika rozwojowego uzaleznia i degeneruje zdolnos¢ regionow do samodziel-
nego rozwoju. Nalezy przebi¢ si¢ z ta ocena do szerokich kregow lideréw nasze-
go regionu’.

Wystepujac na tym samym forum prof. zw. dr hab. Regina Renz — Rektor Uni-
wersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego Jana Kochanowskiego w Kielcach,
stwierdzilta: Probujqc oceni¢ przeprowadzone badania gmin i przedsiebiorstw
w ramach projektu Perspektywy RSI Swietokrzyskie (I Etap)”, w szczegolnosci
chciatabym zwrocié uwage na — moim zdaniem wynikajqcq z badan — poprawe
oceny w spotecznosSciach lokalnych rad gmin, wojtow, urzedow gmin. Jako hi-
storyk badan procesow spolecznych i gospodarczych stwierdzam z satysfakcjq,
ze w coraz wiekszym stopniu mieszkancy gmin postrzegajq wladze w gminie jako
swojq wtasnq. Z omawianych dzisiaj badan jasno tez wynika, ze praca rad gmin,
wojtow i urzedow gmin w coraz szerszym zakresie spetnia oczekiwania mieszkan-
cow i wychodzi naprzeciw ich oczekiwaniom. To wielki, trudny do przecenienia
przetom w relacjach Polakow z wladzq?.

Strategia wzrostu konkurencyjnego regionéw? zostata okreslona w Strategii
Lizbonskiej oraz innych dokumentach, migdzy innymi w zmodyfikowanym Planie
Zrownowazonego Rozwoju, ktory zaktada, ze rozwdj wspolnot samorzqdowych
powinien by¢ postrzegany jako proces statego wzrostu jakosci zycia lokalnych
spoteczenstw, wsparty na wzajemnie zrownowazonych czynnikach o charakterze
spolecznym, gospodarczym, ekologicznym*. Koncepcja ta zaktada, iz nowoczesne
zarzadzanie w regionie polega nie tylko na zagospodarowaniu jego terenu, ale
przede wszystkim na przyczynianiu si¢ do sprawnego funkcjonowaniu wszyst-
kich jego elementow i rozwiazywaniu wewngtrznych probleméw. Kluczowym
zadaniem samorzaddw jest zatem ksztattowanie rozwoju regionalnego i lokal-
nego w oparciu o realne cele, sposoby i $rodki zagospodarowania przestrzeni

L L. Janiszewski, Dzialania na rzecz rozwoju Wojewédztwa Swietokrzyskiego z perspektywy budowy
Regionalnej Strategii Innowacji, Kielce 2009.

2R. Renz — wystapienie na Panelu Ekspertow w dniu 23.03.09, stenogram obrad.

3 M. Porter, Przewaga konkurencyjna, Wydawnictwo OnePress, Gliwice 2006, s. 27 i n.

4 T. Domanski, Strategiczne planowanie rozwoju gospodarczego gminy, Wydawnictwo Agencji
Rozwoju Komunalnego, Warszawa 2000, s. 16.
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i racjonalnego jej uzytkowania’. Zadaniem samorzadow jest zatem rozszerzenie
dziatalno$ci gospodarczej, poszukiwanie przewag konkurencyjnych i nowych
zrodet dochodu, tworzenie efektywnych i realnych strategii zagospodarowania
przestrzennego, ktore beda uwzglednia¢ potencjat konkurencyjny danego obsza-
ru. Nowy system zarzadzania w regionie powinien uwzglednia¢ pig¢ kluczowych
determinantow rozwoju:

— konkurencyjnosc,

— przedsigbiorczose,

— innowacyjnosc,

— gospodarowanie finansami,

— inwestycje.

Wymienione czynniki stanowia gtowne filary kazdej polityki regionalnej,
ktorej zdaniem jest wzrost gospodarczy, wzrost konkurencyjny, aktywizacja za-
sobow ludzkich celem rozwoju przedsigbiorczo$ci. Strategia regionalna powinna
by¢ odzwierciedleniem potrzeb, konkretnych celéw, preferencji i hierarchii war-
toéci spoteczenstwa lokalnego. Zrealizowanie regionalnych celow strategicznych
zalezy od potencjatu konkurencyjnego, ktory kreuje mozliwosci i oczekiwania,
czyli poziom aspiracji gospodarczo-spotecznych. Podstawowymi celami rozwo-
ju regionalnego powinny sig sta¢: zaspokajanie podstawowych potrzeb ludnosci,
wykorzystanie posiadanych zasobow oraz istniejacych mozliwosci do kreowania
rozwoju gospodarczego i przedsigbiorczos$ci, usprawnienie dziatan i zapewnienie
integralnego rozwoju o charakterze zrownowazonym oraz sprawnego funkcjono-
wania wszystkich podmiotow i instytucji w jednostce lokalnej, niezawodnosci
funkcjonowania systemow oraz ich wlasciwego zasilania w zasoby wytworcze®.

Potencjat konkurencyjny moga stanowi¢ takze walory klimatu, sprzyjajace
rozwojowi przedsigbiorczosci, do ktorych naleza:

— walory uzytkowe, wytworzone przez naturg lub ludzi, takie jak: zagospoda-
rowanie terenu, krajobraz jako walor turystyczny, stan srodowiska, surowce
mineralne, zyzne gleby, obiekty produkcyjne, infrastruktura komunikacyjna,
drogowa, techniczna;

— walory demograficzne, sila robocza, kultura i tradycje gospodarcze danego
obszaru, w tym przede wszystkim: liczba ludnosci i jej struktura, kwalifika-

5 A.P. Wiatrak, Skala regionalna i lokalna — istota, rozwdj i zarzqdzanie, ,,Problemy Zarzadzania”
2006, nr 3, s. 12-13.

¢ L. Wojtasiewicz, Czynniki rozwoju lokalnego — nowe ujecie metodologiczne, [w:] Problematyka
rozwoju lokalnego w warunkach transformacji systemowej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Biu-
letyn KPZK, z. 177, 1997, s. 8-9, [w:] A.P. Wiatrak, op.cit., s. 13; U. Jahanson, G. Eklor, M. Hol-
mgren, M. Martensson, Human resource costing and accounting versus the balanced scorecard
(A report to OECD) School of Business, Stockholm University 1996; J. Nahapiet, S. Goshal, Social
capital, intellectual capital, and the organizational advantage, Academy of Management Review,
23 (2), 1998.
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cje, motywacja do pracy, osiagnigcia gospodarcze, stopien rozwoju przedsig-

biorczosci, tradycja kontaktow ogdlnokrajowych i zagranicznych, otwartos¢

mentalna, zaangazowanie w zmiany, kreatywno$¢, sktonnos¢ do wdrazania
zmian innowacyjnych;

— walory zwiazane z umiejgtno$ciami kreowania wspotpracy i partnerstwa:
liczba instytucji zajmujacych si¢ promocja obszaru i rozwojem przedsig-
biorczosci, inwestycji 1 innowacji, zaangazowanie tych instytucji; umiejgt-
nosci zarzadcze, umiejgtnosci wspotpracy z organizacjami biznesu i rozwoju
przedsigbiorczosci; rozwoj sieci wspolpracy migdzyorganizacyjnej z polski-
mi i zagranicznymi podmiotami gospodarczymi i okotobiznesowymi, rozwdj
bankow, inkubatorow przedsigbiorczosci, parkéw technologicznych, funda-
cji 1 agencji wspierajacych przedsigbiorczos¢; tworzenie realnych strategii
dlugofalowego rozwoju regionalnego; przyciaganie i rozwoj inwestycji;
sprzedaz gruntow pod inwestycje; korzystna gospodarka podatkowa; rozwoj
zarzadzania wiedzg i korzystanie z doradztwa; wspotpraca ze szkolami wyz-
szymi, samorzadami, przedsigbiorstwami, organizacjami okotobiznesowymi
1 wspierajacymi rozwo6j biznesu; zaangazowanie i wykorzystanie funduszy,
programoéw europejskich do realizacji celow strategicznych.

Wszystkie powyzsze czynniki stanowia determinanty rozwoju konkuren-
cyjnego przedsigbiorstw oraz regionow i stanowig integralng czgs¢ funkcji za-
rzadczych: planowania, podejmowania decyzji, organizowania, wspotdziatania
z ludzmi, motywowania, przewodzenia, komunikowania, kontrolowania. Kom-
pleksowe zbadanie tych obszaréw oraz uzupeienie ich o analiz¢ determinantow
rozwoju regionalnej konkurencyjnosci umozliwia realizacj¢ zaktadanych celow
strategicznych i osiagnigcie sukcesu zarzadczego.

Najwigksza rolg w procesie zmian, rewitalizacji organizacji, walki konku-
rencyjnej odgrywa jedyny kreatywny element otoczenia biznesu — menedzer,
nazwany przez P. Druckera dynamicznym elementem w kazdym biznesie. Bez
jego przywodztwa ,,Srodki produkcji” pozostajq Srodkami i nie stajq sie nigdy
samq produkcjq. Zwlaszcza w gospodarce opartej na konkurencyjnym sukcesie
biznesu jego rola intensyfikuje sie, gdyz przetrwanie organizacji zalezy od klasy
i wydajnosci menadzera. Ta klasa i wydajnos¢ sq jedynq skuteczng przewagq,
Jaka w tej gospodarce przedsiebiorstwo moze osiqgnqc’. Wydajno$¢ menedzera
mierzona jest skutkiem jego dzialan, ktore uzaleznione sg od jego predyspozycji
przywodczych, stylu zarzadzania i wymagan wzgledem pracownika. Stad szcze-
gblne zainteresowanie w badaniach nad aspektem innowacji, ktory jest pochod-
na zarzadzania wiedza, transferu wiedzy, kapitatu spotecznego i intelektualnego,

7 P. Drucker, Praktyka zarzqdzania, Akademia Ekonomiczna w Krakowie 1998, s. 17; por. tez
P. Drucker, Post-capitalist Society, Harper-Business, New York 1993; R. B. Reich, The work of
nations, Knopf, New York 1991.
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czyli niematerialnego potencjalu przewag konkurencyjnych. Strategia wzrostu
konkurencyjnego przedsigbiorstw jest restrukturyzacja innowacyjna, czyli wpro-
wadzenie zmian my$lenia, innowacji produktowych i marketingowych, organiza-
cji i zarzadzania, technicznych i technologicznych.

W procesie budowania strategii pozyskiwania przewag konkurencyjnych na ryn-
ku konieczne jest uwzglednienie specyfiki funkcjonowania przedsigbiorstw, ktora
wyréznia je sposrod innych grup podmiotow i stanowi zrodto szans oraz zagrozen.

W celu uzyskania przewagi konkurencyjnej polskie przedsigbiorstwa powinny
wzmocni¢ zdolno$ci do zbierania i przetwarzania danych z otoczenia i ksztalci¢
umiejgtno$¢ osiagania lepszych wynikow poprzez budowanie skuteczniejszych
strategii. Polskie przedsigbiorstwa powinny laczy¢ si¢ z podmiotami zewngtrz-
nymi w celu budowania wspolnych przedsigwzig¢. Partnerstwo jest sposobem na
wzmocnienie ich zasobow, kreowanie wspotpracy z otoczeniem i transfer wiedzy,
techniki, technologii®. Przedsigbiorstwa, budujac przewagg konkurencyjna na zasa-
dach partnerstwa, moga poprawi¢ swoja pozycj¢ rynkowa, usprawnic zarzadzanie
przedsigwzigciami lub zmniejszy¢ ryzyko inwestowania w niepewnym otoczeniu’.
Strategia faczenia si¢ przedsigbiorstw tej samej branzy zwigksza sil¢ przetargowa
wobec dostawcow i klientow, zwigksza ich dostgpnos¢ do zrodet finansowania,
wplywa na rozwo6j innowacji organizacyjnych, zmienia kulturg organizacyjng po-
przez usprawnienie komunikacji i elastycznosci wzgledem otoczenia.

2. Metodyka i organizacja badan

Analiza danych statystycznych, fachowej literatury, badan oraz wtasne spo-
strzezenia i zaangazowanie badawcze, dotyczace sposobow wsparcia konku-
rencyjnego mikroprzedsigbiorstw, a takze regionu, zaowocowaly wspdolnym
przedsigwzigciem samorzadu, organizacji nauki i organizacji wsparcia biznesu.
Wspoltworzenie pierwszej Regionalnej Strategiii Innowacji Wojewodztwa Swig-
tokrzyskiego na lata 2005-2013'", ktora wyznacza gtdwne cele strategiczne roz-
woju gospodarki, nauki, infrastruktury w regionie — umozliwito rozpoznanie ob-
szaro6w badan, wymagajacych kontynuacji w nastgpnych etapach monitorowania
RSI. Prace i badania przeprowadzone na potrzeby Regionalnej Strategii Innowacji
wytonity szereg pytan, ktore pozostaty dotychczas bez odpowiedzi. Szczegolnie
temat gospodarki, konkurencyjnosci i przedsigbiorczosci pozostawat niedoktad-
nie poznang dziedzing, ktora wymagata dalszych badan. Istniejaca luka poznaw-

8 Przedsiebiorstwo partnerskie, red. M. Romanowska, M. Trocki, Wydawnictwo Difin, Warszawa
2002.

9 L. Biaton, M. Zagorska, Przeksztalcenie MSP w przedsiebiorstwa inteligentne, ,,Ekonomika i Or-
ganizacja Przedsigbiorstw” 2005, nr 4, s. 69-70.

10 Regionalna Strategia Innowacji Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2005-2013, Ministerstwo
Nauki i Informatyzacji, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego, Kielce 2004.
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cza dotyczaca funkcjonowania, potencjatu konkurencyjnego, aktywnos$ci proin-

nowacyjnej oraz mozliwosci wzrostu konkurencyjnego przedsigbiorstw, stata si¢

inspiracja do podjgcia tego tematu w badaniach.

Badania zostaly przeprowadzone metoda triangulacji, ktora nalezy do badan
jakosciowych. Wywodzi si¢ ona z koncepcji Immanuela Kanta, dot. teorii ugrun-
towane;j.

Metodologia teorii ugruntowanej polega na budowaniu teorii (Sredniego
zasiggu) na podstawie systematycznie zbieranych danych empirycznych. Teoria
ta jest pochodng analiz danych empirycznych. Propozycje teoretyczne nie sg bu-
dowane metoda logicznie dedukcyjna, w oparciu o wezesniej przyjgte aksjomaty
badz zatozenia. Teoria wylania si¢ z systematycznych badan terenowych, z da-
nych empirycznych, ktore bezposrednio odnosza si¢ do badanej, obserwowanej
czesci rzeczywistosci spotecznej. Hipotezy, pojecia, wlasnosci pojgc, sa budo-
wane podczas badan empirycznych i w toku badan sa one modyfikowane i we-
ryfikowane. Budowanie teorii jest wigc $cisle zwiazane z samym, dlugotrwatym
procesem badawczym. Metoda teorii ugruntowanej jest przeciwwaga dla teorii
akademickich, tworzonych ,,zza biurka”, ktore czestokro¢ sa nieporownywalne
bez odniesien empirycznych i trudne do zoperacjonalizowania.

Metoda triangulacji jest metoda badan jakosciowych, przeznaczona dla
nauk humanistycznych; wywodzi si¢ z metodologii teorii ugruntowane;j. Istota tej
metody sa badania terenowe, ktore charakteryzuja proces intelektualny wedtug
nastgpujacych etapow:

— opis badanej rzeczywistosci (,,opowiesci z terenu”) — konceptualizacja;

— proces analityczny (,,opis z uwzglednieniem zaleznos$ci przyczynowo-skut-
kowych”) — operacjonalizacja;

— zastosowanie procedury triangulacyjnej (,,wykorzystanie narzgdzi badawczych
celem potwierdzenia lub odrzucenia hipotez”) — ankietowanie 1 wywiady.
Metoda bada abstrakcyjne pojgcia w aspekcie realnych powiazan migdzy

nimi, np. badanie realnosci otoczenia i powiazan migdzy organizacjami''.

W procesie badawczym zastosowano metody ilosciowe z pomoca narzedzi
technicznej obrobki danych i metody jakos$ciowe, z uwzglednieniem badan an-
kietowych 1 wywiadow swobodnych. Najodpowiedniejsza metoda badan byta
opisana powyzej metoda badan jakosciowych — metoda triangulacji'?; weryfikacji
hipotez dokonuje si¢ w trakcie badania, nie sa to zatem twierdzenia ex cathedra.
Hipotezy moga by¢ ustawicznie weryfikowane i modyfikowane, w zalezno$ci od
realnych sytuacji i zachowan badanego obiektu czy uzyskanych w wywiadach na
biezaco informacji.

' G. Morgan, Obrazy organizacji, Wydawnictwo PWE, Warszawa, 1999.
12 K. Konecki, Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 2000.
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Narzedziem wykorzystanym do badan naukowych byty ankiety wedlug wcze-
$niej zbudowanych, opiniowanych kwestionariuszy badan, ktore stuzyty usyste-
matyzowaniu informacji podanych w wywiadach swobodnych. Gtéwne cele wy-
znaczone w badaniach mogly by¢ zrealizowane poprzez spelnienie wielu celow
szczegotowych, dla ktorych skonstruowano narzedzia badawcze. Wsrod tych ce-
16w znalazty sig:

— ustalenie poziomu aktywnosci innowacyjnej badanych przedsigbiorstw oraz
ich potrzeb, dotyczacych kreowania i wdrazania r6znych rodzajow innowacji;

— zidentyfikowanie celow proinnowacyjnych przedsigbiorstw, ich potencjatu
innowacyjnego oraz potrzeb dotyczacych ich rozwoju;

— ustalenie poziomu wspolpracy proinnowacyjnej przedsigbiorstw z podmio-
tami otoczenia sektorowego oraz potrzeb dotyczacych intensyfikacji takiej
wspotpracy;

— ustalenie poziomu wspolpracy proinnowacyjnej przedsigbiorstw z instytucja-
mi wsparcia biznesu oraz potrzeb dotyczacych intensyfikacji takiej wspot-
pracy;

— oceny skutecznosci instrumentdw wspierania innowacyjnosci i konkurencyj-
nosci przedsigbiorstw stosowanych przez gminy, organizacje nauki, organi-
zacje wsparcia biznesu;

— identyfikacja czynnikow makrootoczenia (podatki, stopa procentowa, ak-
tywizacja rynku pracy, obcigzenia ZUS i podatkowe itp.) i mikrootoczenia
(dostawcy, odbiorcy, konkurencja, regulatorzy itp.), ktore determinuja dostep
do zewngtrznych zrédet i stanowia barier¢ wzrostu konkurencyjnosci przed-
sigbiorstw.

Badania obejmowaty oceng wpltywu elementoéw infrastruktury regionu na
aktywnos$¢ innowacyjna przedsigbiorstw, gmin, sformutowanie celow strategicz-
nych przez badanych i oceng posiadanych zasobow do ich realizacji'.

Badania kwestionariuszami ankietowymi wywiadow byty dokumentowane
sprawozdaniami i analizami. Ankiety pozwolity na rzetelne uzupetnienie braku-
jacych danych w wywiadach. Zebranie dokumentow, a nastepnie policzenie wy-
nikow ankietowych przy zastosowaniu metod ilosciowych, wymagato obrobki
technicznej za pomoca specjalistycznego programu Access i Excel. Dane kompu-
terowe pomogly zarchiwizowa¢ informacje na temat badanych organizacji oraz
dokona¢ obliczen statystycznych uzyskanych odpowiedzi. W analizie, ocenie
1 interpretacji wynikow postuzono si¢ badaniami wtérnymi i pierwotnymi, ktore
zestawiono i uzupetiono o wywiady indywidualne z przedsigbiorcami i przed-
stawicielami gmin wojewodztwa $wigtokrzyskiego.

13 Przedsiebiorczos¢ a konkurencja w regionie swietokrzyskim — wyniki badan, Czes¢ 2, red. Z. Ole-
sinski, Wydawnictwo Akademii Swigtokrzyskiej, Wydziat Zarzadzania i Administracji, Instytut
Zarzadzania, Kielce 2007.
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Ze wzgledu na potrzeby projektu przebadano 100 gmin wojewodztwa §wigto-
krzyskiego, sposrod 102 wszystkich gmin, opisang wczesniej metoda badan jako-
$ciowych z zastosowaniem ankiet wywiadow. Badania uaktywnity proces trans-
feru wiedzy na temat nowinek zwigzanych z wdrazaniem innowacji, budowaniem
przewag konkurencyjnych oraz z systemem podatkowym obowigzujacym od
stycznia 2007, sposobow realizacji inwestycji 1 korzystania ze srodkow funduszy
europejskich, rozliczania projektow, procedury zamoéwien publicznych. Wysoki
procent osiagnigtych wskaznikow zwiazany jest z rosnacym zapotrzebowaniem
przedsigbiorcow 1 przedstawicieli gmin na bezptatng forme uzyskania wiedzy
praktycznej i rosnaca $wiadomos$¢ potrzeby budowania przewag konkurencyjnych
W oparciu o zmiany innowacyjne, wdrozone poprzez uzyskanie zewngtrznego do-
finansowania. W ten sposob badania spetnity bardzo wazna rolg edukacyjna wsréd
przedsigbiorcow 1 przedstawicieli gmin wojewddztwa §wigtokrzyskiego, ktorzy
buduja strukture ,,spoteczenstwa otwartego”, ,,spoteczenstwa informacyjnego”
i wspolpracuja ze soba przy budowaniu realnych projektéw inwestycyjnych,
z ktorych wigkszo$¢ moze w przysztosci dosta¢ dofinansowanie z programow
pomocowych Unii Europejskiej. Zainicjowana wspolpraca moze przerodzi¢ sig
w przysztosci w trwata forme wspolpracy, w postaci stowarzyszenia, klastra, sieci.
Z tych wzgledow badania miaty nieoceniona warto$¢ praktyczna, ktéra moze mie¢
przetozenie na jakosciowe wskazniki konkurencyjnosci.

Badania gmin przeprowadzono na podstawie aktualnych informacji zawar-
tych na stronach internetowych wykazu gmin Urzgdu Statystycznego. Badana
gmina musiata ponadto wyrazi¢ wolg przeprowadzenia badania, poprzez przy-
bicie pieczeci odpowiedniego urzedu gminy lub miasta, podpis wdjta lub osoby
delegowanej przez niego. Dotychczasowe doswiadczenie kierownika i wyko-
nawcow projektu pozwolito na rzetelng pracg badawcza, dotyczaca zaréwno ana-
lizy materiatow statystycznych, jak i analizy dokumentdw, analizy ekonomicznej
i socjologicznej. Wyniki badan i procedura badawcza odpowiadaty zaleceniom
prac badawczych, zawartych migdzy innymi w pracach Gilberta A. Churchilla',
prof. Jerzego Apanowicza' i prof. Krzysztofa Koneckiego'®.

Kwestionariusz ankiety dla gmin sktadat si¢ z 67 odpowiednio dobranych
pytan, metryczki i oSwiadczenia. Kwestionariusze i pytania w nich zawarte zosta-
ty doktadnie wyselekcjonowane pod wzgledem specyfiki dziatan gmin. Pytania
posiadaly strukturg¢ pytan zamknigtych oraz otwartych, z zachowaniem mozli-
wosci dopisania w umieszczonych kafeteriach wtasnych odpowiedzi, nieprze-

" G.A. Churchill, Badania marketingowe, Podstawy metodologiczne, Wydawnictwo PWN, War-
szawa 2002.

15 J. Apanowicz, Metodologiczne uwarunkowania pracy naukowej, Prace doktorskie i habilitacyyj-
ne, Wydawnictwo Difin, Warszawa: 2005.

16 K. Konecki, Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, \Wydawnictwo
PWN, Warszawa 2000.
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widzianych przez badaczy. Wywiady z przedstawicielami gmin — podobnie jak
przedsigbiorstw — sktadaly sig z sze$ciu czgsci.

3. Wyniki badan
3.1. Charakterystyka badanych gmin

Badane gminy zwracaja uwagg na kierowanie si¢ w rozwoju orientacja stra-
tegiczng. Jest ona ukierunkowana gtoéwnie na rozwdj przedsigbiorczosci, dzig-
ki pozyskaniu funduszy strukturalnych, rozwdj mikroprzedsigbiorstw, wzrost
konkurencyjno$ci, innowacyjnos¢, rozwdj przedsigbiorczosci dzigki doradztwu
1 rozwojowi otoczenia okotobiznesowego.

W znacznej czg$ci koncentracja strategiczna gmin skupia si¢ wokot rozwoju
przedsigbiorczosci w oparciu o srodki z UE. W nastepnej kolejnosci gminy zwra-
caja uwagg na drobna przedsigbiorczo$¢. Wzrost konkurencyjnosci oraz innowa-
cyjno$¢ znajduja si¢ odpowiednio na trzecim i czwartym miejscu. Bardzo mate
jest zorientowanie na inkubatory przedsigbiorczosci i1 parki technologiczne. In-
stytucje otoczenia okotobiznesowego bardzo stabo sa wkomponowane w rozwoj
gminy. W zakresie wyboru kierunku strategicznego rozwoju, gminy koncentruja
si¢ na turystyce ze wskazaniem na agroturystyke.

Gminy zauwazaja, ze posiadaja niewystarczajaco rozbudowana infrastruktu-
re techniczng. Na 100 gmin 92% stwierdzito, ze kierunkiem rozwoju strategicz-
nego jest rozw0j przedsigbiorczosci dzigki pozyskaniu funduszy strukturalnych
(36%), rozwoj mikroprzedsigbiorstw (30%), wzrost konkurencyjnosci (16%),
innowacyjnosc¢ (11%), rozwdj przedsigbiorczosci dzigki doradztwu i rozwojowi
otoczenia okotobiznesowego (9%), powstanie inkubatora, parku technologiczne-
go lub innej inwestycji wspierajacej biznes (4%), inny (34%).

Tabela 3.1. Gtowny kierunek rozwoju strategicznego gminy

Ile %
Rozwdj mikroprzedsigbiorstw 28 30
Wzrost konkurencyjno$ci 15 16
Innowacyjnosé 10 11
Rozwoj przedsigbiorczosci dzigki pozyskaniu funduszy strukturalnych 33 36
Rozwoj przedsigbiorczosci dzigki doradztwu i rozwojowi otoczenia okotobiznesowego 8 9
Powstanie inkubatora, parku technologicznego lub innej inwestycji wspierajacej biznes 4 4
Inny 31 34
Na 100 ankiet wypetniono 92 92

Zrédlo: Badania wlasne.
Wszystkie gminy potwierdzily wspolprace z podmiotami w obsza-
rze lokalnym (100%), w obszarze regionalnym 86%, w obszarze krajowym
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49%, a w obszarze migdzynarodowym 25% (w tym z Czechami 1%, Fran-
cja 2%, Hiszpania 1%, Niemcami 7%, Norwegia 1%, Slowacja 6%, Tur-
cja 1%, Ukraing 11%, Biatorusia 1%, Stowenia 1%, Dania 1%, USA 2%).
W obszarze migdzynarodowym gminy wojewddztwa swigtokrzyskiego wspot-
pracuja z gminami UE i czg$ciowo spoza UE. Na 100 gmin jedynie 19% wspot-
pracuje w obszarze migdzynarodowym.

Charakterystyczne jest, ze na 100 wypemionych ankiet tylko 41 respon-
dentow wskazato sposoby wsparcia dla przedsigbiorcow (tabela 3.2). 17 z nich
(41%) wskazato, iz okazano pomoc przy uzyskaniu srodkow finansowych. 11
respondentow (27%) pomagato mikroprzedsigbiorcom w szkoleniu i doskona-
leniu zawodowym personelu. 7 respondentow (17%) pomogto w wyszukiwaniu
partneréw biznesowych, tworzeniu biznesplanow i studiow wykonalnosci nowej
inwestycji oraz okazato pomoc w promowaniu dziatalnosci firmy; mniej — bo
tylko 5 na 41 osoéb, ktore udzielity odpowiedzi — okazato pomoc w dostgpie do
informacji o nowos$ciach rynkowych, pomoc w planowaniu i organizacji firmy,
czy pomoc w sprzedazy i marketingu.

Tabela 3.2. Wsparcie udzielone dla mikroprzedsiebiorstw

Ile %
Wyszukiwanie partnerow biznesowych 7 17
Rozwoj nowego produktu/techn./ust. 3 7
Pomoc w ocenie.z technologii i mozliwos$ci wprowadzenia zmian w zakresie. 4 10
produktu, ustugi, proceséw
Pomoc w dostgpie do informacji o nowos$ciach rynkowych 5 12
Pomoc w zarzadzaniu finansami, kontroli finansowe;j 3 7
Pomoc w pozyskaniu srodkow finansowych 17 41
Tworzenie biznesplandw i studiow wykonalno$ci nowej inwestycji 7 17
Pomoc w planowaniu, organizacji firmy 5 12
Pomoc w sprzedazy i marketingu 5 12
Pomoc w promowaniu dziatalno$ci firmy 7 17
Szkolenia i doskonalenie zawodowe personelu 11 27
Szkolenia w zakresie tworzenia systemow kontroli i zapewniania jakosci 2 5
Inny 10 24
Na 100 ankiet wypetniono 41 41

Zrédlo: Badania wlasne

Gltowna zasada lokalizacji inwestycji w danej gminie, zdaniem responden-
tow, sa nizsze koszty pracy, korzysci zwiazane z wigkszg skala $wiadczonych
ustug, mozliwos¢ korzystania ze srodkéw UE oraz pomoc gminy w pokonywa-
niu trudnosci przedsigbiorcow (tabela 3.3).
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Tabela 3.3. Zrodla przewag konkurencyjnych przedsiebiorstw w gminie (kaz-
dy respondent mogt wskazac do 3 najwazniejszych czynnikow)

1 1(%)| 2 2 (%) 3 3(%) | X > (%)
Iy(o_rzysc1 zwiazane z wigksza skala 24 2 13 16 14 19 51 55
$wiadczonych ustug
Nizsze koszty pracy 40 43 20 25 6 8 66 71
wyzsza jako$¢/wigksza ztozono$¢ ustug 0 0 8 10 3 4 11 12
Bardziej efektywna promocja 4 4 5 6 10 13 19 20
?atwg szy dostgp do zewngtrznych 6 6 3 4 6 3 15 16
srodkow finansowych
Zdolposc pozyskiwania zamowien 5 5 7 9 5 7 14 15
publicznych
Pomoc gminy w pokonywaniu barier 6 6 9 11 11 15 26 28
Mozliwos¢ korzystania ze srodkéw UE 7 8 11 14 17 23 35 38
Posiadanie wlasn.ego zaplecza 0 0 0 0 1 1 1 1
badawczo-rozwojowego
Spe}me-mle kryteriow koniecznych 0 0 1 1 0 0 1 1
do udzialu w przetargach
Dziatalno$¢ parku technologicznego 0 0 0 0 0 0 0 0
Dzm{aln.osc W spec] alnej strefie 3 3 1 1 1 1 5 5
ekonomicznej
Dziatalno$¢ inkubatora przedsigbiorstw 0 0 0 0 0 0 0 0
Wsparcie otoczenia biznesu 0 0
Inne 2 2 1 1 1 1
Na 100 ankiet wypetniono 93 93 80 80 75 75

Zrédlo: Badania wiasne.

Najwigkszymi walorami konkurencyjnymi gmin sa (tabela 3.4):

— polozenie geograficzne,
— inwestycje w wodociagi,
— infrastruktura techniczna,
— tania sita robocza,

— inwestycje w kanalizacjg,
— infrastruktura techniczna,
— produkt regionalny.

Wsrdd badanych 100 gmin, wskazania najwigkszego waloru konkurencyjne-
go ksztattowaty si¢ nastgpujaco: produkt regionalny — 12%, potozenie geogra-
ficzne — 64%, pomoc w pokonywaniu barier biurokratycznych — 6%, infrastruk-
tura techniczna — 26%, infrastruktura drogowa — 34%, bliski dostep do autostrad,
drog — 15%, inwestycje w kanalizacjg¢ — 28%, inwestycje w wodociagi — 37%,
inwestycje w gazyfikacjg¢ — 9%, tania sita robocza —31%, obszar pod inwestycje —
14%, Specjalna Strefa Ekonomiczna — 13%, Park Technologiczny — 1%. Zwraca
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uwagg to, ze gminy ksztaltujac tzw. atut w walce konkurencyjnej, upatruja go
przede wszystkim w potozeniu geograficznym; jest to o tyle trudne, ze potozenia
geograficznego nie mozna zmienié, a co najwyzej uatrakcyjnic.

Tabela 3.4. Najwiekszy walor konkurencyjny gminy

Ile %
Produkt regionalny 12 12
Polozenie geograficzne 64 64
Pomoc w pokonywaniu barier biurokratycznych 6 6
Infrastruktura techniczna 26 26
Infrastruktura drogowa 34 34
Bliski dostgp do autostrad, drog 15 15
Inwestycje w kanalizacjg 28 28
Inwestycje w wodociagi 37 37
Inwestycje w gazyfikacjg 9 9
Tania sita robocza 31 31
Obszar pod inwestycje 14 14
Specjalna Strefa Ekonomiczna 13 13
Park Technologiczny 1 1
Na 100 ankiet wypetniono 100 100

Zrédlo: Badania wiasne.

Ewidentna bariera rozwoju gminy (tabela 3.5) — zdaniem respondentéw — jest
brak srodkow finansowych (61%), biurokracja i czgste zmiany w prawie (20%),
brak inwestoréw (19%). W dalszej kolejnosci sa to skomplikowane procedury
w uzyskaniu $rodkéw UE (17%), niska aktywnos$¢ spoteczna (9%), brak tere-
néw inwestycyjnych (4%), infrastruktura techniczna i drogowa (4%), bezrobocie
(4%). Wnioski: szans na rozwd¢j gminy upatruja przede wszystkim w $rodkach
finansowych, a zatem ich brak staje si¢ gtéwna bariera rozwoju; moze to wynikac
z duzych wydatkéw na rozbudowe infrastruktury technicznej. Znacznie mniej
respondentdw wskazato na hamujaca rolg innych czynnikéw, takich jak niska
aktywnos$¢ spoteczna, infrastruktura techniczna i drogowa, brak terenéow inwe-

stycyjnych i bezrobocie.
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Tabela 3.5. Bariery rozwoju gminy

Ile %
Skomplikowane procedury w uzyskaniu srodkow UE 16 17
Brak $rodkéw finansowych 58 61
Brak terenow inwestycyjnych 4 4
Niska aktywno$¢ spoteczna 9 9
Infrastruktura techniczna i drogowa 4 4
Brak inwestorow 18 19
Bezrobocie 4 4
Biurokracja i czgste zmiany w prawie 19 20
Na 100 ankiet wypetniono 95 95

Zrédlo: Badania wlasne.
3.2. Partnerstwo gmin z przedsi¢biorstwami

Badanie priorytetéw strategicznych swigtokrzyskich przedsigbiorstw na pro-
bie 300 wykazato ukierunkowanie strategii na ekspansywny rozwdj. Najwazniej-
szymi priorytetami $wigtokrzyskich przedsigbiorcow na najblizsze 24 miesiace
sg (wykres 3.1):

— zdobycie nowych rynkow zbytu i kontrahentow (171 odpowiedzi),
— utrzymanie dotychczasowych rynkow (148 odpowiedzi),
— rozw0j istniejacego produktu lub ustugi, technologii (114 odpowiedzi).

Oprécz wyzwan strategicznych ukierunkowanych na zewnatrz, §wigtokrzy-
scy przedsigbiorcy dostrzegaja konieczno$¢ budowania przewagi konkurencyjne;j
takze poprzez zmiany wewngetrzne, takie jak:

— pozyskanie wykwalifikowanej kadry (94 odpowiedzi),

— inwestycje w nowe maszyny, urzadzenia (80 odpowiedzi),

— wdrazanie zmian organizacyjnych zmierzajacych do usprawnienia funkcjo-
nowania firmy (64 odpowiedzi),

— opracowanie nowego produktu, ustugi (46 odpowiedzi),

— skorzystanie z zewngtrznych zrddet finansowych (31 odpowiedzi).

Badania potwierdzily zwigckszajacy si¢ stopien $wiadomego zaangazowania
swigtokrzyskich przedsigbiorcow w budowanie strategii przewagi konkurencyjne;.
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Wykres 3.1.

firma nie planuje Zadnych zmian 42

nowych rynkw thytu/k I ) 171
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Zrédio: Badania wiasne.

Pozytywnym zjawiskiem w badanych przedsigbiorstwach jest ocena przez
swictokrzyskich przedsigbiorcow wtasnej kondycji finansowej (wykres 3.2).
Zdecydowana wigkszo$¢ badanych ocenia kondycj¢ finansowa swojego przed-
sigbiorstwa jako dobra (157 odpowiedzi). Oceng przecigtng wystawia ponad 100
przedsigbiorcow. Przedsigbiorcéw wystawiajacych bardzo dobra oceng kondycji
finansowej wlasnego przedsigbiorstwa jest wigcej (12 odpowiedzi) niz wystawia-
jacych oceng niedostatecznag (6 odpowiedzi) lub zta (4 odpowiedzi). Na podstawie
badan mozna stwierdzi¢, iz kondycja finansowa swigtokrzyskich przedsigbiorstw
jest na tyle dobra, ze pozwoli zrealizowac¢ cele strategiczne.

Najczesciej wymienianymi, zewngtrznymi zrdédtami finansowania celow
strategicznych $wigtokrzyskich przedsigbiorstw, sa:

— fundusze Unii Europejskiej (18 odpowiedzi),
— kredyty bankowe (3 odpowiedzi),
— fundusze resortowe (1 odpowiedz).

Przedsigbiorcy niechetnie korzystaja ze srodkow finansowych bankow, kto-
rych kredyty sa postrzegane jako drogie. W ostatnich dwoch latach powaznie
wzrosto zainteresowanie przedsigbiorcéw funduszami unijnymi, ktoére stanowia
wazne zrddto finansowania zmian innowacyjnych. Wraz z wyzsza §wiadomoscia
przedsigbiorcoOw na temat budowania przewag konkurencyjnych, wzrasta zaufa-
nie do Urzedu Marszatkowskiego, instytucji funduszowych Unii Europejskie;.
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Wykres 3.2. Ocena kondycji finansowej przedsiebiorstwa

bardzo dobra
dobra
przecigtna
niedostateczna
i

bardzo zla

Zrédlo: Badania wlasne.

Na podstawie badan stwierdzi¢ mozna, iz od 2005 roku systematycznie rosnie
nie tylko liczba przedsigbiorstw, ale rowniez wzrasta ich sktonno$¢ do inwesto-
wania. Nowe wyzwania inwestycyjne podjeto 173 przedsigbiorcow sposrod 300
badanych, a 114 przedsigbiorstw nie inwestowato (wykres 3.3). Swigtokrzyscy
przedsigbiorcy inwestowali najczesciej w specjalistyczne maszyny, urzadzenia
(85 odpowiedzi), srodki transportu (47 odpowiedzi), sprz¢t komputerowy (27
odpowiedzi), nieruchomosci (23 odpowiedzi), remonty i nowe wyposazenie biur
(17 odpowiedzi). Przedsigbiorcy, ktorzy nie inwestowali w danym okresie, jako
najczestszy powod takiego zachowania podawali: brak potrzeby (18 odpowie-
dzi), brak srodkow finansowych (23 odpowiedzi), brak zdania (7 odpowiedzi).

Wykres 3.3. Czy w ostatnich latach przedsiebiorstwo inwestowato w srodki trwa-
te?

Tak
173
60%

Zrédlo: Badania wlasne.

Wzrost inwestycyjnosci sprzyja ksztaltowaniu przewag konkurencyjnych
przedsigbiorstw. Swigtokrzyscy przedsigbiorcy nauczyli sie¢ wykorzystywac
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szanse zwigzane z pozyskaniem zewngtrznych $rodkow finansowych (gltéwnie
funduszy unijnych), ktore przeznaczaja na inwestycje i zmiany innowacyjne.

Wigkszo$¢ badanych przedsigbiorstw wojewodztwa swigtokrzyskiego jako
gtéwny kierunek dziatalnosci wskazato ustugi (192), a w nich handel detaliczny
(124) i handel hurtowy (38). Jedynie 19 przedsigbiorstw swoich szans rozwojo-
wych upatrywato w dzialalnos$ci przetworczej (produkcja). Badania potwierdzity,
iz nadal — po czterech latach funkcjonowania w strukturach Unii Europejskiej
— jedynie znikoma czg$¢ przedsigbiorcow rozwija relacje z partnerami zagranicz-
nymi (4 przedsigbiorstwa jako gtowny kierunek wskazaly handel zagraniczny).
Przyktadem innowacyjnych przedsigbiorstw byly te, ktore podaty za glowny kie-
runek dziatalnosci: dzialalno§¢ badawczo-rozwojowa, edukacje, budownictwo,
obstuge nieruchomosci.

Zdecydowana wigkszos¢ badanych przedsigbiorstw wojewodztwa $wigto-
krzyskiego podata rynek lokalny (miasto, powiat) jako glowny obszar dziatal-
nosci. Wigksze przedsigbiorstwa dziataja takze na rynku regionalnym lub krajo-
wym. Przedsigbiorstw funkcjonujacych z sukcesami na rynkach zagranicznych
jest znikoma ilo$¢ (wérod badanych tylko 18). Im wigksze przedsigbiorstwo, tym
bardziej jest sktonne do uznania wigkszego rynku jako obszaru swojej dziatal-
nosci w przysztosci. Mate i mikropodmioty wybieraja rynek lokalny lub regio-
nalny ze wzgledow bezpieczenstwa i znajomosci potrzeb odbiorcow; wykazuja
staba sktonnos¢ do ryzyka, odczuwaja brak fachowej pomocy, a w konsekwencji
powstrzymuja si¢ od dziatalno$ci na rynku krajowym czy zagranicznym, gdzie
wyzwania konkurencyjne sa oceniane jako zbyt wysokie.

Badanie trendow rozwojowych przedsigbiorstw wojewodztwa $wigtokrzy-
skiego od 2004 roku wykazato, ze wprawdzie liczba przedsigbiorstw dziataja-
cych na rynku zagranicznym jest nadal niska, to jednak powoli wzrasta (w bada-
niach wyniosta 18 przedsigbiorstw). Cztery lata temu takie przedsigbiorstwa byly
przypadkami incydentalnymi (2-4 przypadki w badaniach).

Pozytywnym trendem zmian innowacyjnych jest takze rozwijanie przez
przedsigbiorstwa kontaktow zagranicznych. Przedsigbiorstwa ukierunkowaty
strategi¢ na rozwoj kontaktow z partnerami z najlepiej rozwinigtych krajow Unii
Europejskiej, tj. z Niemiec, Francji, Wtoch, Wielkiej Brytanii. Wzorce kontaktow
z Ukraing lub Stowacja przestaty dominowac, staty si¢ sporadyczne, co swiadczy
o zmianach w mentalno$ci spotecznej 1 wzroscie §wiadomosci przedsigbiorcow
co do korzys$ci wynikajacych z rozwoju relacji z partnerami unijnymi. Pozytyw-
nym skutkiem tych zmian moze si¢ sta¢ zwigkszenie zaplecza techniczno-techno-
logicznego $wigtokrzyskich przedsigbiorstw, adaptacja zmian w organizacji i za-
rzadzaniu, wyeliminowanie barier w transferze wiedzy, know-how, high-tech.

Badane przedsigbiorstwa, jako glowne przewagi konkurentow, ktorych mu-
sza si¢ obawiac¢, podawaty korzysci zwiazane z wigksza skala sprzedazy, bardziej
efektywna promocjg, nizsze koszty pracy, tatwiejszy dostep do srodkow finan-

113



Perspektywy RSI Swietokrzyskie (I etap) — raport z badan

sowych ze wzgledu na posiadane przez nich informacje i mozliwos¢ wniesie-
nia zabezpieczen (tabela 3.6). Swigtokrzyscy przedsigbiorcy uwazaja, ze udziat
w przetargach, posiadanie zaplecza badawczo-rozwojowego, zdolno$¢ do pozy-
skiwania zamowien publicznych, to czynniki, ktore nie r6znig ich konkurencyj-
nie od innych podmiotéw. Rowniez inne, takie jak wysoka jako$¢, posiadanie
wydajnych kanatow dystrybucji, nie stanowia zbyt duzego problemu dla $wigto-
krzyskich przedsigbiorcow.

Tabela 3.6. Zrédla przewag konkurencyjnych badanych przedsiebiorstw (kaz-
dy z respondentow miat mozliwos¢ wskazania 3 zrodet)

1 1) 2 [2(%)] 3 3(0) ¥ |X(%)

Korzysci zwigzane z wigksza skala sprzedazy/pro-

dukc;ji/ $wiadczonych ustug 96 32 29 10 34 11159 >4

Nizsze koszty pracy 58 20 40 13 25 8 | 123 | 41
Wyzsza jakos¢/wigksza ztozono$¢ produktow lub 27 9 37 12 19 6 33 28
ustug

Bardziej efektywna promocja, 41 14 67 23 50 17 | 158 | 53
Bardziej wydajne kanaty dystrybucji 10 3 30 10 31 10 | 71 24

Latwiejszy dostep do zewngtrznych srodkoéw finanso-
wych (fundusze europejskie, kredyty bankowe, etc.)

Zdolno$¢ do pozyskiwania zamowien publicznych 11 4 30 10 | 34 11 | 75 | 25

Posiadanie wlasnego zaplecza

. 15 5 10 3 20 7 |45 | 15
badawczo-rozwojowego

Spehianie kryteriow koniecznych do udziatu w prze-
targach organizowanych przez duze przedsigbiorstwa

Inne 13 4 4 1 6 2 23 8
Na 300 ankiet wypelniono 297 | 99 | 286 | 95 | 278 | 93

Zrédlo: Badania wlasne.

Badania wykazaly, ze w ostatnich latach znacznie wzrosta jako$¢ wytwarza-
nych w regionie produktow i $wiadczonych ustug. Warunki ogolne, zwiazane
z makroekonomicznymi czynnikami wzrostu konkurencji, takimi jak wymiar
prawny (organizacja przetargow, przystgpowanie do procedury zaméwien pu-
blicznych), nie sa postrzegane jako problem, gdyz wigkszos¢ przedsigbiorcow
jest w stanie je spehi¢ przystepujac do konkursu. Przedsigbiorcy, po czterech
latach funkcjonowania w Unii Europejskiej, nauczyli si¢ procedur kwalifikacyj-
nych zwiazanych z organizacja przetargdéw i procedura zaméwien publicznych
oraz sg przygotowani do realizacji strategii innowacyjnych na wigkszych ryn-
kach konkurencyjnych. Interesujace sa odpowiedzi §wiadczace o obawach przed-
sigbiorcoéw wobec konkurentow, ktorzy moga posiada¢ takie atuty, jak: wlasne,
tanie surowce, wigksza sie¢ sprzedazy i serwisu, dtuzszy staz na rynku i identyfi-
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kowalna marke, wlasne zaplecze zasobowe, lepsza lokalizacje, nizsze ceny pro-
duktow, wigksza specjalizacjg 1 sprzyjajace warunki rozwoju (SSE, inkubatory,
koncesje).

Swigtokrzyskie przedsigbiorstwa wykazuja, iz stosowanie ekspansywnej
strategii rozwoju moze wplynac na poprawe ich pozycji konkurencyjnej na ryn-
ku. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych wskazata zdobycie nowych rynkow zby-
tu jako determinantg poprawy ich pozycji konkurencyjnej. Innymi, wskazanymi
czgsto czynnikami poprawy pozycji konkurencyjnej na rynku byty: rozszerzenie
dziatalno$ci o nowe produkty i ustugi, wzrost rozmiaréw i obrotow przedsigbior-
stwa, walka o utrzymanie dotychczasowych rynkow zbytu, pozyskanie zewngtrz-
nych $rodkéw finansowych na realizacje celow strategicznych i wprowadzenie
wlasnych pomystow innowacyjnych.

Z badan wynika, ze problem wzrastajacej liczby konkurentéw na $wigto-
krzyskim rynku jest znaczaca determinanta zachowan przedsigbiorcow; walka
o klienta dominuje w ich krotkookresowych strategiach ekspansji, przetrwania,
rozwoju. Niestety, bardzo niewielu z badanych przedsigbiorcoOw upatruje czynni-
kéw wzrostu konkurencyjnego wlasnego przedsigbiorstwa w zakupie, pozyska-
niu czy modernizacji technologii, pozyskaniu partnera zagranicznego czy kra-
jowego dla wspdlnego przedsigwzigcia, wprowadzenie zmian organizacyjnych.
Obawy przed konkurentami udaremniaja tworzenie partnerstwa regionalnego,
sieci wspoOlpracy, klastra, gdyz brakuje otwartosci i dominuje atmosfera walki
konkurencyjnej o miejsce na rynku. Pozytywnym aspektem badan czynnikow
wzrostu przewagi konkurencyjnej §wigtokrzyskich przedsigbiorcow jest odejscie
od strategii kosztowych, wzrost jako$ci produktow i §wiadczonych ustug, wzrost
umiejetnosci pozyskiwania srodkoéw europejskich na realizacj¢ wtasnych pomy-
stow, celow strategicznych oraz promocj¢ wlasnych rozwiazan produktowych
1 organizacyjnych.

3.3. Relacje mig¢dzyorganizacyjne. Potencjal innowacyjny

Wedhug opinii gmin (tabela 3.7), czynnikami mogacymi poprawi¢ pozycje

konkurencyjna przedsigbiorstw sa:

— pozyskanie zewngtrznych srodkéw finansowych (73%),

— zdobycie nowych rynkow zbytu (45%),

— rozszerzenie dzialalnosci o nowe produkty i ustugi (37%).

W znacznie mniejszym stopniu zwracano uwage na poprawe jakosci pro-
duktow i ustug, redukcjg kosztow, wzrost rozmiarow firmy, pozyskanie partnera
krajowego do wspolnego przedsigwzigcia

Prowadzi to do wniosku, ze przedsigbiorstwa bardzo szeroko orientuja si¢ na
rozw6j w gminie. Sukces ich rozwoju zalezy od nich samych, ale tez od gminy,
ktora stwarza im mozliwosci w okreslonym obszarze.
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Tabela 3.7. Czynniki poprawiajqce pozycje konkurencyjnq przedsiebiorstw
w gminie (respondent mogt wskazac 3 czynniki)

1 (1)) 2 12(%)| 3 |3(%)] X |2(%)
Zdobycie nowych rynkow zbytu 25 25 10 10 7 8 42 45
Utrzymanie dotychczasowych rynkéw zbytu 0 0 5 5 1 1 6 6
Przetrwanie na dotychczasowym rynku 4 4 0 0 0 0 4 4
Rozszerzenie dziatalno$ci o nowe produkty i ustugi 11 11 11 11 12 13 34 37
Poprawa jakos$ci produktow i ustug 6 6 10 10 4 4 20 22
Redukcja kosztow 3 3 3 3 4 4 10 11
Wzrost rozmiaréw firmy 7 7 5 5 5 5 17 18
Wzrost naktadow na reklamg 4 4 6 6 7 8 17 18
Rozwoj otoczenia biznesu w gminie 6 6 5 7 8 18 19
Pozyskanie zewngtrznych $rodkoéw finansowych 23 23 28 29 17 18 68 73
E;)Zze{isskizalzigsgnera krajowego do wspodlnego ) ) ) ) 5 5 9 10
Pozyskanie partnera zagranicznego do wspolnego
prze}:isiqwziqrc)ia ¢ y b ¢ 2 2 ! ! 3 3 8 ?
Wprowadzenie zmian organizacyjnych w firmie 0 0 1 1 1 1 2
Modernizacja stosowanych technologii 3 3 1 1 4 4 8
Zakup, pozyskanie nowych technologii 0 0 5 5 5 5 10 11
Realizacja inwestycji 3 3 2 2 3 3 8 9
Na 100 ankiet wypetniono 99 99 97 97 93 93

Zrédlo: Badania wiasne.

Najwigkszymi barierami rozwoju przedsigbiorstw w gminie, wg respon-
dentow, sa (tabela 3.8): brak kapitatu (45%), brak poczucia stabilno$ci prawnej
(38%) oraz niestabilno$¢ rynku zbytu (38%), zbyt wysokie koszty wdrazania in-
nowacyjnych rozwiazan (26%), trudnosci w dostepie do tanich kredytow, gwa-
rancji, porgczen (27%), silna konkurencja (22%), wysokie podatki (15%). Jako
mniej istotne bariery, gminy wskazaly: brak stabilizacji makroekonomicznej
przedsigbiorstwa 10%, brak lub niewystarczajace $rodki na promocjg firmy 7%,
brak wiedzy 8%, brak wspolpracy z instytucjami otoczenia biznesu 10%, brak
lub niedobdr specjalistycznej kadry pracowniczej 8%, trudnosci w dostgpie do
tanich kredytow, gwarancji, porgczen 27%, trudnosci u uzyskaniu informacji nt.

zewngtrznych zrodet finansowania 8%.
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Tabela 3.8. Najwieksze bariery rozwoju przedsiebiorstw w gminie

Ile %
Brak stabilizacji makroekonomicznej przedsigbiorstwa 10 10
Silna konkurencja 21 22
Wysokie podatki 15 15
Niestabilno$¢ rynku zbytu 37 38
Brak kapitatu 44 45
Brak poczucia stabilno$ci prawnej 37 38
Niedobor dzialan wspierajacych przedsigbiorczo$§é 4 4
Zbyt wysokie koszty wdrazania innowacyjnych rozwiazan 25 26
Brak lub niewystarczajace $rodki na promocjg firmy 7 7
Brak wiedzy 8 8
Brak wspolpracy z instytucjami otoczenia biznesu 10 10
Brak lub niedobér specjalistycznej kadry pracowniczej 8 8
Trudno$ci w dostepie do tanich kredytéw, gwarancji, porgczen 26 27
Trudno$ci u uzyskaniu informacji nt. zewngtrznych zrédet finansowania 8 8
Na 100 ankiet wypetniono 97 97

Zrédio: Badania wilasne.

Znaczna czg$¢ respondentdow wskazata, ze nie odnotowano zadnych zmian
w przedsigbiorstwach (tabela 3.9); dotyczy to zwlaszcza zgloszenia patentu, wynalaz-
ku, rejestracji ushugi autorskiej (97%), wdrozenia specjalistycznego systemu zarza-
dzania (94%), wdrozenia licencji, patentow, know-how (92%). Tym wigksze uznanie
nalezy si¢ tym przedsigbiorstwom, ktore rejestrowaty autorskie ushugi — 8, wdrazaty
specjalistyczne systemy zarzadzania — 16 czy wdrazaty patenty i know-how — 20.

Tabela 3.9. Charakterystyka planowanych zmian innowacyjnych w przedsie-
biorstwie (0 — brak zmian, poziom innowacyjnosci: 1 — nowe dla firmy, poziom
innowacyjnosci: 2 — nowe dla rynku lokalnego, poziom innowacyjnosci. 3 — nowe
dla rynku krajowego, poziom innowacyjnosci: 4 — nowe dla rynku zagranicznego)

0 1 2 3 4

. L 137 | 103 | 17 3 1
Zmiany w strukturze organizacji firmy 46% 134% | 6% | 1% 0%

Zakup nowoczesnych maszyn, urzadzen i technologii 87 138 | 27 1 S
P Y yh, urz ¢ 2% | 46% | 9% | 4% | 0%

Zatrudnienie wyspecjalizowanych pracownikow 129 | 109 | 19 4 L
Spea) yenp 43% [36% | 6% | 1% | 0%

- - . 237 12 5 0 1
Wdrozenie specjalistycznego systemu zarzadzania 79% | 4% | 2% | 0% 0%

. . ) 108 | 102 | 35 13 1
Zmodernizowanie produktow lub ustug 36% 134% [ 12% | 4% | 0%

. . 120 | 101 | 25 12 0
Opracowanie nowych produktow lub ustug 30% 134% [ 8% | 4% 0%

. X 99 103 | 43 13 0
Wprowadzenie na rynek nowych produktow lub ustug 3% 134% [ 14% | 4% | 0%
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210 34 5 2 0
70% | 11% | 2% | 1% | 0%

Zdobycie certyfikatow

Zastosowanie nowych technologicznie metod produkcji lub 163 68 17 6 0
wykorzystanie zaawansowanej technologii przy $wiadczeniu ustug 54% [23% | 6% | 2% 0%
Zmodernizowanie technologiczne metod produkcji, zmodernizowanie| 171 65 13 6 0

zaawansowanej technologii wykorzystywanej przy $wiadczeniu ustug | 57% [22% | 4% | 2% 0%
102 | 126 | 17 | 11 1
34% | 42% | 6% | 4% | 0%
Wykorzystanie Internetu w zarzadzaniu produkcja lub $wiadczeniem| 125 101 | 14 13 3
ustug 42% | 34% | 5% | 4% 1%
227 15 6 3 0
76% | 5% | 2% | 1% | 0%

Wykorzystanie Internetu w zarzadzaniu przedsigbiorstwem

Wdrozenie licencji, patentow, know-how

Wspolpraca z jednostkami naukowo-badawczymi w zakresie 223 16 9 5 0
produkgji lub $wiadczonych ustug 74% | 5% | 3% | 2% | 0%
Uczestnictwo w badaniach jednostek naukowo-badawczych 222 25 4 1 1
w zakresie prowadzonej przez firmg dzialalnoéci gospodarczej 74% | 8% | 1% | 0% | 0%
Wspodtpraca z jednostkami naukowo-badawczymi w zakresie 224 23 3 3 0
rozwoju dziatalno$ci firmy 75% | 8% | 1% | 1% 0%
Prowadzenie wtasnych badan zwiazanych z innowacyjnym rozwojem| 192 54 3 4 0
przedsigbiorstwa 64% | 18% | 1% | 1% | 0%

244 4 3 2 0
81% | 1% | 1% | 1% 0%
na 300 ankiet wypelniono 264

Zgloszenie patentu, wynalazku, rejestracja autorskiej ustugi

Zrédlo: Badania wiasne.

Badania wykazaty (wykres 3.4), iz §wigtokrzyskie przedsigbiorstwa najcze-
$ciej wdrazaja zmiany innowacyjne dotyczace produktow, organizacji i zarza-
dzania oraz techniczne. Zmiany produktowe dotycza modernizacji, wdrozenia
nowych towarow/ustug lub proceséw marketingowych. Celem modernizacji pro-
duktow czy ustug jest realizacja ekspansywnej strategii zdobycia nowych lub
utrzymania dotychczasowych rynkow zbytu, kontrahentow, klientow.

Zmiany organizacyjne maja charakter wdrozenia nowych procesow zarza-
dzania, metod zarzadzania zgodnych z planem podwyzszenia jakoS$ci, uspraw-
nienia procesow wytworczych, wprowadzenia serwisu lub zmian kadrowych,
zatrudnienia specjalisty.

Zmiany techniczne i technologiczne polegaja na zakupie maszyn, urzadzen, zmia-
nie linii produkcyjnej lub — najczesciej — zakupie 1 wdrozeniu programéw kompute-
rowych. Zmiany te najczgsciej maja charakter wlasnych pomystow lub przeniesienia
podpatrzonych rozwigzan organizacyjnych do wlasnego przedsigbiorstwa.

Wdrozone zmiany innowacyjne w $wigtokrzyskich przedsigbiorstwach nie maja
znaczenia przetomowych odkry¢ czy najnowszych technologii; patenty, know--how,
high-tech rzadko sa stosowane. Przyczyna takiego stanu rzeczy jest zbyt wysoka
cena innowacji technologicznych. Przedsigbiorcy, usprawniajac zarzadzanie orga-
nizacja, wdrazajac innowacje produktowe czy zakupujac specjalistyczny program
komputerowy, wykazuja si¢ niezwykta pomystowoscia i znajomoscia branzy; maja
szeroka wiedzg 1 osobiscie angazuja si¢ we wdrazanie zmian.

118



Rola gmin w kreowaniu innowacyjnosci regionu

Wykres 3.4. Rodzaje zmian i ich poziom innowacyjnosci wprowadzany w
przedsiebiorstwach w ostatnich 36 miesiqcach

0% 0% 0% 30%  40%  S0%  60%  TON  BON 90%
Zmiany w strukturze organizacii firmy

Zakup nowoczesnych urzadzen i technologii

Zatrud vspeciali veh p

WialroZenie specjalistycznego systemu zarzadzania, jakiego?

Zmodemizowanie produktow lub uslug

0 noveych produk Tubs uslug

Weprowadzenie na rynek noveych produktéw lub uslug

Zdobycie certyfikatéw. jakichy

nowych d produkei lub
wykorzystanie j technologi przy swiadczeniu
uslug
- 1. h g tod produkceji
s . | technologil wykorzystywane

przy dwladczeniuuslug

Wykorzystanie Internetu w zarzadzaniu przedsigbiorstwem

Wykorzystanie internetu w zarzqdzaniu produkeja lub
swiadczeniem ushug

Wiroienie Neendi, patentdw, know-how

L 1 bad

z 2yl

|;mdulttll Tuly swiadezonych ushug

Uezesmicrwo w badaniach jed, + ik hadaweryehw
kresie p d. j przez firmg dzialaloic gospodarcze)

Atrs ) s jediiosthurd riik badawezyni w zakresi
rozwoju dzialalinodel iy

Pr dzenie vlasnych badan zwi. h z Innowacyjym
rozwajem przedsighiorstva

P lazk -js ja aurorskiej uslug ’

Mo H1 2 3 M4
LEGENDA
0 — brak zmian
1 —nowe dla firmy
2 — nowe dla rynku lokalnego
3 —nowe dla rynku krajowego
4 —nowe dla rynku zagranicznego

Zrédlo: Badania wlasne.
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Wyniki badan ankietowych (wykres 3.5) wskazuja, ze $wigtokrzyskie przed-
sigbiorstwa wdrazaja zmiany przede wszystkim poprzez wykorzystanie pomy-
stow wlasnych i zasobow stuzacych do udoskonalenia, wprowadzenia na rynek
nowego produktu lub ustugi (189 odpowiedzi). Drugim sposobem wdrozenia
zmian w przedsigbiorstwach jest wykorzystanie informacji ogolnie dostgpnych
w prasie i Internecie (112 odpowiedzi). Najprostszym sposobem wprowadzenia
innowacji jest zakup produktow i ushug (73 odpowiedzi), zakup licencji na pro-
dukty, podpisanie umowy o wspotpracy z innymi przedsigbiorstwami (30 odpo-
wiedzi), technologie i ustugi (23 odpowiedzi), skopiowanie pomystéw lub zaan-
gazowanie specjalisty (13 odpowiedzi).

Swigtokrzyskie przedsigbiorstwa wdrazaja zmiany produktowe, organi-
zacyjne, techniczne korzystajac z wlasnych pomystow, gdyz zakup patentow,
know-how, high-tech jest zbyt drogi, a czgsto adaptowane zmiany z innych
przedsigbiorstw sa niedostosowane do potrzeb rynku czy specyfiki dziatalnosci
$wigtokrzyskich przedsigbiorstw.

Wykres 3.5.
Zmiany w pkt. 26 zostaly osiggniete poprzez:
wykorzystanie wlasnych p Iéwi b

zakup produktéw lub uslugi

Emm—— -
zakup licendji na pradukty. technologiei | 23
uslugi
skoplowano pomysl innej firmy i 13

podpisano umowe o wspolpracy 2 inmym ﬁ 10

preedsighiorstwem
zaangafowano specjaliste i 13

inne il‘\- 4

Zrédio: Badania wlasne.

weykorzys inf je ogdlnie dostep

Badania $wigtokrzyskich przedsigbiorcow pozwolity zidentyfikowaé bariery
rozwoju przedsigbiorstw (wykres 3.6). Analiza uzyskanych danych wykazata, ze
od czterech lat niezmiennie najwigksza bariera przedsigbiorczosci w Polsce sa
wysokie podatki (193 odpowiedzi), a takze silna konkurencja (166 odpowiedzi)
1 zwiazana z nig niestabilno$¢ rynkow zbytu (110 odpowiedzi) oraz brak sta-
bilizacji makroekonomicznej przedsigbiorstwa (21 odpowiedzi). Wydaje sig, iz
ze wzgledu na makroekonomiczne znaczenie dwoch ostatnich czynnikow, nie
mozna ich wyeliminowaé. Pierwsza z wymienionych wyzej barier powinna zo-
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sta¢ przeanalizowana przez gremia rzadowe panstwa, ktére powinny zmierzaé¢
do ograniczenia istotnego wplywu tego czynnika na rozwoj przedsigbiorczosci
w Polsce. Podobnie brak poczucia stabilno$ci prawnej wymaga rozwiazania,
gdyz jest bariera, ktora od 9 lat hamuje rozwoj przedsigbiorczo$ci w Polsce (62
odpowiedzi).

Do najpowazniejszych, wewngtrznych barier rozwojowych przedsigbiorstw
zaliczono: brak kapitatu (70 odpowiedzi) oraz trudnos$ci w pozyskaniu informacji
(48 odpowiedzi). Przedsigbiorcy czgsto wymieniali tez takie bariery, jak: trud-
nosci w dostgpie do tanich kredytow i gwarancji (40 odpowiedzi), zbyt wysokie
koszty wdrazania innowacji (32 odpowiedzi), brak lub niewystarczajace $rodki
na promocj¢ (24 odpowiedzi), brak lub niedobor specjalistycznej kadry pracow-
niczej (23 odpowiedzi). Bariery te moze rozwiaza¢ sprawny system organizacji
wsparcia biznesu, tanich kredytow i gwarancji bankowych oraz profesjonalnego
doradztwa.

Wykres 3.6. Najwieksze bariery w rozwoju przedsiebiorstw

brak stabilizacji makroekonomicznej 21
przedsiebiorstwa i

sina konkurendia |G 166
vsokie podeik! | 15
nesabinosérynk by | 110
brak poczucia stabilnosci prawnej, niejasne i 62
szybko zmieniajace sie przepisy prawne ﬁ
brak lub niedobér dzialan wspierajacych 40
przedsiebiorczosc ﬁ

brak wspélpracy z instytucjami otoczenia
biznesu

brak lub niedobér specjalistycznej kadry i

pracowniczej

trudnosci w dostepie do tanich kredytaw, 40
gwarandji, poreczen
trudnosc w uzyskaniu informacdjint. gm0
2 48
zewnetrznych Zrédel finansowania
zbyt wysokie koszty wdraZania innowacyjnych 32
rozwiazan w zakresie produkdji i ushug ﬁ
brak lub niewystarczajace srodki na promocje
firmy ﬁ

brak wiedzy Il% 2

Zrédto: Badania wiasne.
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3.4. Partnerstwo i wspolpraca
Gminy w coraz szerszym zakresie nawiazuja wspotpracg z innymi gminami,
w tym takze z zagranicy, jak rowniez w coraz szerszym zakresie wspotpracuja

z innymi podmiotami.

Tabela 3.10. Wspolne inwestycje z innymi gminami

odpowiedzi na TAK Ile %
Infrastruktura drogowa 15 1
Infrastruktura wodociagowa i kanalizacyjna 17 17
Sktadowiska i odpady $mieci 12 12
Opieka spoteczna 1 1

uzasadnienia na NIE Ile %
Biurokracja 1 1
Nie ma takiej potrzeby 22 22
Trudno$ci finansowe 4 4
Przewidziane w przysztosci 2 2

Zrédio: Badania wiasne.

Przyktadowe formy wspolpracy z organizacjami, w celu rozwoju przedsig-

biorczo$ci na terenie gmin i wzrostu innowacyjnosci, przedstawia tabela 3.11.

Tabela 3.11. Wspolpraca gmin z instytucjami innowacyjnymi

. Charakterystyka wspolnych Kwota kosztow
Nazwa przedsigbiorstwa, L, . .
GMINA instytucii, gminy dziatan (np. wymiana kultural- realizowanego
’ na, partnerstwo gospodarcze) przedsiewzigcia
Mniéw Kleled.(l l.nkubat,q Partnerstwo 25000 zt
Przedsigbiorczo$ci

Chmielnik brak
Gorno Zwiazki Gmin

Swigtokrzyskie Centrum Produkcja energii szkolenia rolnikow z tego
Smykow Innowacji i Transferu z odnawialnych Zrodet na bazie | zakresu z programu Kapitat

Technologii w Kielcach roslin energetycznych Ludzki

Instytut Uprawy Nawozenia | Produkcja energii z odnawial- | szkolenia rolnikow z tego
Smykow i Gleboznawstwa nych zrodet na bazie roélin | zakresu z programu Kapitat
w Putawach energetycznych Ludzki
wspolpraca w zakresie
Uniwersytet planowanych badan z obszaru
Skalbmierz Przyrodniczy w Krakowie, | sktadnikow gleby na terenie jeszcze nie znane
SPWIO ,,SIELEC” gminy w odniesieniu do jako$ci
produktu — warzyw

Staporkow brak
Kazimierza Urzad Wojewddzki
Wielka w Kielcach
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Wislica w ramach
stowarzyszenia G5
Backowice Ekologiczny Zwiazek Gmin | odbior odpadow komunalnych 245 463 zt
. Osrodek doradztwa doradztwo, szkolenia pracowni-
Dwikozy . . .
rolniczego kéw, wspotpraca
Osiek brak
Wojciechowice brak

Zrédio: Ankieta badawcza.

Coraz wigcej gmin stale wspotpracuje z wyspecjalizowanymi organizacjami
wsparcia biznesu (tabela 3.12).

Tabela 3.12. Rezultat wspolpracy organizacji wsparcia biznesu i innowacyyj-
nosci z gminami

Charakterystyka zakre-
su wsparcia, obszary Zakres wsparcia
Rodzaj instytucji wspolnych dzialan (proszg oceni¢ Gmina
(np. doradztwo, projekt w skali 1-5)
UE itp.)
1 Rakow
Centra transferu technologii doradztwo, szkolenia 5 Smykoéw
1 Wojciechowice
ARR Kielce 4 Strawczyn
A . i1 Lokkal doradztwo 4 Michatow
encje rozwoju lokalnego .
i rgegioilalnego : ¢ 3 Rakow -
doradztwo 5 Skalbmierz
3 Wojciechowice
doradztwo brak danych Mniéw
SIPH Kielce 4 Strawczyn
Izby przemystowo-handlowe 2 Rakow
doradztwo 5 Skalbmierz
2 Wojciechowice
L 4 Rakow
Izby rzemie$lnicze — -
2 Wojciechowice
Stowarzyszenia wynalazcow 1 Rakow
i podobne 1 Wojciechowice
Stowarzyszenia zawodowe 1 Rakow
(np. NOT) 1 Wojciechowice
doradztwo 3 Michatow
Publiczne osrodki szkoleniowo-do- S Rakow
radcze (samorzadowe, rzadowe) doradztwo 4 Dwikozy
3 Wojciechowice
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doradztwo 4 Mniéw
Vin'formacje o m,OZIiW,O- 4 Strawczyn
$ci pozyskania srodkéw
Samodzielne stanowiska, doradztwo 3 Michatow
dziaty w jednostkach samorzadu 2 Rakow
terytorialnego doradztwo 4 Backowice
doradztwo 4 Loniow
4 Tartow
3 Wojciechowice
1 Rakow
Instytucje naukowe, doradztwo, szkolenia ,
badawczo-rozwojowe rolnikow 3 Smykéw
1 Wojciechowice
1 Rakow
Komercyjne firmy konsultingowe projekty UE 5 Skalbmierz
2 Wojciechowice
doradztwo 1 Mniéw
Inkubatory przedsigbiorczosci 1 Rakow
1 Wojciechowice
2 Rakow
. . ulgi podatkowe 4 Staporkow
Specjalne strefy ekonomiczne .
4 Tartow
1 Wojciechowice
. . 1 Rakow
Parki technologiczne 1 Wojciechowice
Inne, jakie? Gmina n.ie ma takicj Gorno
wiedzy

Zrédio: Ankieta badawcza.

W badaniach ankietowych przedsigbiorstw (odpowiedzi udzielito 295 re-
spondentdéw) analizie poddano rowniez dominujacy charakter kontaktow z inny-
mi przedsigbiorstwami. Najwigcej kontaktow systematycznych i niesystematycz-
nych przedsigbiorcy nawiazuja z mikroprzedsigbiorstwami, a nastgpnie z matymi
i $rednimi przedsigbiorstwami. Jest charakterystyczne, ze niesystematyczne kon-
takty Swigtokrzyskich przedsigbiorstw dominuja w relacjach z duzymi przedsieg-
biorstwami.

Swietokrzyskim przedsigbiorcom brakuje duzych odbiorcéw i kontrahentow
0 znaczacym potencjale wiedzy, nowej technologii, techniki, ktorzy chcieliby
czerpac korzysci z synergicznej wspotpracy migdzyorganizacyjnej. Przedsigbior-
cy mikro, mali i $redni nieufnie podchodza do kontaktow z duzymi korporacja-
mi, ktore moglyby je wchionaé i stanowia powazne zagrozenie konkurencyjne,
gdyz dysponuja wigkszymi srodkami i potencjatem rozwojowym. Jesli przedsieg-
biorstwa $wigtokrzyskie w swoich zachowaniach nie beda zmierza¢ do wigkszej
otwartosci i1 inicjowac wspotpracy, trudno bedzie im zrealizowacé cele strategiczne
1 pokonywac¢ bariery rozwojowe.
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Badani przedsigbiorcy okreslili charakter i zakres wsparcia wybranych or-
ganizacji wsparcia biznesu (tabela 3.13). Przedsigbiorcy najczgsciej korzystaja
1 najwyzej oceniaja komercyjne firmy konsultingowe ($rednia ocen 4,49), przy
czym szczegoblnie czgsto korzystano z ustug ksiggowych (35 firm na 66, ktore
udzielity odpowiedzi na to pytanie).

Przedsigbiorstwa wysoko oceniaja takze kontakty z izbami rzemie$lniczymi
($rednia ocen 3,42) oraz z Politechnika Swigtokrzyska i Politechnika Lubelska
($rednia ocen 3,33).

Tabela 3.13. Ocena przedsiebiorstw. Wsparcie dla procesu innowacji (skala
ocen od 1-5)

Charakterystyka Srednia

ocena

Centra transferu technologii szkolenia; brak informacji (5) 1,67
. . R szkolenia; doradztwo; programy rozwojowe;

Agencje rozwoju lokalnego i regionalnego brak informacii (6) 2,67
Izby przemystowo-handlowe SIPH (2); doradztwo; brak informacji (5) 2,88
Izby rzemieslnicze szkolenia (5); wspolpraca; brak informacji (6) 3,42
Stowarzyszenia wynalazcow i podobne wdrazanie innowacji; brak informacji (5) 2,00
Stowarzyszenia zawodowe (np. NOT) fi(coilie(n;?; organizacja zarzadzania; brak infor- 2.83
Publiczne osérodki szkoleniowo-doradcze (samo-|doradztwo, szkolenia (2) z zakresu dotacji, .90
rzadowe, rzadowe) Projekt UE; brak informacji (6) ’
Samodzielne stanf) wiska, dziaty w-jednostkach wspotwiasceiciel barow; brak informacji (7) 2,38
samorzadu terytorialnego )

. . Politechnika Swigtokrzyska, Lubelska (anali-
Instytucje naukowe, badawczo-rozwojowe 2y): szkolenia (3): brak informacji (5) 3,33
. . ksiggowos¢ (35); porady prawne, wnioski, do-
Komercyjne firmy konsultingowe radztwos, brak informacji (6) 4,49
Inkubatory przedsigbiorczosci doradztwo-projekt UE, brak informacji (4) 2,60
Specjalne strefy ekonomiczne brak informacji (6) 2,83
Parki Technologiczne profesgonflne doradztwo organizacyjne; brak 2.60

informacji (4)
Klaster medyczny-projekt UE; biuro rachun-
L kowe (2) — doradztwo; kolportaz gazetki (2);
9
Inne (jakie?) Rejonowy Urzad Pracy — finansowe; brak in- 2,56
formacji (2)
na 300 ankiet wypetniono 66 22%

Zrédlo: Badania wiasne.

W badaniach poddano analizie potrzebg stworzenia jednostek wsparcia biz-
nesu lub wsparcia prac na rzecz pomocy w rozwoju innowacyjnej przedsigbior-
czosci (tabela 3.14). W tym zakresie najwyzej oceniono potrzebg stworzenia sys-
temu doradztwa w zakresie finansow i rachunkowosci przedsigbiorstw, co ma
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zwiazek z szansa pozyskiwania funduszy europejskich i koniecznoscia ich rozli-
czenia. Podobnie wysoko przedsigbiorcy oceniali potrzebg stworzenia regional-
nego systemu tanich gwarancji, pozyczek i porgczen, co uzasadniali dziataniami
bankow, ktore sa zainteresowane pomoca duzym i prestizowym firmom, a oferta
dla mikro, matych i $rednich firm jest wciaz zbyt uboga. Docenili rowniez potrze-
be stworzenia doradztwa marketingowego dostrzegajac, ze reklama i promocja
jest ich staba strona. Istnieje wiele ciekawych rozwigzan organizacyjnych, ofert
szkoleniowych, powstato wiele interesujacych produktow i ustug, zwtaszcza tu-
rystycznych (np. Park Jurajski w Baltowie, Labirynt w Kurozwgkach, Kraina
Legend Swietokrzyskich w Bielinach), ktére nie maja mozliwosci zaistnieé¢ na
szerszym rynku ze wzgledu na niewystarczajace dziatania marketingowe i brak
zinstytucjonalizowanej promocji zewnetrznej. Przedsigbiorcy wysoko oceniali
formy wsparcia inwestycji i rozwoju przedsigbiorczosci w specjalnych strefach
ekonomicznych, parkach technologicznych, inkubatorach przedsigbiorczosci,
jednostkach technologicznego wsparcia rozwoju produktéw; cenig wsparcie
w zakresie ustawicznego szkolenia zawodowego pracownikow oraz doradztwo
w zakresie wdrazania systemow zarzadczych.

Badania wykazaty, ze przedsigbiorcy potrzebuja wiedzy, nowinek technolo-
gicznych, szkolen zwiazanych z pozyskiwaniem srodkow finansowych i za kazda
oferte taniej 1 fachowej pomocy beda wdzigezni.

Tabela 3.14. Kierunki wsparcia przedsiebiorstw

Ile %
Wyszukiwanie partnerow biznesowych 31 23
Pomoc w rozwoju nowego produktu/technologii/ustugi 27 20
Pomoc w ocenie.z technologii i mozliwoséci wprowadzenia zmian w zakresie 28 21
produktu, ustugi, proceséw
Dostegp do informacji o nowosciach rynkowych 34 26
Pomoc w zarzadzaniu finansami, kontroli finansowe;j 20 15
Pomoc w pozyskaniu i rozliczeniu $rodkéw finansowych 32 24
Pomoc w tworzeniu biznesplandw i studiow wykonalno$ci nowej inwestycji 38 29
Pomoc w planowaniu, organizacji firmy 24 18
Pomoc w sprzedazy i marketingu 23 17
Pomoc w promowaniu dziatalno$ci firmy 25 19
Szkolenie i doskonalenie zawodowe personelu 30 23
Tworzenie systemow kontroli i zapewniania jakos$ci 5 4
Inne 0 0
na 300 ankiet wypetniono 133 44

Zrédio: Badania wiasne.
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Badania zmierzaly rowniez do wyjasnienia przyczyn niskiego wskaznika
wykorzystania wsparcia unijnego przez $wigtokrzyskich przedsigbiorcow (tabela
3.15). Wskazywali oni nastgpujace trudnosci zwiazane z pozyskaniem $rodkow
Unii Europejskiej:

— biurokracja (194 odpowiedzi),

— niekompletne informacje (124 odpowiedzi),

— zbyt dlugi okres podejmowania decyzji (120 odpowiedzi),
— brak wiedzy (80 odpowiedzi),

— ograniczone $rodki na wktad wlasny (78 odpowiedzi),

— brak kompetentnych pracownikéw (57 odpowiedzi),

— brak pomystow (11 odpowiedzi).

Wisrdd innych odpowiedzi, przedsigbiorcy podawali brak zainteresowania,
zte kryteria klasyfikacji, obawe przed utrata wkladu wiasnego, brak kwalifikacji
do realizacji, brak funduszy UE w odpowiednim czasie. Analiza przyczyn niesko-
rzystania przez przedsigbiorcow z funduszy europejskich wykazata, iz istniejace
cztery lata temu problemy nadal hamujg inicjatywg wykorzystania szansy. Wiele
zmian pozwolito wyeliminowac¢ niektore problemy w Urzedzie Marszatkowskim
(np. wniosek i zataczniki nie musza by¢ dostarczone w 4 egzemplarzach), ale
tez wiele zalezy od postawy urzednika. Pokonanie trudnosci w wykorzystaniu
funduszy europejskich na rozw6j innowacyjnosci i przedsigbiorczo$ci wymaga
zbudowania rozwigzan systemowych, zaangazowania szkot wyzszych w transfer
koniecznej wiedzy, promocji form wsparcia przez instytucje otoczenia biznesu,
powstania systemu tanich gwarancji i pozyczek bankowych zabezpieczajacych
realizacjg projektu.

Tabela 3.15. Znaczenie nizej wymienionych czynnikow jako utrudniajqcych
korzystanie z funduszy unijnych (gdzie 1 — oznacza czynnik mato istotny, 5 — bar-
dzo istotny)

1 2 3 4 5
. 25 42 60 54 81
t;
osay % | 16% | 23% | 20% | 30%
) ) . 13 31 66 80 73
wymaganie zabezpieczenia 10% 25% 53% 64% 58%
) ) ) B 10 18 71 83 81
dhugi okres podejmowania decyz;ji 4% 7% 27% 31% 30%
22 30 76 72 62
brak doswiadczenia w przygotowywaniu projektow 39 1% 29% 279 239
0 0 0 0 0
. . . 15 27 70 89 61
koszty przygotowania wniosku/biznesplanu 2y 0% 26% 33% 23%
0 0 0 0 0
7 13 82 89 71
dhugi okres gromadzenia zalacznikow 30, 50, 31% 33% 27%
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. .. . 8 17 77 96 64
uwarunkowania administracyjne i prawne
3% 6% 29% 36% 24%
- 5 27 71 91 67
rozbudowana sprawozdawczo$¢ 29 10% 27% 34% 25%
. A L . 7 29 67 83 73
opieszatos¢ stuzb rozliczajacych projekt 3% 1% 25% 31% 27%
o . 18 48 60 75 56
niski budzet gminy
7% 18% 23% 28% 21%
. . . .. . 17 40 79 71 54
brak lub ograniczona liczba instytucji wsparcia biznesu 6% 15% 30% 27% 20%
brak zaufania do instytucji oferujacych fundusze 24 42 75 66 55
europejskie 9% 16% 28% 25% 21%
. . B 16 41 60 69 79
brak wiedzy i informacji 6% 15% 23% 26% 30%
na 300 ankiet wypetniono 125 42%

Zrédlo: Badania wlasne.
3.5. Wsparcie rozwoju innowacji

Gminy w coraz wigkszym zakresie zdaja sobie sprawe z konieczno$ci wspie-
rania rozwoju przedsigbiorczosci; 51 gmin na 98, ktore udzielity odpowiedzi,
organizuje stosowne szkolenia, w 27 z nich istnieja gminne osrodki przedsigbior-
czosci. 57 gmin ma staty 1 bezplatny dostgp do Internetu, praktycznie we wszyst-
kich szkotach (97%) realizowane sa w szkotach zajgcia z obslugi komputera.
W 45 gminach odbywa si¢ bezptatne nauczanie jezykow obcych, finansowane ze
srodkoéw Unii Europejskiej, 18 gmin organizuje bezptatne wyjazdy zagraniczne,
w tym w ramach wymiany dla mtodziezy.

Badania wykazaty, ze poszukiwanie przewag konkurencyjnych i wdrazanie
zmian innowacyjnych zmusza przedsigbiorstwa do ustawicznego ksztalcenia
swoich pracownikow, ale skala tych dziatan jest wciaz niewielka. Szkolenia z za-
kresu przedsigbiorczosci zostaly przeprowadzone w 31 przypadkach badanych
przedsigbiorstw, najczgsciej dotyczyly niewielkich zespotow (1-5 pracownikow).
W 3 przypadkach przeszkolono grupg od 5 do 20 pracownikoéw. W badanej pro-
bie 300 przedsigbiorstw, 267 nie podejmowato dziatan szkoleniowych.

Pracownicy $wigtokrzyskich przedsigbiorstw zmuszeni sg sami finansowac
wlasne wyksztatcenie; tylko w nielicznych przypadkach moga liczy¢ na pomoc
przedsigbiorstwa. Szkolenia, przekwalifikowanie, wzrost kapitatu ludzkiego na-
dal nie naleza do popularnych strategii budowania przewag konkurencyjnych
przedsigbiorstw. Najmniej szkolen organizowanych jest dla pracownikow pod-
noszacych witasne kwalifikacje menedzerskie lub z zakresu przedsigbiorczosci.
Najczesciej szkola swoich pracownikow przedsigbiorstwa doradcze i obstugi fi-
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nansowej. W przetworstwie czy handlu szkolenie zastgpowane jest zwykle krot-
kim instruktazem lub praktyka w zawodzie. Przedsigbiorstwom brakuje czasu
i pienigdzy, dlatego niechgtnie szkola pracownikow. Istnieje tez obawa, ze dobrze
wyszkolony pracownik znajdzie bardziej intratng posadg.

Badania wykazaly, ze w wigkszosci (299 odpowiedzi) przedsigbiorcy powie-
rzaja szkolenie pracownikow w zakresie przedsigbiorczosci profesjonalnym fir-
mom lub szkotom wyzszym. Specyfika dziatalnosci 31 przedsigbiorstw pozwa-
lata na przeprowadzenie wlasnych szkolen dla pracownikow przedsigbiorstwa.
Najczgsciej sa to przedsigbiorstwa prowadzace obstugg rachunkowa, sprzedaz
nieruchomosci, marketing lub edukacje.

Nowe wyzwania konkurencyjne sprzyjaja wprowadzaniu innowacyjnych
zmian i tworzeniu innowacyjnych struktur, ktére maja wptyw na zwigkszenie
sprzedazy, powstanie nowych jednostek, lepsza promocjg, pozyskanie nowych
rynkow zbytu, rozpoznanie potrzeb nowych klientow.

Dla rozwoju przedsigbiorczosci i podejmowania w gminach przedsigwzigé
innowacyjnych, coraz wigksze znaczenie ma dostgpnos$¢ $rodkéw z funduszy
Unii Europejskiej. Przedmiotem badan ankietowych byly w zwiazku z tym row-
niez bariery utrudniajace mozliwos¢ korzystania z nich. Na wykresie 7 zobrazo-
wano te czynniki, przy czym zastosowana zostala nastgpujaca skala oceny ich
znaczenia: 1 — czynnik mato istotny, 5 — bardzo istotny.

Jako bardzo istotny czynnik utrudniajacy korzystanie z funduszy UE, re-
spondenci wymieniaja niski budzet gminy, dtugi okres podejmowania decyzji,
wysokie koszty oraz rozbudowang sprawozdawczosc.
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Wykres 3.7. Ocena znaczenia wymienionych czynnikow jako utrudniajqcych
korzystanie z funduszy UE

0% 10% 20% 30% 40% 50%

koszty

wymaganie zabezpieczenia

dlugi okres podejmowania decyzji

brak doswiadczenia gminy w
przygotovaniu projektiw

koszty przyzotowania wniosku/bizmes
planu

dlugi okres gramadzenia zalacnikdw E1
2

wwarunkowania administracyjne i

pravwne

H3

bl oz ié
rozbudowana spravozdawezos i
W5

opieszalodd shuib rozliczajacych projekt

niski budzet gminy

brak lub ograniczonaliczba insty tucji
wsparcha biznasu

brak zaufania do instytucji oferujacych
fundusze europejskie

brak wiedzy

Zrédlo: Badania wlasne.

Jako powody braku w gminie organizacji wspierajacej przedsigbiorczos¢, re-
spondenci wskazuja przede wszystkim mate zainteresowanie (wykres 3.8); wy-
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daje sig, ze na szczegdlng uwage wladz gminy zastuguje podjgcie prob zaintere-
sowania przedsigbiorcoOw tego rodzaju wsparciem.

Wykres 3.8. Najczesciej podawane przyczyny braku w gminie organizacji
wspierajqcej przedsiebiorczos¢

31%

male zainteresowanie
gmina typowo rolnicza I 8% | 6
3%
brak kadry E
2

jestw planach zaloZenie takiego osrodka I 424 I 3

10%
e 7

mala gmina

brak srodkdw finansowych 8% 5
blisko4c miasta i migjsc gdzie taki osrodek sie 7%

najduje E— 5
Zrédlo: Badania wiasne.

Na znaczace zaniedbania i niedociagnigcia w tej dziedzinie wskazuje m.in.
Ryszard Zbrog — Prezydent Staropolskiej 1zby Przemystowo-Handlowej w Kiel-
cach. Oceniajac wspOlprace gmin i organizacji wsparcia biznesu, pisze — Gmina,
poza korzystaniem ze swoich Srodkow, siega po fundusze zewnetrzne. Pomoc tq
gmina uzyskuje w postaci grantow, subwencji, dotacji, darowizn, pozyczek oraz
kredytow. Niektore z tych form sq przedmiotem badan. Znaczne Srodki gmina
otrzymuje tytutem dywergencji z Unii Europejskiej. Rowniez budzet panstwa par-
tycypuje w utworzeniu funduszy inwestycyjnych gminy.

Oceniam, ze duze rezerwy wystepujq w zakresie wspolpracy gminy z samo-
rzqdem gospodarczym. Wspolpraca ta, zarowno na poziomie wojewodzkim, jak
i gminnym, powinna by¢ oparta na trwatych podstawach i moze dotyczy¢ wszyst-
kich obszarow innowacyjnego rozwoju regionu i gminy. Zainteresowanie wiladz
samorzqdowych takq wspotpracq jest niewidoczne.

Opinie wynikajqce z badan zarowno w czesci ,, Gminy i przedsiebiorstwa” sq
Jjednostronne i powierzchowne. Wspolpraca ta musi wynika¢ z checi wykorzysta-
nia potencjatu organizacji pozarzqdowych w zakresie szkolen, doradztwa, ustug
biznesowych. Postawa ,,na wyczekiwanie”, ze organizacje te bedq lokomotywq
rozwoju gminy i regionu sq oparte na wygodnictwie ankietowanych. Organizacje

131



Perspektywy RSI Swietokrzyskie (I etap) — raport z badar

te zgodnie ze swojq misjq dziatajq na okreslonych polach i realizujq zalecane im
zadania'’.

Na pytanie, jakie czynniki utrudniaja wspotpracg gmin i organizacji wsparcia
z przedsigbiorcami, respondenci w gminie przede wszystkim wskazuja na biu-
rokracje, zbyt dtugi okres podejmowania decyzji, ograniczone $rodki na wktad
wlasny (wykres 3.9).

Wykres 3.9. Co utrudnia wspolprace gmin i organizacji wsparcia z przedsie-
biorcami?

» biurokracja
= brak wiedzy
m nickompetentne informacje

u zhytdugi okres podejmovania
decyzfi

m ograniczone rodki na whlad
wiasny

brak pomyshow

hrak kompetenmych
pracownikow profesjonalie
zygotoveujacych priekt

o nie potrzebujg Srodkdw 2 UE

m inne

Zrédto: Badania wiasne.

3.6. Powstanie nowych podmiotéw, nowej techniki
i technologii

Na 100 przebadanych gmin, 90% stwierdzito, ze moga pojawi¢ si¢ nowe pro-
dukty, techniki czy technologie w takich obszarach, jak: turystyka i agroturysty-
ka (19%), rolnictwo (14%), przetworstwo rolno-spozywcze (14%), wydobycie
i przetwarzanie surowcoOw mineralnych (10%), budownictwo (10%), infrastruk-
tura (7%), ochrona srodowiska (7%), energia odnawialna (6%), transport (3%);
21% respondentow uchylito si¢ od odpowiedzi.

Na 100 gmin 78% dostrzega mozliwosci przyspieszenia procesu innowacji
poprzez: zwigkszenie zewngtrznego finansowania (27%), podniesienie kwalifi-
kacji kadr (12%), wzrost informatyzacji (10%), promocj¢ wynalazczosci (5%),

17R. Zbrog, Perspektywy RSI Swietokrzyskie. Ocena badar: i wynikéw — sugestie wlasne, maszyno-
pis, Kielce 2009, s. 6, Panel Ekspertow w dniu 23.03.09.
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obnizenie podatkow (4%), uproszczenie przepisow prawnych (4%), zmniejsze-
nie biurokracji (3%).

93 respondentéw opowiedziato si¢ za aktywnymi dziataniami gmin na rzecz
przedsigbiorcow poprzez: ulgi podatkowe (55%), udostgpnianie terendw na in-
westycje (15%), uproszczenie przepisow prawnych (8%), pomoc w uzyskaniu
srodkéw z Unii Europejskiej (4%), poprawe infrastruktury (4%), doradztwo,
udzielanie informacji prawnych (4%) oraz promocj¢ przedsigbiorczosci (3%).

Nieco inaczej zdefiniowali obszary pojawienia si¢ innowacji przedsigbiorcy
(tabela 3.16).

Wedtug nich, najbardziej perspektywicznymi zmianami sa: ustugi (44 odpo-
wiedzi), handel hurtowy i detaliczny (21 odpowiedzi), dziatalno$¢ przetworcza
(14 odpowiedzi).

Tabela 3.16. Potencjalne obszary pojawiania si¢ nowych produktow, technik,
technologii (kierunki)

Ile %
handel (detaliczny, hurtowy) 21 9
ustugi 44 18
dziatalnos$¢ przetworceza (produkcja) 14 6

Zrédlo: Badania wiasne.

Obszarami najbardziej innowacyjnymi, w ktorych §wigtokrzyscy przedsig-
biorcy moga osiagnac sukces konkurencyjny sa, ich zdaniem (tabela 17):
— teleinformatyka i multimedia (32 odpowiedzi),
— medycyna (21 odpowiedzi),
— transport i motoryzacja (19 odpowiedzi),
— budownictwo (12 odpowiedzi),
— kosmetologia (11 odpowiedzi),
— artykuty spozywcze (7 odpowiedzi),
— turystyka i rekreacja (7 odpowiedzi),
— doradztwo (5 odpowiedzi),
— ekologia (3 odpowiedzi),
— gastronomia (2 odpowiedzi),
— alternatywne zrodta energii,
— odziezowa (1 odpowiedz).
Swigtokrzyscy przedsiebiorcy wykazali si¢ znajomoscia trendéw globalnych
i racjonalno$cia w ocenie najbardziej perspektywicznych branz i kierunkoéw roz-
wojowych.
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Tabela 3.17. Potencjalne obszary pojawiania si¢ nowych produktow, technik,
technologii (branze)

Ile %
turystyka, rekreacja 7 3
doradztwo 5 2
alternatywne zrodta energii 1 0
budownictwo 12 5
finanse i bankowos$¢ 10 4
marketing, reklama 12 5
teleinformatyka i multimedia 32 13
medycyna 21 9
transport i motoryzacja 19 8
nowe technologie 8 3
kosmetologia 11 5
ekologia 3 1
artykutly spozywcze 7 3
gastronomia 2 1
odziezowa 1 0
nie mam zdania 38 16
na 300 ankiet wypetniono 244 81

Zrédlo: Badania wlasne.
3.7. Relacje ze Srodowiskiem naturalnym

Sposréd przebadanych 100 gmin — 93 stwierdzity, iz posiadaja ,,Studium
Uwarunkowan i Kierunkow Zagospodarowania Przestrzennego”, 90 posiada
»Plan Gospodarki Odpadami”, a 41 — ,,Miejscowy Plan Zagospodarowania Prze-
strzennego”.

Na ogodlne pytanie o $wiadomos¢ znaczenia $rodowiska naturalnego dla
funkcjonowania gminy — pozytywnie wypowiedziato si¢ tylko 78%. Podobnie
wigkszo$¢ respondentdw pozytywnie wypowiedziala si¢ o swej wiedzy na temat
siedlisk przyrodniczych (92%), wod gruntowych (78%), siedlisk poszczegolnych
gatunkow zwierzat i roslin (74%), wiedzy na temat elementéw srodowiska wraz-
liwego na zanieczyszczenia (59%). Dane te obrazuje wykres 3.10.

Przy wydawaniu decyzji o zabudowaniu przyrody, na 98 gmin, ktore udzieli-
ty odpowiedzi 83 kieruje wynikami badan srodowiskowych.

W 75 urzedach gmin funkcjonuja komorki organizacyjne zwiazane z ochrona
srodowiska. 76 gmin zamierza stworzy¢ bazg informacyjng o $rodowisku na-
turalnym; 91 gmin wyrazito gotowos$¢ do wspoélpracy z instytucjami otoczenia
biznesu, w zakresie przygotowania opinii oddzialywania planowanej inwestycji
na $rodowisko.
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Wykres 3.10. Zakres posiadanych informacji o:

siedliskach przyrodniczych

siedliskach gatunkdw zwierzati
rodlin

gatunkachi wodach gnmtowych

droduuiiki
wrailiwyeh na zanieczyszczenia |

L~

Zrédlo: Badania wlasne.

Dane zaprezentowane powyzej wskazuja, ze znaczna czg$¢ respondentow
orientuje si¢ w problemach ochrony $rodowiska, co nie oznacza, ze nie sa one
przedmiotem dyskusji i sporéw. Przyktadowo jeden z uczestnikow panelu sfor-
mutowat nastgpujaca opinig:

Zebrane informacje sq stanowiskiem opracowujqcych ankiete i udzielajqcych
odpowiedzi, to jest gmin. Szczegolnie dyskusyjne sq komentarze dotqczone do an-
kiety, bowiem dane ujete w materiatach sq jednostronne i nie mogq by¢ podstawq
do formutowania rozwiqzan, ktore wymagajq poszerzenia badan, w tych w kre-
gach, ktorych dotyczq.

Zaktadam, iz wladze samorzqdowe majq obowiqzek i wole rozwoju gminy po-
przez wplyw na warunki dziatalnosci gospodarczej. To, czy jest to obowiqzek, wy-
maga zbadania. Obowiqzek ten powinien by¢ sformalizowany i zapisany w misji
gminy, w zakresie zadan samorzqdu gminnego. O ile gmina dysponuje ,, Strategiq
rozwoju” w planie tym istotnq czesciq powinien by¢ ,, Plan rozwoju gospodarcze-
go”. W przeprowadzonych badaniach nie odnajduje odpowiedzi na te watpliwosc.

Decydujqcym dla procesu innowacyjnego jest ,,Plan przestrzennego zago-
spodarowania”, ktory pozwala prowadzi¢ dziatalnosé¢ inwestycyjng sprawnie,
z odpowiednim wyprzedzeniem. Niezaleznie o jakq inwestycje chodzi, decyzje
o warunkach zabudowy, w tym decyzje srodowiskowe, decyzje o pozwoleniu na
budowe sq podejmowane sprawnie tylko wtedy, jezeli gmina jest do nich odpo-
wiednio przygotowana.

Budzq watpliwos¢ dane z ankiet zwiqzane z ochronq srodowiska, w tym infor-
macje o siedliskach przyrodniczych (92%), siedliskach gatunkow zwierzqt i roslin
(74%), jak rowniez o gruntach oraz wodach gruntowych, jako elementach srodo-
wiska wrazliwych na zanieczyszczenia. Jest w nich duzy optymizm niepotwierdzo-
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ny przez praktykow, opracowujqcych oceny oddziatywania na srodowisko, ktore
sq oparte na nowej ustawie z dnia 23.10.2008 r.'*

Niemniej warto podkresli¢, ze w 41 gminach badanych wystepuje obszar
»Natura 2000” — co moze by¢ wskazowka, ze przede wszystkim to gminy zajmu-
ja si¢ ochrona srodowiska.

Tabela 3.18. Wystepowanie obszaru ,, Natura 2000 na terenie gminy

Ile %
Tak 41 42
Nie 57 58
na 100 ankiet wypeiono 98 98

Zrédlo: Badania wlasne.

Analizujac mozliwe do podjgcia dziatania na rzecz intensyfikacji innowacji
na terenie gminy, respondenci z gmin wskazywali na celowo$¢ zwigkszenia ze-
wngtrznych §rodkow finansowych (27%), znacznie mniej podkreslato znaczenie
wprowadzenia nowych technologii (12%) i informatyzacije (8%).

Zblizona opini¢ maja przedsigbiorcy; jako sposdb przyspieszenia przez
przedsigbiorcow proceséw innowacji proponuja dofinansowanie dziatalnosci
przez fundusze zewngtrzne (kredyty, pozyczki, dotacje UE) (38%), w znacznie
mniejszym stopniu — doskonalenie kwalifikacji zawodowych (10%), inwestowa-
nie w nowe rozwiazania, technologie, procedury (9%).

Analiza wynikéw badan ankietowych ujawnila oczekiwania przedsigbior-
cow co do wsparcia ich dziatalno$ci przez gming (wykres 3.12). Jako najbardziej
efektywne formy wsparcia wskazali oni: ulgi podatkowe (32%), pomoc w uzy-
skiwaniu srodkéw UE (27%), bezptatne doradztwo, udzielanie informacji praw-
nych (16%).

Analogicznie ksztattujq si¢ oczekiwania przedsigbiorcow, formutowane pod
adresem rzadu.

¥ Tamze, s. 3.
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Wykres 3.11. Najczesciej wymieniane sposoby przyspieszania przez przedsie-
biorcow procesow innowacji
dofinansowanie dziatalnoscipoprzez

fundusze zewnetrzne (kredyty, pozyezki,
dotacje UEitp..)

prowadzenie rozeznaniawsrod klient éw
doskonalenie kwalifikacji zawodowych

imwvestowanie w nowe rozwigzania,
technologie, produlty

promowanie nowych rozwiazar,
produktéw, technelogiiitp..

doradztwe

zmniejszenie biurokracji

obnizenie kosztow prowadzenia
dziatalnozci

brak zdania

Zrédlo: Badania wiasne.

Wykres 3.12. Najczesciej wymieniane rodzaje wsparcia dla przedsiebiorcow,
ktore powinna realizowac gmina

ulgi podatkowe

pomoc w uzyskivaniu srodkdw
UE

poprawainfrastruktury

bezplatne doradztwo, udzielanie
informacji prawnych

uproszczenie przepisow
prawnych

bezpieczenstwo

przekazywanie terendw, lokali
podinwestycje

pomocw przeprowadzaniu

szkolen

promocja

Zrédio: Badania wilasne.
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Nieco inne oczekiwania kieruja przedsigbiorcy wobec organizacji wsparcia
biznesu, co wynika ze specyfiki tych jednostek. Najczegsciej wymieniane sg naste-
pujace formy wsparcia: bezptatne doradztwo, udzielanie informacji, porady doty-
czace dzialalnos$ci na rynku (51%), pomoc w uzyskiwaniu srodkéw finansowych,
w tym z UE (23%), prowadzenie szkolen i kursow (15%).

Wykres 3.13. Najczesciej wymieniane wsparcie dla przedsiebiorcow, jakie po-
winny okazywac organizacje wsparcia biznesu

pomocw uzyskiwaniu srodkéw finansowych,
wtym z UE

hezplatne doradztwo, udzielanie informacji,
porady dot. dzialalnoscina rynku

130

przekazywanie terendw, lokali pod inwestycje

przeprowadzanie szkoleri, kurséw

pomocw promocji przedsiebiorstw

Zrédlo: Badania wlasne.

Jesli idzie o wsparcie przedsigbiorstw przez jednostki naukowo-badawcze
i szkoty wyzsze (wykres 3.14), oczekiwania najczgsciej wymieniane przez przed-
sigbiorcow to: mozliwo$¢ korzystania z analiz rynku i wynikéw badan (51%),
promocyjne ceny szkolen, studiow, kursow (41%), organizowanie dla studentow
praktyk, stazy itp. (11%).

Wykres 3.14. Najczesciej wymieniane wsparcie dla przedsiebiorcow, jakie po-
winny okazywac jednostki naukowo-badawcze i szkoly wyzsze

przeprowadzanie analiz rynku iudostepnianie
weynikow badan

120

doradztwo 5

dostosowywanie kierunku ksztatcenia do
potrzeb runku

organizowanie dla studentéw praktyk, stazyitp. 27

rozwdj nowychtechnologii 9

Zrédlo: Badania wiasne.
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4. Podsumowanie i rekomendacje

Wspotczesne strategie regionalne, w ktore zaangazowane sa wladze regional-
ne i lokalne, obejmuja proces planowania, wdrazania i rozwoju, tworza podstawy
nowego zarzadzania w Polsce. Zarzadzanie zmiana w regionach Polski powinno
si¢ koncentrowa¢ wokot nastepujacych zatozen:

— podejscie do regiondéw jako korporacji, ktore opieraja si¢ na zasadach sprzy-
jajacych rozwojowi przedsigbiorczosci, wprowadzaniu nowych form dzia-
falno$ci, umozliwiajacych restrukturyzacj¢ wtasna i obszaru dziatania oraz
dostosowywanie go do wymogoéw konkurencji i globalizacji;

— zarzadzanie zmiang w regionie czy przedsigbiorstwie powinno obejmowac
nie tylko przemyst i ustugi, lecz takze jakos¢ zycia lokalnego spoleczenstwa;
region tworzy system korporacyjny, gdyz czynnikami sukcesu wspotcze-
snych organizacji jest partnerstwo w stosunkach region — przedsigbiorstwo.
Innowacyjne strategie zmiany sytuacji przedsigbiorstw w regionie obejmuja'®:

— restrukturyzacje — ,,pozbywajacy sig przesztosci”,

— zarzadzanie szkodami — ,,stare ma warto$¢”,

— rewitalizacj¢ — ,,odkrywajacy przyszto$¢”,

— zarzadzanie innowacjami — ,,nowe jest lepsze”.

Strategie te sa uzupetiane przez nowoczesne procesy: dywersyfikacje, mar-
ketyzacje, tworzenie nowej jakos$ci regionu, przedsigbiorczos¢ lokalna. W Polsce
w szczegblnosci prym wioda procesy naprawcze, czyli zarzadzanie szkodami
i restrukturyzacja, dlatego nowoczesne zarzadzanie strategia konkurencyjnosci
powinno by¢ ukierunkowane w podej$ciu regionalnym na rewitalizacj¢ i1 zarza-
dzanie innowacjami, rozwdj produktu i marketingu regionalnego.

Efektywno$¢ wspotczesnego zarzadzania konkurencyjnoscia polega na ela-
stycznos$ci wzgledem ekonomiczno-spotecznej transformacji, majacej na celu
perspektywe globalna, a nie lokalna czy narodowa. Determinantami konkuren-
cyjno$ci regionow sa:

— gospodarowanie zasobami i potencjatem konkurencyjnym,

— zwigkszenie dostgpu do srodkow finansowych z zewnatrz,

— rozw0j inwestycji i relacji,

— rozw0j wspotpracy migdzyorganizacyjnej.

Regiony, tak jak przedsigbiorstwa, musza uwierzy¢ w wartos¢ wlasnych za-
sobow i kompetencji, gdyz wlasnie one determinuja przewage konkurencyjna.
Rozwoj przedsigbiorczosci lokalnej moze sta¢ si¢ czynnikiem wzrostu konku-
rencyjnosci, szczeg6lnie gdy jest fenomenem organizacyjnym, tworzonym przez

Y B. Wawrzyniak, Odnawianie przedsi¢biorstwa na spotkanie XXI wieku, Wydawnictwo Poltext,
Warszawa 1999.
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aktywna dziatalno$¢ administracji lokalnej — Sukces zyskujq te regiony, ktore po-
trafiq podtrzymac klimat przedsigbiorczosci. Nie jest to ani proste ani tatwe™.

Proces zmian dotyczy nie tylko panstwa, regionow, gmin; skupia sig on przede
wszystkim na przedsigbiorstwach, spoleczenstwie lokalnym, przez co metamor-
fozie ulegaja funkcje, postawy, zachowania. Zarzadzanie konkurencyjno$cia
w aspekcie zmian innowacyjnych jest wigc procesem obejmujacym calg kulture
organizacyjna przedsigbiorstwa, a przede wszystkim ludzi, ktorzy poprzez swoje
kompetencje, kapitat intelektualny i kapital spoteczny, wplywaja na wzrost kon-
kurencyjnosci regionu i organizacji w nim dziatajacych?'.

Analiza strategii rozwojowej wojewodztwa wykazala, Ze terytorialne jednost-
ki administracji rzadowej podlegaja procesowi zmian. Zarzadzanie zmianami in-
nowacyjnymi w wojewodztwie §wigtokrzyskim ma charakter dostosowan wzgle-
dem konkurencyjnej gospodarki rynkowej. Wyraza si¢ to w tworzeniu polityki
intraregionalnej, polegajacej na wspieraniu konkurencyjno$ci przedsigbiorstw
poprzez zwigkszenie ich dostgpu do $rodkow unijnych, wsparcie wspotpracy
migdzyorganizacyjnej, tworzenie klastrow, sieci relacji migdzyorganizacyjnych,
instytucji doradztwa i wsparcia rozwoju biznesu®?. Polityka intraregionalna pole-
ga na tworzeniu warunkéw do konkurowania, prowadzeniu strategii konkurowa-
nia, budowaniu image 'u regionu w oparciu o wspolpraceg z instytucjami otocze-
nia biznesu. Regionalne zarzadzanie zmiana uwarunkowane jest umiejgtnoscia
analizy zmienno$ci otoczenia, szybkiej reakcji na zmiany, prawidtowego odczy-
tywania szans i zagrozen. Sukces zarzadzania zmiang w wojewodztwie $wigto-
krzyskim polega na wdrozeniu nowych metod organizacji pracy, pozwalajacych
na elastyczne dostosowanie si¢ do nowych warunkow. Niewatpliwe szanse woje-
wodztwa to: walory turystyczne, jakos¢ srodowiska przyrodniczego, mozliwos¢
atrakcyjnego spgdzenia wolnego czasu. Gtéwne inwestycje strategiczne powin-
ny zatem obejmowac: wsparcie rozwoju ustug, informatyzacj¢ spoleczenstwa,
wspotpracg migdzy Swiatem biznesu i $wiatem nauki, rozwdj infrastruktury, po-
prawe image 'u miasta, tworzenie nowych miejsc pracy, wspieranie mikro, ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw, aktywizacje gospodarcza terenéw rolniczych.
Wobec nowych wyzwan ekonomiczno-spotecznych wojewodztwa, glownym ce-
lem zarzadzania powinno si¢ sta¢ umiejg¢tne wykorzystanie potencjatow dla eli-

20 B. Wawrzyniak, Zarzqdzanie regionem, Miscellanea Oeconomicea, WZiA WSP w Kielcach,
Kielce 2000; I. Wierzbicka, maszynopis niepublikowany pracy doktorskiej, Kielce 2001.

21 R.D. Putman, Samotna gra w kregle, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa
2008, s. 51 i n. oraz J. Stachowicz, Zarzqdzanie kapitatem intelektualnym w regionalnych sieciach
innowacyjnych, Raport merytoryczny, Instytut Badan Systemowych PAN, maszynopis powielany,
Warszawa 2006.

22 M. Castells, Spoleczenstwo sieci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 19 i n. oraz
7. Olesinski, Zarzqdzanie w regionie; Polska — Europa — Swiat, Wydawnictwo Difin, Warszawa
2005, s. 13in.
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minowania brakow kapitalowych i tworzenia nowych miejsc pracy. Pewna rolg
w rozwoju regionu moze odegra¢ takze zmodernizowane rolnictwo, produkujace
poszukiwane wyroby, a wigc wysokiej jakosci, ekologiczne i w miar¢ mozliwosci
wysoko przetworzone, co jest szansa dla rozwoju przemystu spozywczego. Nato-
miast przed powaznymi wyzwaniami staja takze tradycyjne branze, jak przemyst
materiatow budowlanych i budownictwo.

Wprowadzenie kluczowych zmian w regionie umozliwia odpowiednia stra-
tegia zarzadzania zmianami. W strategicznym zarzadzaniu bardzo wazna jest
analiza stabych i mocnych stron regionu, ktéra pomaga skoncentrowac si¢ na
dziataniach mogacych pomdc w poprawie jego sytuacji. Nalezy wigc w sposob
ciagly eliminowa¢ znalezione stabe strony regionu, a wyrdznia¢ i eksponowac
zalety. Za pomoca analizy zagrozen i szans regionu mozliwe staje si¢ strategiczne
zarzadzanie zmianami, wptywajacymi na poprawe jego konkurencyjnosci.

Poprawa konkurencyjnosci regionu $wigtokrzyskiego uzalezniona jest od
zwalczenia utartej opinii o matej atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu oraz od
sukcesu w promowaniu walorow wojewodztwa. Konieczne jest rowniez po-
wstrzymanie degradacji rolnictwa dzigki zapewnieniu $rodkow pomocowych
oraz uswiadamianiu miodym rolnikom koniecznos$ci restrukturyzacji. Bardzo
wazne jest wprowadzanie innowacji technicznych i technologicznych w przed-
sigbiorstwach w celu uatrakcyjnienia oferty przedsigbiorstw i zwigkszenia ich
konkurencyjnos$ci na rynku. Nie da si¢ przeceni¢ znaczenia takich inwestycji in-
frastrukturalnych, jak rozbudowa tras ekspresowych i drog krajowych w woje-
wodztwie.

Procesy gospodarcze i spoteczne przebiegajace w naszym kraju, stawiaja wy-
sokie wymagania przed menedzerami wojewodztw (Marszatek, Sejmik, Zarzad)
— niezbgdna jest szeroka wiedza na temat proceséw zachodzacych w regionie
i jego otoczeniu oraz $wiadomos¢, ze konkurencyjnos¢ regionu uzalezniona jest
glownie od sprawnosci instytucjonalnego otoczenia i regionalnego systemu in-
nowacyjnego; w dobie globalizacji zwracamy sig¢ ku konkurencji poprzez zasoby
intelektualne.

Przemiany gospodarczo-polityczne umozliwity krajom stabo rozwinig¢tym,
zwiazanym kiedys z gospodarka oparta na centralnym planowaniu, przystapienie
do walki konkurencyjnej w warunkach gospodarki rynkowej; to zapoczatkowa-
o wzrost zagrozenia ekonomicznego dla krajow rozwinigtych®. W poprzednim
paradygmacie gospodarczym tych panstw konkurencja rozgrywata si¢ pomig-
dzy firmami. Wspoélczesnie do walki konkurencyjnej stangty uktady terytorialne
— panstwa, regiony, miasta i gminy, ktore konkurujq o kapitat. Kapitat, szczegol-
nie innowacyjny, przynosi efekt mnoznikowy w postaci nowych, wymagajacych

» Handel Zagraniczny, GUS, styczen—marzec 2000.
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wysokich kwalifikacji i wysoko ptatnych miejsc pracy. Nowy etap zmian obej-

muje:

— konkurencjg firm zlokalizowanych w danym uktadzie terytorialnym, w otwar-
tej gospodarce swiatowej;

— konkurencyjnos¢ samych uktadow terytorialnych o nowy kapitat, tworzacy
miejsca pracy i przynoszacy dochod, o pracownikow o wyzszych kwalifika-
cjach, zdolnych do wytwarzania innowacji i stosowania nowych, zaawanso-
wanych technologii oraz do zarzadzania wielkimi korporacjami.

W nowym ujgciu konkurencyjnosci terytorialnej, firmy rozwijaja przedsig-
biorczos¢ spoleczna, wybieraja korzystne warunki lokalizacji i ozywiaja rynek
pracy, wprowadzaja wspolny system jakosci, przynosza znaczne dochody wdra-
Zajac innowacje.

Dazenie do sukcesu przedsigbiorcy dziatajacego w danym uktadzie terytorial-
nym jest obwarowane wieloma warunkami. Pierwszym z warunkow jest wyposa-
zenie danego regionu (wojewodztwa, powiatu, gminy) we wiadze, ktora okresla
warunki rozwojowe firm i1 samodzielnie prowadzi dziatalno§¢ promocyjno-rekla-
mowa, zwiazana z walka konkurencyjna o zdobycie kapitatu. Drugim warunkiem
jest —w miar¢ mozliwosci — jednorodno$¢ danego uktadu terytorialnego z punktu
widzenia powigzan migdzy istniejacymi na jego obszarze firmami.

Usankcjonowanie wtadzy samorzadowej i podziat Polski na 16 wojewodztw
speity te warunki, dlatego zmiany administracyjne stanowia wazny czynnik do-
stosowan do wymogow globalizacji 1 integracji przestrzeni terytorialnej. Globali-
zacja stanowi w aspekcie zarzadzania zmiana czynnik modyfikujacy rolg panstwa
w gospodarce, poprzez umigdzynarodowienie kapitatu, ekspansj¢ korporacji po-
nadnarodowych, wzrost roli regionow, promowanie przez rzad powiazan gospo-
darczych, usunigcie barier handlowych, dostosowanie regulacji prawnych, uprzy-
wilejowanie wzajemnej wymiany handlowej**. Globalizacja w Polsce, jako nowy
trend $wiatowy, oznacza wlaczenie si¢ do $wiatowego systemu gospodarczego
oraz zwrot ku gospodarce rynkowej, ktorej funkcjonowanie opiera si¢ na sektorze
prywatnym (drobnej wytworczos$ci), promowaniu przedsigbiorczosci, wprowadza-
niu ponadkrajowych procesow regionotworczych w handlu swiatowym, zwigksze-
niu inwestycji zwiazanych z kapitalem miedzynarodowym. Przeobrazenia zwigza-
ne z globalizacja objely nie tylko transformacj¢ gospodarki i polityki, ale przede
wszystkim kulturg zaznaczajaca si¢ w technice, rozwoju systemow transformacji
(Internet, telewizja satelitarna i kablowa)®. Nowe procesy rodza zapotrzebowanie
na elastyczne ,,organizacje uczace si¢”’, wysoko wykwalifikowang sitg robocza.

24 7. Rykiel, Globalizacja, unionizacja i regionalizacja polskiej przestrzeni, ,,Studia Regionalne
i Lokalne”, nr 1(1)/ 2000.

3 J.E. Stiglitz, Globalizacja, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 20035, s. 21 i n. oraz W. Szy-
manowski, Czy globalizacja musi by¢ irracjonalna, Wydawnictwo SGH, Warszawa 2007, s. 13 in.
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Drugim procesem $wiatowym, w ktorym uczestnicza polskie regiony, jest
unionizacja (skutki ekonomiczne, spoteczne i przestrzenne zwiazane z przysta-

pieniem Polski do Unii Europejskiej).

W procesie zarzadzania zmiang, punktem zwrotnym staly si¢ nowe czynniki
rozwoju regionalnego, ktore charakteryzuje ponizsza tabela.

Tabela 3.19. Stare i nowe kryteria lokalizacji firm

LATA 60. XX wieku

LATA 90. XX wieku

Latwos¢ naboru sity roboczej

Koszty robocizny

Stabos¢ zwiazkow zawodowych

Mozliwo$¢ nabycia budynkow/nieruchomosci
Latwos¢ nabycia surowcow

Koszty transportu, infrastruktura transportowa
Dodatek mocy

Dogodne powiazania z rynkiem

Lokalne mozliwosci kooperacji

Specjalizacja lokalnego przemystu

Siedziba dyrekcji

Niskie podatki

Pomoc finansowa wtadz publicznych

Klimat

Kwalifikacje sity roboczej

Koszty robocizny

Koszty wynajgcia obiektow produkcyjnych
i biurowych

Ceny ziemi

Blisko$¢ autostrady

Blisko$¢ lotniska migdzynarodowego
Ponadregionalne potaczenia kolejowe
Koszty energii

Bliskos¢ dostawcow

Jako$¢ administracji lokalnej

Optaty lokalne

Ustugi miejscowych bankow

Wspieranie dziatalno$ci gospodarczej przez wtadze
publiczne, jednostki obstugi biznesu, izby gospodarcze
Dobry wizerunek miasta/regionu

Blisko$¢ szkot wyzszych

Blisko$¢ instytutdéw badawczych
Komunikacja miejska

Mieszkania

Zaplecze medyczne

Zycie kulturalne

Mozliwosci wypoczynkowe

Zrédlo: W. Dziemianowicz, Kapital zagraniczny a rozwéj regionalny i lokalny w Pol-

sce, EUROREG, t. 21(54), Warszawa 1997.

Badania przeprowadzone przez G. Benko pozwolity na wyodrgbnienie sze-
$ciu czynnikow stanowiacych o sile regionu, warunkujacych sukces w uzyskaniu

przewagi konkurencyjne;j:

— sita robocza (kapitat ludzki), ktory wnosi intelekt, umiejetnosci, kwalifika-

cje;

— uniwersytety i instytuty badawcze, ktore adaptuja wysokie technologie, przy-
czyniaja si¢ do rozwoju high-tech, wdrazaja know-how, prowadza badania
nad uatrakcyjnieniem ofert inwestycyjnych,

— uroda pejzazu, warunki zycia zwigzane z jako$cig srodowiska przyrodnicze-
g0 1 spotecznego, atrakcyjnos¢ oferty mieszkaniowej, urzadzenia kulturalne

1 oSwiatowe;
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— infrastruktura transportowa, obejmujaca dostgp sieci transportu wielkotowa-
rowego, sieci informujacych opartych o zaawansowane technologie, bliskos¢
lotniska migdzynarodowego, tworzenie mozliwosci wymiany mysli nauko-
wo-technicznej;

— ustugi i polityczny klimat dziatalno$ci gospodarczej, czyli tworzenie ,,zachgt”
inwestycyjnych, dotacje kapitalowe, instytucje otoczenia biznesu, szkolenia,
ulgi podatkowe, tworzenie klimatu dla rozwoju przedsigbiorczosci, utatwio-
ne procedury prawne, administracyjne;

— korzysci aglomeracyjne zwiazane z podniesieniem poziomu urbanizacji, kt6-
re umozliwig przeptyw informacji i nawigzywanie kontaktow, nowe formy
wspotzycia spolecznego, styl zycia, wzory ksztatcenia, zmniejszenie kosztow
produkcji®.

System zmian spowodowal zatem iz miasta i regiony przestaly by¢ jed-
nostkami subsydiujacymi, staty si¢ natomiast jednostkami przedsigbiorczymi,
ktore ksztaltuja klimat biznesu przyciagajac nowych inwestorow. Konkurencja
w aspekcie regionow oparta jest zatem przede wszystkim o efektywny proces
wdrazania innowacji technicznych i technologicznych, rozwo6j matych i srednich
przedsigbiorstw, ksztatltowanie instytucji i otoczenia biznesu, potencjal badaw-
czo-rozwojowy, wykwalifikowany kapital ludzki, nowoczesna infrastrukturg in-
formacyjna.

W przypadku regionéw Polski czynniki ryzyka przedstawiaja si¢ nastgpujaco?’:
— ryzyko zlego zarzadzania, polegajace na Scistej kontroli publicznej przycho-

dow gmin, powiatow i wojewddztwa. Zte zarzadzanie finansami polega na

zbyt duzym zaangazowaniu na rynku finansowym, stabym planowaniu zwia-
zanym z inwestycjami kapitatowymi i infrastrukturalnymi, ryzyko zmiany
zarzadu i zmiany polityki;

— ryzyko niewystarczajacych dochodow budzetowych, ktore zwiazane jest
z niewlasciwym rozdzialem transferow i wptywow z podatkow;

— ryzyko nadmiernych wydatkow, ktore sa spowodowane nadmiernym obcigze-
niem samorzadow kompetencjami niewspotmiernymi do mozliwosci.
Zmienne i niepewne warunki otoczenia zewngtrznego, w ktérym funkcjonuja

przedsigbiorstwa dziatajace w stabych regionach pokazaty, ze w XXI wieku nie

moga obowigzywa¢ standardy lat 60. lub 90. ubiegtego wieku. Zarzadzajacy re-
gionem nie moga kierowac si¢ w swoich strategiach jedynie zasada ,,nie szkodzi¢”
przedsigbiorczosci i przestrzega¢ przed problemami. Uwarunkowania konkuren-
cyjnosci wspotczesnych przedsigbiorstw stanowia wskazowke budowania strategii

26 G. Benko, Geografia technologii, Warszawa 1993.
27 Puchalski, S. Solarz, Ryzyko kredytowe w sektorze samorzqdowym, Studia Regionalne i Lokalne
nr 2(2)/2000.
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wzrostu konkurencyjnosci regionu. Wzrost konkurencyjnos$ci regionu moze nasta-
pi¢ tylko poprzez wsparcie rozwoju strategicznego lokalnych przedsigbiorstw.

Wymienione powyzsze czynniki okre$laja trudna sytuacje przedsigbiorstw
funkcjonujacych w regionach stabo rozwinigtych, takich jak wojewddztwo $wig-
tokrzyskie. Trudna sytuacja przedsigbiorstw i rownoczesnie ich samotna walka
o wzrost konkurencyjno$ci zdeterminowaly cele badawcze projektu. Poszukiwanie
nowych szans opiera si¢ na wsparciu konkurencyjnosci przedsigbiorstw przez oto-
czenie, czyli wtadze lokalne, organizacje nauki i organizacje wsparcia biznesu.

Rola wtadz lokalnych i organizacji nauki, organizacji wsparcia biznesu jest
wspieranie wspotpracy migdzyorganizacyjnej oraz eliminowanie barier rozwoju
przedsigbiorczosci. Najwigkszymi barierami dla rozwoju przedsigbiorczos$ci sa:
— wysokie podatki,

— brak kapitatu na rozwdj,

— silna konkurencja branzowa,

— niestabilnos$¢ rynku zbytu,

— brak poczucia stabilno$ci prawne;j,

— niejasne i szybko zmieniajace si¢ przepisy podatkowe.

Wymienione bariery maja zazwyczaj podstawy makroekonomiczne, ktore
moze ograniczy¢ zrownowazona polityka wtadz lokalnych.

Wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci przez wiadze lokalne, ktére tworza
sprzyjajace przedsigbiorczosci warunki rozwoju, moze zdeterminowac powstanie
partnerstwa regionalnego, klastrow lub sieci relacji bezposrednich lub posrednich.
Przy pewnym poziomie rozwoju sieci lokalnych relacji migdzyorganizacyjnych
powstaja przestanki do wzrostu kapitatu spolecznego; w pewnych warunkach
moga si¢ tworzy¢ quasi-klastry lokalne, stwarzajace mozliwos$ci dalszej intensy-
fikacji relacji migdzyorganizacyjnych, co generuje dodatkowa synergig, sprzyja
wzrostowi przedsigbiorczo$ci w sieci (klastrze), podnosi konkurencyjno$é?.

W literaturze fachowej eksponuje si¢ znaczenie powiazan sieciowych?.
Powstanie grona regionalnego jest zdeterminowane dziatalnos$cia organizacji

28 Tamze, s. 283.

¥ R. Burt, The Contingent Value of Social Capital, ,,Administrative Science Quarterly” 42, nr 2,
1997, s. 339-365; M. Granovetter, Economic Action and Social Structure: The Problem of Embed-
edness, “American Journal of Sociology” 91, 1985 s. 481-510; D. Henton, 1. Melville, K. Walesh,
Grassroots Leaders for e New Economy, Jossey-Bass, San Francisco 1997; N. Nohria, Information
and Serach In The Creation of New Business Ventures: The Case of the 128 Venture Group, [w:] Net-
works of Organizations. Structure, Form, and Action, red. N. Nohria, R. Eccles, Harvard Business
School Press, Boston 1992; C. Perrow, Small — Firm Networks, [w:] Networks and Organizations:
Structure, Form and Action, red. N. Nohria, R. Eccles, Harvard Business School Press, Boston 1992;
R.D. Putnam, R. Leonardi, R.Y. Nanetti, Making Democracy Work, Civic Traditions in Modern
Italy, Princeton University Press, 1991; F. Fukuyama, Trust: The Social Virtues and The Creation of
Prosperity Free Press, New York 1995; B. Harrison, M. Weiss, Work force Development Networks,
Sage, Thousand Oaks, California 1998.
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funkcjonujacych na okreslonym terytorium oraz ich sklonnoscia do tworzenia
trwalych i przyjaznych wigzi formalnych badz nieformalnych, ich wzajemnych
wspotzaleznosci. Uksztattowanie wigzi regionalnych jest bardzo istotnym ele-
mentem w rozwoju regionu.

Analiza gron ma istotne znaczenie w kreowaniu konkurencyjnosci, zarowno
przedsigbiorstw, jak i regionow. W wypadku regionow stabiej rozwinigtych lub
przedsigbiorstw powstajacych w tych regionach, nalezy raczej mowi¢ o tworze-
niu mechanizméw obowiazujacych w gronach, a nie o samych gronach. Klastry
jako skupiska branzowo potaczonych przedsigbiorstw oraz organizacji rzadowych
i pozarzadowych, organizacji nauki i organizacji non profit, w ramach podej-
mowanych wspolnych dzialan wypracowuja wartosci dodane w formie efektow
synergicznej wspotpracy. W efekcie wspotpracy powstaje klimat i tworza si¢ wa-
runki do rozwoju przedsigbiorczos$ci, do powstawania i rozwoju przedsigbiorstw,
w tym przede wszystkim lokalnych przedsigbiorstw. Dzigki wladzom lokalnym,
ktore tworza sprzyjajacy klimat, rozwija si¢ przedsigbiorczos¢ (eliminowane sa
bariery zatozycielskie i biurokratyczne), zwigksza si¢ dostep do zrodet finanso-
wania inwestycji i innowacji, rozwija si¢ wspotpraca z samorzadami, z organiza-
cjami wsparcia biznesu, organizacjami nauki i innymi przedsigbiorcami.

Rekomendacje

Wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw wojewoddztwa §wigtokrzyskiego
zalezy od zarzadzania potencjatem konkurencyjnym i aktywnos$ci wtadz lokal-
nych. Pod pojgciem potencjatu konkurencyjnego regionu nalezy rozumie¢ umie-
jetnosci wiadz regionalnych do wprowadzania zmian innowacyjnych i umie-
jetnosci korzystania z szans rozwojowych oraz gospodarowania potencjalem
konkurencyjnym regionu. Gospodarowanie potencjalem regionu, zarzadzanie
regionem zwigzane jest z zarzadzaniem zmiana, jak rowniez z szybkoscia i sku-
teczno$cig procesow restrukturyzacji, prywatyzacji i rewitalizacji regionu (np.
aktywizacja terenow wiejskich). Zarzadzanie zmianami innowacyjnymi powinno
identyfikowaé pojawiajace si¢ szanse (np. fundusze europejskie) i wspierac lo-
kalnych liderow, mikro, mate i §rednie przedsigbiorstwa.

Wiadze regionu powinny szczego6lng pomoca obejmowacé wszelkie projek-
ty zwigzane z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego, w ktore zaangazowane
beda przedsigbiorstwa. Budowa spoteczenstwa informacyjnego wesprze proces
identyfikacji i analizy konkurencji grup przedsigbiorcow, czyli popularyzacji po-
zytywnych praktyk tworzonych przez klastry, sieci, organizacje wirtualne, inku-
batory przedsigbiorczosci itp. Rozwdj sieciowych organizacji postugujacych sig
najnowszymi §rodkami komunikacji bedzie wspomagac proces restrukturyzacji
wielkich organizacji.
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Rozwoj wspotpracy migdzyorganizacyjnej, budowanie partnerstwa regional-
nego i migdzyorganizacyjnego, moze tworzy¢ przewage konkurencyjna. W wo-
jewddztwie $wigtokrzyskim tylko nieliczne gminy mogly pochwali¢ si¢ rozwo-
jem kontaktow o charakterze kulturalnej czy gospodarczej wymiany z partnerami
z krajow Unii Europejskiej, USA, Kanady. Zdecydowana wigkszo$¢ gmin bazuje
na starych kontaktach z Ukraina, Stowacja, Bialorusia lub na kontaktach krajo-
wych. Badanie relacji przedsigbiorstw z innymi partnerami biznesowymi z za-
granicy lub kraju wyglada jeszcze gorzej niz w przypadku gmin. Dominujaca rolg
w kontaktach przedsigbiorstw odgrywaja relacje lokalne i regionalne. Rozwoj
kontaktow ze starymi krajami Unii Europejskiej sprzyja¢ bedzie transferowi wie-
dzy, techniki, technologii i pomoze wykreowac potencjat spoteczny regionu.

Wspolpraca na rzecz wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw wymaga
silnego zaangazowania wtadz lokalnych kazdej gminy. Wtadze lokalne poprzez
swoje dziatania moga hamowac lub sprzyja¢ rozwojowi istniejacych i nowych
przedsigbiorstw. Determinantami lokalnymi, ktore maja wpltyw na przedsig-
biorstwa, sa nastgpujace czynniki: poziom rozwoju ekonomicznego regionu,
dochody ludnosci, sytuacja demograficzna i wystgpujace w niej tendencje, stan
lokalnej infrastruktury (komunikacja, edukacja, Internet i telefonizacja), walory
ekologiczne regionu, tradycje samorzadnos$ci, kultura i aktywnos$¢ spotecznosci
lokalnych. Na wszystkie te czynniki zarzadzajacy danym regionem maja wptyw
i tylko od ich zdolno$ci menedzerskich zalezy, czy potrafia przemieni¢ te czyn-
niki w potencjat konkurencyjny regionu i zdynamizowaé rozwdj przedsigbior-
czosci. W mysl dziatan prokonkurencyjnych wladze samorzadowe sa zobligo-
wane nie tylko udostgpniac tereny pod inwestycje, ale takze eliminowac bariery
rozwoju przedsigbiorczos$ci ograniczajace procesy kreowania nowych przed-
sigbiorstw, utrudniajace lub uniemozliwiajace efektywny rozwoj istniejacych
przedsigbiorstw (ich stabilizacjg, zmiany innowacyjne lub wzrost zatrudnienia).
Podstawowymi barierami, ktorych obawiaja si¢ przedsigbiorcy sa: zbyt wysokie
obciazenia fiskalne, malejacy popyt lokalny lub krajowy, zbyt duza konkurencja,
biurokracja, skomplikowane procedury przyznawania srodkow funduszy euro-
pejskich i zbyt dtugi termin oczekiwania, bariery finansowe zwiazane z koniecz-
no$cia wniesienia zabezpieczenia finansowego na realizacje projektow. Czgsc
tych barier moze zosta¢ wyeliminowana na poziomie decyzji gminnych. Wtadze
lokalne powinny podja¢ decyzje, czy w zamian za wzrost zatrudnienia w gmi-
nie nie warto zrezygnowac na jakis$ czas z podatkow gminnych dla wyr6zniaja-
cego si¢ kreatywnoscia przedsigbiorcy. Ulatwienia proceduralne w pozyskaniu
gruntu, adaptacji budynku czy zwolnienia podatkowe moga skutkowac¢ wieloma
korzy$ciami. Decyzja taka moze zachgci¢ innych do inwestowania lub wspo-
moc wspodlng inicjatywe wybudowania oczyszczalni, drogi, obiektu sportowego.
Oddziatywanie lokalne na inicjatywy proprzedsigbiorcze moze przybra¢ nastg-
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pujaca forme: dziatania ukierunkowane na zmiang lub wzbogacenie kwalifikacji
mieszkancow gminy, powiatu oraz wzrost aktywnosci zawodowej; przedsigwzig-
cia wzbogacajace i unowoczes$niajace infrastrukturg regionu; dzialania zmienia-
jace strukture gospodarcza terenow wiejskich 1 wzbogacajace je o nowe rodzaje
aktywnosci; projekty integracji spoteczno$ci lokalnej wokot lokalnych celow
strategicznych?®’. Najwazniejszymi czynnikami kreujacymi przedsigbiorczo$¢ lo-
kalng sa: wiedza i $wiadomos$¢ potrzeby zmian oraz aktywno$¢, zaangazowanie
wladz lokalnych w rozwoj przedsigbiorczosci lokalnej. Wiedza i umiejgtnosci
menedzerskie zarzadzajacych regionem moga pomoc przedsigbiorcom w wy-
szukiwaniu i oferowaniu terenow pod inwestycje, planowaniu i podejmowaniu
przedsigwzig¢ zwiazanych z zaopatrzeniem w energi¢ elektryczna, budowa wo-
dociagoéw, kanalizacji, informatyzacja, wspieraniu inwestycji w infrastrukture.
Dobre zarzadzanie regionem polega na stymulowaniu dziatan zwiazanych z roz-
wojem przedsigbiorczosci, tworzeniem roznych form integrujacych réoznorodne
organizacje i spotecznosci w celu dziatania na rzecz wzrostu konkurencyjnosci
regionu i przedsigbiorstw w nim dziatajacych.

Rozwoj umiejgtnosci kreowania i wspierania lokalnych liderow. Przedsig-
biorstwa dazac do budowania systemu przewagi konkurencyjnej musza nauczy¢
si¢ czerpania korzysci zarowno z konkurowania, jak i ze wspotpracy z inny-
mi podmiotami. W tym celu nalezy wspiera¢ wszelkie dziatania polegajace na
wspotpracy migdzyorganizacyjnej w dziedzinie kultury, gospodarki, polityki,
dziatan spotecznych. Lider moze by¢ osoba prawna lub fizyczna, ktéra poprzez
specyficzne cechy, takie jak zdolnosci intelektualne, sita i wyobraznia, praktyka
dziatania, umiejgtno$ci interpersonalne i nawiazywania relacji, inwencje i inicja-
tywe wyrdznia sig¢ i stanowi wzor do nasladowania®'. Witadze lokalne powinny
poszukiwac i integrowac organizacje posiadajace tg sama wizje, strategig, spraw-
dzone umiej¢tnosci negocjowania umow, administrowania i nawiagzywania kon-
taktow z innymi uczestnikami otoczenia lokalnego. Organizacje takie powinny
by¢ wsparciem dla samorzadow, dlatego warto je wlaczy¢ w system partycypacji
zarzadzania gmina. Jednostki posiadajace pewna charyzmg, szacunek spoleczen-
stwa lokalnego, powinny sta¢ si¢ liderami lokalnymi i mie¢ rzeczywisty wpltyw
na decyzje podejmowane w regionie (np. powotany zostanie Klub Przedsigbiorcy,
stowarzyszenie, inkubator przedsigbiorczosci itp.) Wpltyw taki liderzy uzyskaja,
jesli stworzy im si¢ warunki do spotkan oraz otoczy opieka i pomoca finansowa
ich inicjatywy kulturalne, gospodarcze, spoleczne.

0L, Pasieczny, Jak wzmacnia¢é postawy przedsiebiorcze i ostabia¢ lokalne bariery rozwoju mafych
firm, materialy konferencyjne...s. 109.

31 D. Ancona, T. Malone, W. Orlikowski, P. Senge, In praise of the incomplete leader, “Harvard
Business Review”, february 2007, s. 92-100.
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Wzrost konkurencyjny regionu moze nastapi¢ tylko poprzez budowanie po-
lityki regionalnej, ukierunkowanej na rozwdj przedsigbiorstw lokalnych. Wta-
dze samorzadowe powinny w kazdej gminie i na poziomie wojewddztwa po-
dejmowac decyzje z uwzglednieniem szans rozwoju matej przedsigbiorczosci.
Decyzje te powinna poprzedzac¢ glgboka analiza wewngtrznych i zewngtrznych
czynnikow wplywajacych na stworzenie lepszych, bezpieczniejszych i efektyw-
niejszych warunkow dzialania, wspotpracy i rozwoju przedsigbiorstw regionu.
Analiza zewngtrzna powinna obejmowac takie czynniki, jak: charakter regionu,
jego zasoby — w tym zasoby sily roboczej i jej kwalifikacje — poziom przedsig-
biorczosci, zamozno$¢ spoteczenstwa lokalnego i jego potrzeby, aspiracje, istnie-
jaca konkurencj¢ na rynku, infrastrukturg regionu, mozliwy do zastosowania po-
step techniczny, polityke wtadz regionalnych odno$nie rozwoju MSP (wysoko$é
podatkéw, utatwienia obstugi administracyjnej, cena dziatki budowlanej, stan
i zaawansowanie infrastruktury technicznej itp.). Wszystkie te czynniki moga
by¢ atutami terenu, na ktérym wiladze lokalne zdecydowatly sig na rozwoj inwe-
stycji i przedsigbiorczosci.
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Zespot: Dorota Tekieli-Bisinska, Jerzy Kwiecinski, Paulina Nowak, Marta Paw-
lowska, Ewa Kapel-Sniowska, Ryszard Zbrég

Metodyke badania opracowali: Artur Bartosik, Ewa Kapel-Sniowska, Staropol-
ska Izba Przemystowo-Handlowa

Analiza instytucji otoczenia biznesu

1. Wprowadzenie. Teoretyczne przestanki realizowanego zadania

Jednym z istotnych czynnikéw rozwoju zarowno konkurencyjnosci, jak i in-
nowacyjnosci regionu jest istnienie odpowiedniej jako$ci otoczenia biznesu.
Otoczenie biznesu mozna rozumie¢ dwojako, w waskim i szerokim znaczeniu.
W waskim znaczeniu oznacza pewien klimat dzialalnosci gospodarczej przeja-
wiajqcy sie w powstawaniu regionalnie lub lokalnie warunkow sprzyjajqcych de-
cyzjom lokowania i rozbudowy przedsiebiorstwa, w tym takze dziatania wltadz pu-
blicznych, zwiqzkow zawodowych oraz ksztattowanie opinii publicznej, natomiast
w szerokim znaczeniu obejmuje rowniez wyposazenie instytucjonalne i otocze-
nie innowacyjne. Wyposazenie instytucjonalne jest uporzadkowanym zbiorem
instytucjonalnym, uformowanym w skali regionu. Obejmuje zespol instytucji
i organizacji, ktorych zadaniem jest inicjowanie i sterowanie rozwojem regionu,
wraz z wystepujacymi migdzy tymi instytucjami powiazaniami wewngtrznymi
1 zewngtrznymi.

Instytucje otoczenia biznesu to instytucje non-profit, nie dziatajace dla zysku
lub przeznaczajace zysk na cele statutowe zgodnie z zapisami w statucie lub row-
nowaznym dokumencie, dziatajace na terenie Polski. Podmioty te posiadaja baz¢
materialna, techniczna, zasoby ludzkie i kompetencyjne, niezbedne do $wiad-
czenia ustug na rzecz firm, a szczegélnie sektora MSP. Praktycznie trudno sobie
wyobrazi¢ rozwoj innowacyjnosci w regionie bez instytucji otoczenia biznesu.

Do tej kategorii instytucji zaliczamy:

— agencje rozwoju regionalnego i lokalnego,

— osrodki szkoleniowo-doradcze (osrodki wspierania przedsigbiorczosci;
centra wspierania biznesu; kluby 1 centra przedsigbiorczosci dziataja-
ce w ramach fundacji i stowarzyszen lub w strukturach izb przemystowo-
-handlowych i rzemieslniczych; szkoly wyzsze, osrodki doradztwa; zaktady
szkolenia zawodowego; centra szkolenia ustawicznego itp.),

— fundusze pozyczkowe, porgczeniowe, venture capital i inne,

— organizacje reprezentujace przedsigbiorcow,
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— instytucje proinnowacyjne dzialajace na rzecz innowacyjnosci (cen-
tra transferu technologii, instytuty i o$rodki badawczo-rozwojowe oraz
osrodki innowacji i przedsigbiorczosci, do ktorych zaliczamy: inkubato-
ry przedsigbiorczosci, inkubatory technologiczne, centra/parki naukowo-
-technologiczne, parki technologiczne, przemystowe itp.)?,

— inne organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz przedsigbiorczosci i przed-
sigbiorcow.

Rysunek 1.1. Siedziby instytucji otoczenia biznesu w wojewoddztwie swieto-
krzyskim

ZDZ Kielce posiada placowki
we wszystkich powiatach wojewodztwa
=€Ksm.". 20 placowek)
konecki

<opR skarzyski e mor e o comoec

— osiowiecki

| alpenvanrat )
Sendomierz

jedrzejowski

KONS!

Zrédlo: Prezentacja, Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa, II Regionalne Fo-
rum Instytucji Otoczenia Biznesu, Kielce 05.02.2009 r.

Powiazania wewnegtrzne i zewnetrzne instytucji otoczenia biznesu tworza
sie¢ instytucjonalng. Otoczenie biznesu moze tez by¢ rozpatrywane jako otocze-
nie innowacyjne, ktore odgrywa istotna rolg¢ w generowaniu i rozpowszechnianiu
innowacji.

Regionalny System Innowacji stanowi zbior roznorodnych podmiotow (akto-
row) wptywajacych na procesy innowacji oraz powiazan (relacji) zachodzacych
migdzy nimi. Jest to system podmiotoéw, interakcji i zdarzen, ktore w wyniku

1'W. Burdecka, Instytucje otoczenia biznesu. Badanie wlasne PARP, 2004 r., PARP, Warszawa 2004,
s. 5-6.
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synergii powstaja na konkretnym terytorium i prowadzg do zwigkszenia zdolno-

$ci absorpcji oraz dyfuzji innowacji w regionie. Regionalny system innowacji,

to uktad wspotzaleznos$ci i powiazan zachodzacych pomigdzy sfera nauki, B+R,
przemystem, systemem edukacji, finansow i wtadz publicznych, sprzyjajacy pro-
cesom adaptacji i zbiorowego uczenia si¢. Podstawa jego dziatania jest istnienie
powiazan sieciowych oraz srodowiska innowacji’.

Na regionalny system innowacji sktadaja si¢ komplementarne i wspotzalezne
podsystemy, do ktorych zaliczamy*:

— podsystem produkcyjno-ustugowy, tworzony przez podmioty gospodarcze
zajmujace si¢ dziatalnoscia technologiczno-przemystowa, wdrozeniami i ko-
mercjalizacja nowych rozwiazan;

— podsystem naukowo-badawczy, sktadajacy si¢ z r6znego rodzaju podmiotow
badawczo-rozwojowych, placowek szkolnictwa wyzszego 1 innych instytucji
nauki dziatajacych w sferze innowacji i transferu technologii;

— podsystem instytucjonalny tworzony przez cala game¢ podmiotow wspoma-
gajacych przebieg procesow innowacyjnych (os§rodkéw wspierania innowacji
i transferu technologii), m.in. takich jak: parki i inkubatory technologiczne,
centra transferu technologii;

— podsystem finansowy tworzony przez podmioty i instrumenty finansowe uta-
twiajace generowanie innowacji i transfer technologii do gospodarki, m.in.
fundusze venture capital;

— podsystem spoteczno-kulturowy stanowiacy charakterystyczne i specyficzne
dla danego regionu cechy kulturowe (tradycje, historig), systemy wartosci,
formy 1 kanaty komunikacji, poziom zaufania — uktad specyficznych spo-
soboéw zachowan oraz niepowtarzalnych cech kulturowych i strukturalnych
danego regionu.

Regionalny system innowacji jest kompleksowym, terytorialnym, instytucjo-
nalnym i systemowym spojrzeniem na problem innowacyjnosci gospodarki.

Fundamentem dziatania regionalnych systemow innowacji i elementem spi-
najacym dziatanie poszczeg6élnych podsystemow, sa wladze lokalne i regionalne
wraz z efektywna polityka innowacyjna, okreslana poprzez Regionalne Strategie

Innowacji. W Polsce budowanie Regionalnych Strategii Innowacji zainicjowata

Komisja Europejska, ktoéra wypracowata metodologi¢ tworzenia strategii inno-

wacji na poziomie regionalnym, a takze zapewnita srodki na wypracowanie tych

strategii. Dzigki tej inicjatywie we wszystkich polskich regionach powstaty takie
dokumenty strategiczne.

2 A. Jewtuchowicz, Terytorium i wspolczesne dylematy jego rozwoju, Uniwersytet £.odzki, £.odz
2005.

3 T. Markowski, Regionalne systemy innowacji w aspekcie strategii rozwoju regionalnego Polski
2000-2006, [w:] J. Szlachta (red.), Narodowa Strategia Rozwoju, Biuletyn KPZK PAN, Warszawa
2000, nr 191.
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2. Metodyka i organizacja badan

Badania przeprowadzane w ramach Projektu ,,Perspektywy RSI Swigtokrzy-
skie (I etap)” przez Staropolska Izb¢ Przemystowo-Handlowa, sa kontynuacja
badan prowadzonych w ramach projektu ,,RSI — PROMONIT” (wyniki badan
opublikowano w 2008 r.) i maja charakter badan uzupetiajacych.

CEL BADAN

Analiza potencjatu i mozliwosci zaangazowania instytucji otoczenia bizne-
su w proces tworzenia partnerstwa regionalnego na rzecz rozwoju konkuren-
cyjnosci i innowacji w wojewddztwie swigtokrzyskim.

SZCZEGOLOWE PROBLEMY BADAWCZE

Szczegodlowe problemy badawcze ujeto w postaci nastepujacych pytan:

— Jaki jest potencjat instytucji otoczenia biznesu i jednostek badawczo-rozwo-
jowych w zakresie wspierania rozwoju przedsigbiorczosci 1 innowacji w re-
gionie $wigtokrzyskim?

— Jakie sa bariery rozwoju partnerstwa regionalnego na rzecz wzrostu konku-
rencyjnosci i innowacyjnosci w wojewodztwie swigtokrzyskim?

— Czy paleta dziatan wspoétfinansowanych ze §rodkoéw unijnych jest dostosowa-
na do potrzeb i oczekiwan regionalnych beneficjentow?

— W jakim stopniu instytucje otoczenia biznesu znaja i jak oceniajg potencjat
innowacyjny regionu $wigtokrzyskiego?

METODY BADAWCZE

Badanie instytucji otoczenia biznesu w wojewodztwie §wigtokrzyskim od-
byto si¢ przy zastosowaniu metod ilosciowych i jakosciowych. W celu uzyska-
nia wiarygodnych danych wykorzystano 2 Regionalne Fora Instytucji Otoczenia
Biznesu, za organizacjg ktdrych, zgodnie z zapisami projektu ,,Perspektywy RSI
(I etap)”, odpowiadala Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa. Badanie skta-
dato si¢ z czterech faz.

FAZA EKSPLORACYINA
BADANIE ILOSCIOWE INSTYTUCIJI OTOCZENIA BIZNESU

Badanie ilo$ciowe zostato zrealizowane metoda wywiadow bezposrednich
z uzyciem papierowej ankiety badawczej, kierowanej do instytucji podmiotowe-
g0 otoczenia biznesu.
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DOBOR PROBY BADAWCZEJ DO BADANIA ILOSCIOWEGO INSTYTU-
CJI OTOCZENIA BIZNESU

Badania ilo$ciowe przeprowadzono w 50 celowo dobranych, zidentyfikowa-
nych w fazie eksploracyjnej, instytucjach podmiotowego otoczenia biznesu funk-
cjonujacych na terenie wojewodztwa swigtokrzyskiego.

NARZEDZIA ZASTOSOWANE W BADANIU ILOSCIOWYM INSTYTUCJI
OTOCZENIA BIZNESU

Podstawowym narzg¢dziem zastosowanym w badaniu ilosciowym byta ankie-
ta badawcza kierowana do instytucji otoczenia biznesu.

METODYKA BADAN

Zastosowano metodyke badan opracowana w ramach projektu ,,Rozwoj Re-
gionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Swigtokrzyskiego poprzez promocije
i monitoring — RSI — PROMONIT” (RSI — PROMONIT).

BADANIE ILOSCIOWE FIRM O POTENCJALE INNOWACYINYM/
ROZWOJOWYM

Badanie ilosciowe zrealizowano metoda ankietowa z uzyciem papierowej i/
lub elektronicznej ankiety badawczej kierowanej do firm o potencjale innowacyj-
nym/rozwojowym.

DOBOR PROBY BADAWCZEJ DO BADANIA ILOSCIOWEGO FIRM O PO-
TENCJALE INNOWACYJNYM/ROZWOJOWYM

Badania ilosciowe firm o potencjale innowacyjnym/rozwojowym zostaty
przeprowadzone w 51 firmach, charakteryzujacych sig¢ potencjatem innowacyj-
nym/rozwojowym, zidentyfikowanych przez uczestnikow — przedstawicieli in-
stytucji otoczenia biznesu, uczestnikow Regionalnych Foréw Instytucji Otocze-
nia Biznesu organizowanych przez Staropolska [zbg Przemystowo-Handlowa.

NARZEDZIA ZASTOSOWANE W BADANIU ILOSCIOWYM FIRM O PO-
TENCJALE INNOWACYJNYM / ROZWOJOWYM

Podstawowym narzedziem zastosowanym w badaniu ilosciowym firm o po-
tencjale innowacyjnym/rozwojowym byta ankieta badawcza kierowana do firm
o potencjale innowacyjnym/rozwojowym. Kwestionariusz ankiety dla firm o po-
tencjale innowacyjnym/rozwojowym sktadat si¢ z odpowiednio dobranych pytan
o strukturze pytan zamknigtych, otwartych, korespondujacych z pytaniami za-
wartymi w kwestionariuszu ankiety kierowanej do instytucji otoczenia biznesu.
Kwestionariusze dla tych respondentow skladaly sig¢ z 23 pytan, pogrupowanych
w nastepujace bloki:
— charakterystyka dziatalnosci firmy,

155



Perspektywy RSI Swietokrzyskie (I etap) — raport z badan

— innowacje w firmie,
— relacje z otoczeniem.

BADANIA JAKOSCIOWE INSTYTUCJI OTOCZENIA BIZNESU

Badanie jakosciowe zostato zrealizowane metoda ankietowa z uzyciem pa-
pierowego i/lub elektronicznego kwestionariusza badawczego — ,,Materiat uzu-
pemiajacy na I Regionalne Forum Instytucji Otoczenia Biznesu”.

Badanie to stanowito uzupehienie badan ilosciowych instytucji otoczenia
biznesu i zrodto identyfikacji firm o potencjale innowacyjnym/rozwojowym.

Wypehione kwestionariusze w wersji papierowej zostaly przekazane do Sta-
ropolskiej Izby Przemystowo-Handlowej przed lub w dniu, w ktorym odbywato
si¢ I Regionalne Forum Instytucji Otoczenia Biznesu.

DOBOR PROBY BADAWCZEJ DO BADANIA JAKOSCIOWEGO INSTY-
TUCJI OTOCZENIA BIZNESU

Badania jakosciowe instytucji otoczenia biznesu przeprowadzono w 19 insty-
tucjach otoczenia biznesu, zidentyfikowanych w fazie eksploracyjnej, uczestni-
czacych w I Regionalnym Forum Instytucji Otoczenia Biznesu.

NARZEDZIA ZASTOSOWANE W BADANIU JAKOSCIOWYM INSTYTUCJI

OTOCZENIA BIZNESU
Podstawowym narzgdziem zastosowanym w badaniu jako$ciowym byt kwe-

stionariusz badawczy — ,,Material uzupehiajacy na I Regionalne Forum Instytucji

Otoczenia Biznesu”, ktory sktadat si¢ z odpowiednio dobranych pytan o struk-

turze pytan otwartych. Kwestionariusze dla tych respondentow obejmowaty 7

pytan dotyczacych:

— potencjatu innowacyjnego przedsigbiorstw dzialajacych na terenie aktywno-
$ci poszczegolnych instytucji otoczenia biznesu,

— stosowanego przez poszczegolne instytucje otoczenia biznesu sposobu anali-
zy potrzeb innowacyjnych firm,

— oczekiwanych przez firmy form wsparcia oraz stopnia, w jakim poszczegolne
instytucje otoczenia biznesu zaspokajaja te potrzeby,

— sposobu, w jaki powinien by¢ wspierany rozwdj firm innowacyjnych w wo-
jewodztwie $wigtokrzyskim,

— rodzaju powiagzan pomigdzy poszczegolnymi instytucjami otoczenia biznesu
i firmami o duzym potencjale rozwojowym oraz ich efektow,

— oceny potrzeby wspotpracy partnerskiej na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci
i innowacji w wojewodztwie $wigtokrzyskim,

— wykazu firm o potencjale innowacyjnych/rozwojowym, dziatajacych na ob-
szarze dzialania poszczegdlnych instytucji otoczenia biznesu.
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3. Wyniki badan

POTENCJAL INSTYTUCJI OTOCZENIA BIZNESU I JEDNOSTEK
BADAWCZO-ROZWOJOWYCH W ZAKRESIE WSPIERANIA ROZ-
WOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI I INNOWACJI W REGIONIE SWIE-
TOKRZYSKIM

Wojewodztwo §wigtokrzyskie posiada stosunkowo liczna, jak wynika z ana-
lizy przeprowadzonej w fazie eksploracyjnej, grupe instytucji, funkcjonujacych
w otoczeniu biznesu — blisko 100 podmiotow. Niestety, w tej grupie wskazuje
si¢ zaledwie 5 inkubatorow (2 — inkubatory przedsigbiorczosci, 2 — akademickie
inkubatory przedsigbiorczosci i 1 — inkubator technologiczny), sposrod ktorych
wigkszo$¢ to instytucje dziatajace na rynku krocej niz 2 lata oraz 1 centrum trans-
feru technologii. Mozliwosci rozwoju przedsigbiorczo$ci — inkubowania przed-
sigbiorstw w tym kontekscie, szczegodlnie przedsigbiorstw start-up, sa niewielkie,
a jeszcze bardziej ograniczone sa mozliwosci w zakresie transferu technologii.
Niekorzystnie przedstawia si¢ rowniez sytuacja, jezeli chodzi o ilo$¢ jednostek
sfery badawczo-rozwojowej. Wymienia si¢ ich 13 (przede wszystkim uczelnie),
ale tylko 2 dziataja na podstawie ustawy o jednostkach badawczo-rozwojowych,
z czego jedna znajduje si¢ w likwidacji. W zwiazku z powyzszym, to uczelnie
powinny odgrywaé w tej sferze zasadnicza role. W zakresie mozliwos$ci genero-
wania innowacji, szczeg6lnie innowacji technologicznych, zwraca uwage Poli-
technika Swietokrzyska, ktora jako najwigksza uczelnia techniczna w regionie
dysponuje odpowiednim zapleczem kadrowym i technicznym.

Z perspektywy mozliwo$ci tworzenia czy rozwoju przedsigbiorczosci, nie-
zwykle istotng kwestia, poza wiedza i doradztwem, jest kapital. W wojewddztwie
swigtokrzyskim funkcjonuja 3 fundusze pozyczkowe i 1 fundusz porgczen kre-
dytowych, ktore znaczaco wspieraja proces inwestowania w matych i srednich
przedsigbiorstwach. Istnieje takze potencjal w zakresie lokowania dziatalnosci
na terenie stref ekonomicznych. Dziataja tu bowiem 3 strefy — 2 specjalne strefy
ekonomiczne oraz 1 strefa gospodarcza.

W wojewodztwie swigtokrzyskim operuje wicelider polskiego rynku wysta-
wienniczego w Polsce — Targi Kielce Sp. z 0.0. Potencjat tego o$rodka nie jest
jednak wykorzystywany w wystarczajacym stopniu na rzecz rozwoju przedsig-
biorczosci, a przede wszystkim transferu wiedzy i innowacji w regionie. Szansa
na jego wigksza role w realizacji wspomnianych celow moze by¢ powotanie do
zycia w 2008 roku klastra ,,Grono Targowe Kielce”, ktorej liderem sa wlasnie
Targi Kielce Sp. z 0.0.

Dla niewielkiego regionu, jakim jest wojewo6dztwo $wigtokrzyskie, z przewa-
ga mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw (ok. 90%), duza szansa rozwoju jest
tworzenie warunkdéw do rozwoju wspotpracy sieciowej tych podmiotéw w formie
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klastrow. Obserwuje si¢ pewne proby tworzenia takich struktur. W wojewodztwie
swigtokrzyskim mozna wskaza¢ na nastgpujace klastry badz ich zalazki: Biomasa
Swietokrzyska, Klaster ogrodniczo-sadowniczy ,,Ekologiczna Zywno$¢”, Grono
ceramiczne Konskie—Opoczno, Klaster budowlany, Pomidor z Ziemi Sandomier-
skiej, Stowarzyszenie Producentow Komponentow Odlewniczych KOM-CAST,
Klaster Medycyna Polska, Stowarzyszenie Inicjatyw Europejskich ,,Stonce Re-
gionu”. Autorzy ,,Strategii rozwoju klastrow w wojewodztwie §wigtokrzyskim™,
wskazuja nastgpujace potencjalne branze/ klastry w regionie §wigtokrzyskim:

— turystyczne i turystyczno-targowe,

— ustug budowlanych,

— odlewnicze,

— ogrodniczo-spozywcze, sadownicze,

— medyczne,

— w dalszej perspektywie — producentow energii odnawialne;j®.

Niestety, nadal zauwazalna jest, deklarowana rowniez przez firmy w przepro-
wadzonych badaniach, niech¢¢ do wspotpracy (25% nie jest zainteresowanych
wspotpraca, a ok. 38% w tylko w ograniczonym zakresie).

Interesujace w tym kontekscie jest pojawienie si¢ stosunkowo duzej ilosci
Lokalnych Grup Dzialania (13), ktore uzupeiaja ofert¢ instytucji otoczenia
biznesu w zakresie rozwoju przedsigbiorczo$ci na obszarach wiejskich. Kolejna
duza grupa podmiotow wypetniajacych lukg rynkowa, sa prywatne firmy dorad-
czo-konsultingowo-szkoleniowe.

Badane podmioty potwierdzity wielokierunkowos$¢ podejmowanych dziatan,
m.in. poprzez posiadana ztozona strukturg organizacyjna — 34% badanych zlozy-
fo takie deklaracje. Moze to §wiadczy¢ o braku ich ukierunkowania oraz checi
wypehienia brakujacych na rynku regionalnych ustug.

Istotnym elementem otoczenia biznesu sa organizacje gospodarcze. W regio-
nie dziata szereg organizacji przedsigbiorcow (izby gospodarcze, izby rzemiesl-
nicze), ktore powstaty w celu reprezentowania interesoéw swoich cztonkow. Or-
ganizacje te majg mozliwos$¢ oddziatywania na wladze panstwowe i regionalne
w celu tworzenia dogodnych warunkéw dla rozwoju przedsigbiorstw oraz na-
wigzywania kontaktéw biznesowych. Najwigksza i najstarsza organizacjg samo-
rzadu gospodarczego jest Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa w Kielcach.
Jest ona silnym reprezentantem srodowiska biznesu w regionie, a od 2001 r. peni
rowniez rol¢ Regionalnej Instytucji Finansujacej. Druga grupa, petniaca rownie

4+ Opracowana w ramach projektu pn. ,,Centrum Rozwoju Klastrow Swigtokrzyskich”, wspotfinan-
sowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i ze srodkoéw budzetu panstwa w ra-
mach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Dziatanie 2.6. Regionalne
Strategie Innowacyjne i transfer wiedzy.

5 Szerzej: Z. Olesinski, Strategia rozwoju klastréw w wojewddztwie Swietokrzyskim, Swigtokrzyska
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., Kielce 2008.
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wazna rolg, sa agencje rozwoju regionalnego i lokalnego. Organizacje te maja
mozliwo$¢ oddziatywania na wladze panstwowe i regionalne w celu tworzenia
dogodnych warunkow dla rozwoju przedsigbiorstw oraz nawiazywania kontak-
tow biznesowych, waznych réwniez z punktu widzenia rozwoju regionu.

Wystepuje zdecydowana koncentracja instytucji otoczenia biznesu w stolicy
regionu — miescie Kielce oraz duzych osrodkach miejskich. Wyjatek stanowia
Lokalne Grupy Dziatania — na obszarach wiejskich. Pomimo wyraznego usytu-
owania instytucji otoczenia biznesu w potocnej czg$ci wojewddztwa, z badania
wynika, ze obejmuja one swoim zasiggiem wszystkie powiaty w regionie. Naj-
mniej takich podmiotéw funkcjonuje w powiatach: koneckim, wloszczowskim
1 sandomierskim.

Wigkszos$¢ zbadanych instytucji zadeklarowata ponadlokalny i regionalny
zasigg prowadzonej dziatalnosci, 11% — ponadregionalny, a 13% — krajowy. 15%
respondentéw kwalifikuje zasigg prowadzonej dzialalnosci do grupy o zasiggu
migdzynarodowym. Jest to sprawa dyskusyjna, szczeg6lnie jesli zauwazymy, ze
zaledwie 34% badanych przyznaje, ze wspotpracuje z partnerami zagranicznymi,
a tylko 8% — stwierdza swojq przynaleznos¢ do zagranicznych sieci $wiadcza-
cych ustugi na rzecz firm. Wsrod form wspolpracy z partnerami zagranicznymi
najczesciej wymieniano: wspotprace doradcza/konsultacyjna; wspolny udziat
w wystawach/targach/misjach/spotkaniach brokerskich; wspotpracg przy opra-
cowywaniu ofert / ustug; wspotprace przy kojarzeniu srodowisk naukowych
z przedsigbiorcami i pozyskiwanie specjalistow oraz nowych technologii. Znacz-
na rolg¢ w procesie wspierania przedsigbiorczos$ci i innowacji odgrywa wspolpra-
ca migdzynarodowa gtdéwnych aktoréw regionalnych. W $wietle uzyskanych wy-
nikow badan wydaje sig jednak, ze §wigtokrzyskie instytucje nie moga wyniesc¢
wigkszych korzysci z tak ograniczonej wspotpracy z zagranicznymi partnerami,
a tym bardziej wykorzysta¢ jej we wspieraniu konkurencyjnosci i innowacyjno-
$ci regionalnych podmiotow gospodarczych.

Pomimo wielu korzysci ptynacych z przynaleznosci do sieci wspotpracy,
m.in. szkolenia dla personelu, wymiang doswiadczen, uzupetnienie wilasnej
oferty uslugowej, promocj¢ czy dofinansowanie dziatalnosci, ponad potowa ba-
danych nie nalezy do regionalnych ani krajowych sieci §wiadczacych ustugi na
rzecz firm.

Omawiajac potencjal instytucji otoczenia biznesu, nie mozna zapominac
o standardach prowadzonej przez nie dzialalnosci, ofercie ustugowej, a nade
wszystko jakosci kadr. Badane instytucje otoczenia biznesu dysponuja znacza-
cym kapitalem osobowym, bo liczacym blisko 3 000 0soéb (pracownicy etatowi
i zewnetrzni). Charakter prowadzonej dzialalno$ci sprzyja zatrudnianiu perso-
nelu zewngtrznego. W zwiazku z tym niemal potowa pracownikow $wigtokrzy-
skich instytucji wspierania biznesu to pracownicy zewngtrzni. Prawie wszyscy
pracownicy legitymuja si¢ wyksztalceniem wyzszym (90%), z czego tylko 24%
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posiada wyksztatcenie wyzsze techniczne, 17% — ekonomiczne i zaledwie — 2%
prawnicze. Obserwuje si¢ bardzo niski wskaznik osob z wyksztalceniem wyz-
szym ze stopniem doktora i wyzszym (12%, z czego wigkszo$¢ to pracownicy
etatowi Politechniki Swigtokrzyskiej), zatrudnionych w badanych podmiotach.

Instytucje otoczenia biznesu daza do podnoszenia standardow. Analizujac
odpowiedzi dotyczace sposobdw podnoszenia kwalifikacji pracownikéw instytu-
cji otoczenia biznesu odnosi si¢ wrazenie, ze generalnie nie posiadaja one opra-
cowanej strategii postgpowania w obszarze zwigkszania kwalifikacji wlasnych
pracownikow. Pracownicy podnosza kwalifikacje gtdéwnie w oparciu o udziat
w bezptatnych lub finansowanych przez pracodawce szkoleniach, badz tez podej-
muja nauke¢ na wlasny koszt. Posiadanie indywidualnych planow rozwoju kariery
zawodowej nie nalezy do czgstych praktyk. Zaledwie 32% badanych podmio-
tow posiada certyfikaty §wiadczace o jakosci realizowanych ustug. Najczesciej
wdrazaja oni systemy zarzadzania ISO lub uczestnicza w Krajowym Systemie
Ustug. Pomimo to badane instytucje probuja weryfikowac i ocenia¢ jakos¢ swo-
jej oferty na podstawie prowadzonych badan. Wsrod najczesciej prowadzonych
badan znalazty si¢ badania: potrzeb szkoleniowych, jakosci oferty ustugowe;,
zapotrzebowania na rynku na nowe rodzaje ustug. Zbyt mata waga przykltadana
jest do przeprowadzania badan adekwatnosci oferty do potrzeb rynku oraz ba-
dan dostgpnosci oferty instytucji na rynku. Moze to powodowa¢ niedopasowanie
oferty do faktycznych potrzeb przedsigbiorstw, a tym samym matg efektywnos¢
wykorzystania srodkéw przeznaczonych na realizacjg tych ustug.

W kontekscie jako$ci ustug nalezy rowniez wspomnie¢ o niezwykle istotnym,
z perspektywy pozyskania klienta przez podmiot, sposobie komunikacji i pro-
mocji stosowanym przez badane podmioty. Standardem jest posiadanie strony
internetowej oraz postugiwanie si¢ poczta elektroniczna, przewaza jednak kon-
takt konwencjonalny. I chociaz posiadanie wlasnej strony internetowe;j jest juz
standardem, to jednak w ten sposob udostepniaja one jedynie ogdlne informacje
o dziatalnosci firmy oraz jej dane teleadresowe, albo formularze zgloszeniowe
i aktualne dokumenty dotyczace oferty i ustug. Niewielki odsetek instytucji udo-
stepnia przez swoje witryny korzystanie z ustug w zakresie wsparcia dziatalnosci
biznesowej, np. programy samoszkolace. W komunikacji i promocji wykorzysty-
wane sg powszechnie poczta elektroniczna w potaczeniu z bardziej tradycyjnymi
sposobami, takimi jak: informacje w codziennej prasie lokalnej oraz we wia-
snych wydawnictwach.

Jesli chodzi o paletg $wiadczonych przez respondentow ustug, to w grupie
ustug doradczych; dominuja ustugi o charakterze ogélnym; doradztwo specjali-
styczne dotyczy gtownie przygotowania dokumentacji projektowej oraz rozlicza-
nia i finansowania dziatan ze zroédet zewngtrznych, w mniejszym stopniu doradz-
twa prawnego czy gospodarczego. Zaskakuje jednak stosunkowo wysoki udziat
podmiotéow $wiadczacych ustugi w zakresie wdrazania nowych technologii czy
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oceny potrzeb technologicznych. Kolejna grupg ushug stanowia ustugi szkole-
niowe. Najczg$ciej realizowane sa szkolenia ogolne z zakresu zarzadzania, mar-
ketingu, ksiggowosci, finansow, rzadziej — informatyczne czy jezykowe. W ra-
mach szkolen zawodowych najczg$ciej wymieniano szkolenia: BHP, z zakresu
budownictwa, operatoroéw wozkow widtowych, spawaczy, ale rowniez z zakresu
ksiggowosci, obstugi kas fiskalnych, pracownika kadr i obstugi klienta. Wsrod
realizowanych ushug szkoleniowych specjalistycznych, wymieniano szkolenia
na: audytora zarzadzania systemem [SO, audytora energetycznego, nt. finanso-
wania inwestycji ze srodkow zewngtrznych, dla kandydatéw do rad nadzorczych,
z zakresu zakladania dziatalno$ci gospodarczej czy pozyskiwania dotacji krajo-
wej lub unijnej. Nastepna grupe ustug §wiadczonych przez instytucje otoczenia
biznesu, stanowia ustugi informacyjne, wsrdd ktorych najczesciej wskazywano
na $wiadczenie ustug informacyjnych w zakresie prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej, programow pomocowych i innych zrddet finansowania oraz zasad
sporzadzania wnioskow o dofinansowanie, a najrzadziej — z zakresu programow
badawczych i innowacyjnych, nowych technologii, ochrony wtasnosci intelek-
tualnej, ochrony $rodowiska czy tez opracowywania standardow i certyfikatow.
Moze to $wiadczy¢ o tym, ze sami respondenci nie znaja ww. zagadnien w wy-
starczajacym zakresie, aby $wiadczy¢ zwiazana z nimi profesjonalng ustugg.

Jesli chodzi o ustugi finansowe, to tylko 1 respondent wskazat na $wiadczenie
ustug w zakresie udzielania porgczen kredytowych, 4 — pozyczek i 1 — dotacji na
rozwoj dziatalnosci gospodarczej. Co wynika z niewielkiej ilosci funduszy po-
zyczkowych 1 porgczen kredytowych funkcjonujacych na terenie wojewddztwa
$wigtokrzyskiego.

Interesujaco prezentuja si¢ deklaracje badanych instytucji otoczenia bizne-
su w zakresie $wiadczenia innych ustug. Wsréd nich najczesciej wskazywano:
integrowanie §rodowiska biznesu, nauki i jednostek samorzadu terytorialnego;
kampanie informacyjne; wyszukiwanie partnerow krajowych i zagranicznych
oraz promowanie i organizowane kontaktow krajowych dla firm. Badane insty-
tucje informowaty, ze prowadza dziatalno$¢ lobbingowa, opiniuja akty prawne,
promuja postawy przedsigbiorcze wsrdod miodziezy czy tez prowadza warsztaty
z doradztwa zawodowego. Interesujaca inicjatywa w regionie jest prowadzenie
od 2008 r. Sadu Arbitrazowego przy Staropolskiej Izbie Przemystowo-Handlo-
wej w Kielcach czy tez, zainspirowana przez t¢ [zbg, nagroda dla przedsigbiorstw
wojewodztwa Swigtokrzyskiego przyznawana za ich dziatania innowacyjne. Oce-
niajac jako$¢ oferty ustugowej przebadanych instytucji otoczenia biznesu, nalezy
stwierdzi¢, ze przewazaja tradycyjne formy wsparcia biznesu, a nie innowacyjne
(specjalistyczne, np. wdrazanie nowych technologii, ocena potrzeb technologicz-
nych, branzowych, kojarzenie partnerow gospodarczych). Tradycyjny charakter
oferty $wigtokrzyskich instytucji wsparcia biznesu wynika m.in. z faktu, iz wérod
tych instytucji przewazaja osrodki szkoleniowo-doradcze oraz firmy doradczo-
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-konsultingowe, ktore prowadza dziatalnos$¢ szkoleniowa, doradcza i informacyj-
na, aktywizacyjna, promocyjna przede wszystkim na rzecz rozwoju przedsigbior-
czosci. Instytucji, takich jak inkubatory technologiczne, centra transferu techno-
logii, ktore posiadajq bardziej specjalistyczng 1 innowacyjna oferte, funkcjonuje
w regionie niewiele. Mato innowacyjny i specjalistyczny charakter oferty wiaze
si¢ rowniez z charakterem odbiorcow ustug. Najwigksze znaczenie w dziatalno-
$ci $wietokrzyskich instytucji otoczenia biznesu maja firmy z sektora MSP oraz
samorzady. W dalszej kolejnosci wskazywano absolwentow i mtodziez, osoby
rozpoczynajace dziatalnos¢ gospodarcza, bezrobotnych oraz duze firmy.

Najwazniejszym zagadnieniem z perspektywy mozliwosci funkcjonowania
instytucji otoczenia biznesu, jak kazdego podmiotu rynkowego, sa zrodta jego fi-
nansowania, o ktorych wspomnimy na koniec. Z przeprowadzonych badan wyni-
ka, iz zasadniczym Zrodtem utrzymania przecigtnej instytucji otoczenia biznesu
jest realizacja projektow finansowanych z dotacji zewngtrznych (45%), w dalszej
kolejnosci — dochody z dziatalnosci komercyjnej (33%), statutowej (zaledwie
13%) 1 innych. Potwierdzaja to rowniez analizy projektow realizowanych badz
przygotowywanych przez instytucje otoczenia biznesu. Sposrod wskazanych po-
nad 1 000 projektow, projekty realizowane samodzielnie przez respondentow sta-
nowia 26%, przygotowywane dla klientoéw — 62%, a realizowane w partnerstwie
— 12%. Projekty realizowane w partnerstwie, w odniesieniu do projektow realizo-
wanych samodzielnie, stanowia jednak ponad 30%. Wskaznik ten mozna uznac
za do$¢ dobry, biorac pod uwagg tak czgsto podkreslana nieche¢ do wspodtpracy
i komplikacji zwiazanych z realizacja tego typu projektow. W §wietle wynikow
badan trudno si¢ dziwié, Ze instytucje te raczej nastawione sa na konkurencje
o $rodki zewnetrzne i klientow niz na wspotprace, ktora tylko w przypadku wy-
pracowania odpowiednich mechanizméw stymulujacych kooperacjg bedzie moz-
liwa do osiagnigcia (np. dodatkowe punkty premiujace projekty partnerskie).

Nalezy w tym miejscu zwroci¢ uwagg, ze zbyt duze uzaleznienie budzetow
instytucji otoczenia biznesu od funduszy europejskich moze stanowi¢ pewne za-
grozenie dla ich funkcjonowania w przysztosci, gdy $rodki te nie beda rownie
tatwo dostepne jak dzisiaj.
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BARIERY ROZWOJU PARTNERSTWA REGIONALNEGO NA
RZECZ ROZWOJU KONKURENCYJNOSCI I INNOWACJI W WOJE-
WODZTWIE SWIETOKRZYSKIM

Przebadane instytucje otoczenia biznesu twierdza, ze utrzymuja stata wspot-
pracg z mikroprzedsigbiorcami (79%), matymi (74%) i srednimi (59%) firmami,
jednostkami samorzadu terytorialnego (79%) oraz innymi instytucjami otoczenia
biznesu (57%), a najmniej z jednostkami badawczo-rozwojowymi — 10% (kto-
rych praktycznie nie ma w regionie $wigtokrzyskim) i z instytucjami edukacyj-
nymi (26%). 90% respondentéw stwierdzito, ze prowadzi dorazna wspotprace
z jednostkami badawczo-rozwojowymi a 74% — z instytucjami edukacyjnymi,
w tym z uczelniami. W $wietle badan firm o potencjale rozwojowym / innowa-
cyjnym, rola instytucji otoczenia biznesu we wsparciu przedsigwzi¢¢ innowacyj-
nych w firmach jest ograniczona. Badane podmioty najczesciej bazuja na wia-
snych mozliwosciach kreowania innowacyjnych rozwiazan (66%), w mnigjszym
stopniu za§ widoczna jest wspotpraca w tym zakresie z jednostkami wsparcia
biznesu (26,0% z zewngtrznymi o$rodkami badawczo-rozwojowymi, w 22,0%
— we wspolpracy z firmami konsultingowymi, natomiast w 18,0% — we wspot-
pracy z uczelniami). Firmy kooperowaty glownie z osrodkami badawczo-rozwo-
jowymi i firmami konsultingowymi. Przebadane firmy $wigtokrzyskie $rednio
wspolpracuja z blisko dwiema instytucjami otoczenia biznesu, a wspotpraca ta
ma charakter dorazny (65%). Najczgsciej firmy wskazywaty jako swoich part-
nerow izby gospodarcze, jednostki badawczo-rozwojowe i agencje rozwoju re-
gionalnego. Znacznie gorzej wyglada zainteresowanie firm wspolpraca z innymi
przedsigbiorcami, gdyz az 1/4 ankietowanych firm nie wykazata checi podjecia
takiej wspolpracy, a prawie 38% chce wspotpracowac tylko w ograniczonym
zakresie. Takie podejs$cie stanowi czynnik destymulujacy innowacyjnos¢ pod-
miotow gospodarczych. W okresie ostatnich 2 lat 41% instytucji otoczenia biz-
nesu nie prowadzito wspodtpracy z jednostkami badawczo-rozwojowymi, a 22%
— z innymi instytucjami otoczenia biznesu. Najwigcej zgloszen wspodlnych przed-
sigwzig¢ podejmowanych przez badane instytucje znalazto si¢ w przedziale od
1 do 3 w ciagu ostatnich 2 lat. Powyzej 10 wspolnych przedsigwzig¢ respondenci
zrealizowali z firmami (41%) 1 z jednostkami samorzadu terytorialnego (30%).

Podejmowane przez instytucje okotobiznesowe formy wspotpracy z part-
nerami krajowymi i regionalnymi to: wspolne spotkania i wymiana do$wiad-
czen (78%), szkolenia personelu (76%), realizacja wspolnych projektow (68%)
1 wspolorganizacja konferencji/seminariow, warsztatow (66%). Analiza projek-
tow realizowanych i przygotowywanych przez instytucje otoczenia biznesu do-
wodzi, ze projekty realizowane w partnerstwie stanowia zaledwie 12% calkowitej
liczby tych projektow. Niewiele instytucji przedstawito jako forme¢ wspotpracy:
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realizacjg projektu zwigzanego z wdrazaniem RSI wojewodztwa swigtokrzyskie-
20 (22%) czy realizacje projektu, majacego na celu opracowanie i wdrozenie in-
nowacji (26%). Oznacza to nieduze zaangazowanie $wigtokrzyskich instytucji
otoczenia biznesu w proces tworzenia Regionalnego Systemu Innowacji w wo-
jewodztwie $wigtokrzyskim, a takze niewielka ilo$¢ przedsigwzig¢ generujacych
innowacje.

Rysunek 3.1. Typy instytucji otoczenia biznesu, z ktorymi wspolpracujq przed-
sigbiorstwa regionu swietokrzyskiego

Agencja rozwoju

Jednostka ; : regionalnego
badawezo. Inna 1nstztuc.]a g 13 1<yg Agencja rozwoju
7,1% 170 1
-rozwojowa okalnego
14,1% 8,1%
Osrodek
szkoleniowy
11,1%
igzgg:?i Inkubator Izba
Park naukqwo— : transfe rJu Inkubator przedsigbiorczosci ‘- gospodarcza
-technologiczny .. technologiczny 11.1% 21,2%
2,0% technologii 2 0% >
10,9% e

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar ankietowych (N=51).

O bariery rozwoju partnerstwa regionalnego na rzecz rozwoju konkurencyj-
nosci i innowacji w wojewodztwie §wigtokrzyskim zapytano zarowno instytucje
otoczenia biznesu, jak i przedsigbiorcow.

Zidentyfikowane przez instytucje otoczenia biznesu bariery rozwoju partner-
stwa regionalnego na rzecz konkurencyjnosci i innowacyjnosci w wojewodztwie
$wigtokrzyskim dotycza przede wszystkim mentalno$ci, ograniczef informacyj-
no-kadrowych i organizacyjno-finansowych. Wérdd barier mentalnych kluczowa
rol¢ odgrywaja: brak tradycji wspolpracy, niski poziom zaufania i lojalnosci po-
migdzy potencjalnymi partnerami oraz koncentrowanie si¢ na rywalizacji — nie-
dostrzeganie wymiernych korzys$ci ptynacych ze wspolpracy. W drugiej grupie
barier informacyjno-kadrowych na czoto wysuwaja sig: brak przyktadow dobrych
praktyk w zakresie wspotpracy partnerskiej, niesprawny system komunikacji
i informacji (brak punktéw informacyjnych, konsultacyjnych itp.), niewystarcza-
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jace kwalifikacje 1 wiedza nt. innowacji, tworzenia partnerstwa, komercjalizacji
badan, transferu wiedzy i technologii. Z kolei wsrdd barier organizacyjno-finan-
sowych znajduja sig: brak silnego lidera, niewystarczajaco okreslony regionalny
system wspolpracy partnerskiej, brak wspolpracy wsrod poszezegolnych glow-
nych aktoréw regionalnych, brak mechanizmow stymulowania wspotpracy i nie-
wystarczajace dostosowanie oferty instytucji otoczenia biznesu do potrzeb firm
(np. brak mechanizmow transferu wiedzy, dostgpnosci kapitatu).

Natomiast przedsigbiorcy, wérod roznorodnych barier regionalnej kooperacji,
zidentyfikowali problemy zwiazane z funkcjonowaniem instytucji otoczenia biz-
nesu, niski poziom komercjalizacji nowych rozwiazan przez jednostki naukowo-
-badawcze, stabe powigzania tych instytucji z biznesem oraz stabos¢ (ilosciowa
i jakosciowa) samych jednostek naukowo-badawczych, w tym uczelni wyzszych
regionu. Firmy wskazuja tez na bariery zwiazane z brakiem lub niewystarczaja-
ca liczbg instytucji i sieci koordynujacych i wspierajacych realizacjg wspolnych
przedsigwzig¢. Niewystarczajaca jest tez, w opinii przedsigbiorcow, liczba orga-
nizowanych spotkan, prelekcji i zwiazany z tym brak zdefiniowanych potencjal-
nych plaszczyzn wspotpracy. W swietle powyzszego wydaje sig, iz przedsigbior-
cy oczekuja wzmocnienia roli instytucji otoczenia biznesu w zakresie inicjowania
i koordynowania wspolnych przedsigwzig¢ regionalnych.

Zidentyfikowane przez respondentow z obydwu grup przeszkody stojace
na drodze rozwoju partnerstwa na rzecz rozwoju przedsigbiorczos$ci i innowacji
w wojewodztwie §wigtokrzyskim, w wielu miejscach sa zbiezne.

ZAKRES 1 POZIOM DOSTOSOWANIA DZIALAN WSPOLFINAN-
SOWANYCH ZE SRODKOW UNIJNYCH DO POTRZEB I OCZEKIWAN
REGIONALNYCH BENEFICJENTOW

Do analizy poziomu dostosowania palety dzialan wspotfinansowanych ze
$rodkéw unijnych do potrzeb i oczekiwan, wykorzystano pytanie o opini¢ in-
stytucji otoczenia biznesu o stopien przydatnos$ci poszczegdlnych instrumentow
wsparcia dla nastgpujacych kategorii podmiotéw: mikroprzedsigbiorstwa, mate
przedsigbiorstwa, srednie przedsigbiorstwa, duze przedsigbiorstwa, jednostki sa-
morzadu terytorialnego, jednostki badawczo-rozwojowe 1 instytucje otoczenia
biznesu.

W opinii instytucji otoczenia biznesu, dla mikroprzedsigbiorstw najmniej
przydatne sa programy PO Innowacyjna Gospodarka (77% wskazan) oraz PO
Rozwoj Polski Wschodniej (72% wskazan), a najbardziej — Regionalny Program
Operacyjny (65%), Program Rozwoju Obszarow Wiejskich (63%) oraz PO Ka-
pitat Ludzki (49%).

W przypadku matych i §rednich przedsigbiorstw instytucje jako najprzydat-
niejsze okreslity — Regionalny Program Operacyjny (odpowiednio: 72%, 67%),
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PO Kapitat Ludzki (46%, 47%) i Program Rozwoju Obszarow Wiejskich (41%,
21%), a dla duzych firm — PO Innowacyjna Gospodarka (82%), PO Kapitat Ludz-
ki (40%) 1 PO Rozwdj Polski Wschodniej (28%). Znacznie mniejsza uzytecz-
no$¢ dla firm zostata zauwazona w instrumentach PO Innowacyjna Gospodarka,
co moze sugerowac, iz regionalne podmioty gospodarcze napotykaja na bariery
utrudniajace lub nawet uniemozliwiajace im aplikowanie do programu. Program
ten oferuje najmniej przydatne instrumenty dla firm mikro i matych (odpowied-
nio 77% 1 57% wskazan na staba przydatno$c¢). Jednoczesnie wigksza przydat-
no$¢ instrumentow oferowanych przez PO Innowacyjna Gospodarka obserwuje
si¢ w grupie przedsigbiorstw duzych i srednich (odpowiednio 82% i 35% wska-
zan na duza przydatno$c¢). Biorac pod uwagg fakt, ze w wojewodztwie $wigto-
krzyskim dominuja mikro, mate i $rednie przedsigbiorstwa, nalezy zauwazy¢, iz
ich dostgp do $rodkéw na dzialalno$¢ innowacyjng w ramach Programu Opera-
cyjnego Innowacyjna Gospodarka jest bardzo ograniczony.

Inaczej ocenily instytucje otoczenia biznesu przydatnos¢ instrumentéw ofe-
rowanych w ramach PO Kapitat Ludzki, gdzie w kazdej kategorii podmiotow go-
spodarczych przewazaja wskazania duzej ich przydatnosci. Najbardziej przydat-
ny jest PO Kapitat Ludzki, w ocenie instytucji otoczenia biznesu, dla firm mikro,
matych i $rednich, odpowiednio 49%, 46% 1 47% wskazan ,,duza przydatnos¢”.
Jednak, w $wietle przeprowadzonych badan, zdecydowanie najbardziej uzytecz-
ne instrumenty dla swigtokrzyskich firm oferuje Regionalny Program Operacyj-
ny. W szczegolnosci dotyczy to matych i srednich przedsigbiorstw, dla ktérych
jednostki okotobiznesowe wskazaly odpowiednio 72% i 67% wskazan na duza
przydatnos¢. Istotnym instrumentem wsparcia dla mikroprzedsigbiorstw wydaje
si¢ by¢ Program Rozwoju Obszarow Wiejskich, co wynika czgsciowo z wiejskie-
go charakteru regionu §wigtokrzyskiego.

Wyniki badan firm o potencjale rozwojowym/innowacyjnym wskazuja, iz
preferencje przedsigbiorcow w wyborze programéw i realizowanych w ich ra-
mach projektow pokrywaja si¢ z ocena przydatno$ci poszczegolnych form wspar-
cia dostgpnych w programach operacyjnych, jakich dokonaly jednostki otoczenia
biznesu.

Wigkszos¢ badanych firm $wigtokrzyskich realizowata lub/i realizuje projek-
ty z wykorzystaniem $rodkow Unii Europejskiej. Z badanej grupy 51 podmiotow
gospodarczych, 43% nie korzystato w ogole ze wsparcia funduszy Unii Europej-
skiej. Blisko 18% firm realizowato projekty z funduszy przedakcesyjnych, 39%
z programow okresu finansowego 2004-2006, a 31% — z obecnej perspektywy
finansowej 2007-2103. Przedsigbiorcy ci zrealizowali badz realizuja 12% projek-
tow z Regionalnego Programu Operacyjnego i 7% z PO Innowacyjna Gospodar-
ka, a takze 15% z PO Kapitat Ludzki.

Analizujac przydatno$¢ instrumentow wsparcia dla jednostek samorzadu te-
rytorialnego, w ocenie instytucji otoczenia biznesu, zauwazamy, ze najwigksza
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przydatnos¢ w odniesieniu do tej kategorii maja: Regionalny Program Opera-
cyjny (73% wskazan), PO Rozwdj Polski Wschodniej (72%) oraz PO Kapitat
Ludzki (69%), a najmniejsza PO Innowacyjna Gospodarka (63%).

W przypadku oceny przydatnosci instrumentéw wsparcia oferowanych w po-
szczegolnych programach operacyjnych dla jednostek badawczo-rozwojowych,
najwigksza zauwazono w PO Innowacyjna Gospodarka (71%) oraz PO Kapitat
Ludzki (53%), a najmniejsza w Regionalnym Programie Operacyjnym (3%).

W opinii instytucji otoczenia biznesu, najbardziej przydatne formy wsparcia
dla nich samych oferuja: PO Kapitat Ludzki (69%) oraz Regionalny Program
Operacyjny (64%), dopiero na trzecim miejscu plasuje si¢ PO Innowacyjna Go-
spodarka (33%). Za najmniej przydatny uznano Program Rozwoju Obszarow
Wiegjskich (60%). Jednoczesnie analiza realizowanych samodzielnie przez swig-
tokrzyskie instytucje otoczenia biznesu projektow wskazuje, ze nie zrealizowaty
one nawet 1 projektu wspotfinansowanego w ramach PO Innowacyjna Gospodar-
ka, a w partnerstwie zaledwie — 3. Najwigcej projektow instytucje te zrealizowaty
w ramach PO Kapitat Ludzki (53 — samodzielnie i 31 — w partnerstwie). Pomimo
malej przydatnosci wdrozono réwniez 9 projektow do Programu Rozwoju Ob-
szarow Wiejskich, w tym 2 — w partnerstwie. Swigtokrzyskie instytucje otoczenia
biznesu zdaja sobie sprawe z przydatnos$ci instrumentéw wsparcia oferowanych
im w ramach PO Innowacyjna Gospodarka, ale istnieje jaka$ bariera, ktora utrud-
nia im wykorzystanie stworzonych dla nich mozliwosci. W kontekscie rozwoju
konkurencyjnos$ci innowacji w wojewodztwie §wigtokrzyskim, wydaje sig istot-
ne rozpoznanie rodzaju tych trudnosci i podjecie dziatan, ktére umozliwia swig-
tokrzyskim instytucjom otoczenia biznesu aplikowanie o wsparcie z tego progra-
mu. W $wietle zgromadzonych danych pewnym rozwiazaniem wydaje si¢ by¢
wspotpraca tych instytucji, czyli realizacja projektow partnerskich.

OCENAI STOPIEN ZNAJOMOSCI POTENCJALU REGIONU SWIE-
TOKRZYSKIEGO PRZEZ INSTYTUCJE OTOCZENIA BIZNESU

Prawie 100% badanych instytucji otoczenia biznesu stwierdzito, ze woje-
wodztwo swigtokrzyskie dysponuje potencjatem innowacyjnym (66% — niewiel-
kim, a 30% — znaczacym), a zaledwie 2% — iz takiego nie posiada. Zastanawiajaca
w tym kontekscie jest tak mata popularno$¢ ustug o charakterze specjalistycznym,
m.in.: wyszukiwanie nowych technologii, upowszechnianie technik informatycz-
nych, tworzenie klastrow czy kontaktoéw kooperacyjnych.

Zapytano zaro6wno instytucje otoczenia biznesu, jak i firmy o potencjale
rozwojowym/innowacyjnym, o wpltyw réznorodnych czynnikéw na aktywnosé
innowacyjna przedsigbiorstw. Okazato sig, ze opinie obydwu $rodowisk zasad-
niczo si¢ r6znia miedzy soba. W opinii instytucji otoczenia biznesu, kluczowe
znaczenie dla podejmowania aktywnosci innowacyjnej przez firmy maja koszty
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zwiazane z inicjowaniem i prowadzeniem dzialalno$ci innowacyjnej, w szcze-
golnosci koszty prowadzenia badan, pozyskiwania nowych technologii i paten-
tow, natomiast w ocenie firm — mozliwosci pozyskania funduszy ze zrédet ze-
wnetrznych, gldéwnie z Unii Europejskiej. Srodowisko okotobiznesowe twierdzi,
ze duzy wpltyw na aktywnos$¢ innowacyjna maja tez wewngtrzne stabosci pod-
miotéw gospodarczych, tj. poziom wiedzy na temat nowoczesnych technologii
1 mozliwosci ich pozyskania.

Rozbieznosci w ocenie czynnikow aktywizujacych dziatalnos¢ innowacyjna
firm pomigdzy badanymi $rodowiskami wynika prawdopodobnie z niewystar-
czajacego poziomu komunikacji i wspotpracy pomigdzy nimi.

Ponizej poréwnano rodzaje ushug $wiadczonych przez $wigtokrzyskie insty-
tucje otoczenia biznesu z ustugami, z ktorych korzystaty badane firmy o poten-
cjale rozwojowym/innowacyjnym. Z analizy tych danych wynika, ze w sektorze
ustug doradczych w zasadzie informacje nt. podazy i popytu sa zbiezne, za wy-
jatkiem doradztwa proinnowacyjnego w zakresie wdrazania nowych technologii,
w ktorych uczestniczyto wigcej firm. Jesli chodzi o ushugi szkoleniowe, to badane
firmy w najwigkszym stopniu korzystaty ze szkolen w zakresie ksiggowosci 1 fi-
nansow, a w mniejszym z pozostalych wymienionych rodzajow.

Tabela 3.1. Porownanie poziomu wykorzystania oferty ustugowej instytucji
otoczenia biznesu z zapotrzebowaniem firm o potencjale rozwojowym/innowacyyj-
nym w wojewodztwie Swietokrzyskim

Nazwa ustugi Rodzaj ustugi I0OB | Firma
1. OGOLNE 2% | 63%

2. PROINNOWACYIJNE, dotyczace w szczegolnosci:
lljs}ugi doradeze a) oceny p?trzeb techl‘{f)llogicznych . . : 28% | 27%
b) promocji technologii i nowych rozwigzan organizacyjnych 34% | 29%
¢) wdrazania nowych technologii 20% | 31%

1. OGOLNE z zakresu:

a) prawa 52% | 37%
2. b) ksiggowosci i finansow 52% | 59%
Ustugi ¢) marketingu, negocjacji i sprzedazy 56% | 43%
szkoleniowe  |d) jezykow obcych 26% | 43%
e) informatyczne 34% | 43%
f) zarzadzania, w tym zarzadzania zasobami ludzkimi 56% | 43%
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1. Prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 74% | 27%
2. Programéw badawczych i innowacyjnych 24% 18%
3. Nowych technologii 26% | 43%
4. Ochrony wiasnosci intelektualnej (prawa autorskie, patenty itp.) 22% | 20%
3 5. Programéw pomocowych i innych dostgpnych zrodet finansowania | 66% | 45%

Uslugi informa-|6. Zasad sporzadzania wnioskéw o dofinansowanie z roznych zrodel

0, 0,
cyjne nt. finansowych 68% | 47%

7. Ochrony $rodowiska 24% | 22%
8. Standardow i certyfikatow 18% | 35%
9. Poszukiwanie partneréw zagranicznych 32% | 35%
10. Poszukiwanie partnerow krajowych 48% | 20%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar ankietowych (N=50).

W opinii instytucji otoczenia biznesu, przedsigbiorcy maja duze badz $rednie
zapotrzebowanie na og6lne ustugi szkoleniowe, w tym gtéwnie z zakresu ksiggo-
wosci 1 finansow, jezykowe, informatyki oraz marketingu, negocjacji i sprzedazy,
a w nastepnej kolejnosci z zakresu prawa, zarzadzania, w tym zarzadzania zaso-
bami ludzkimi. Potwierdzaja to wyniki badan firm.

Badane instytucje otoczenia biznesu oceniajg jako duze i $rednie zapotrze-
bowanie przedsigbiorcow na szkolenia zawodowe w nastepujacych zawodach:
kucharz, stolarz, spawacz, recepcjonista, informatyk oraz w zawodach budow-
lanych. Natomiast w ramach szkolen specjalistycznych oceniaja, ze najwigksze
zapotrzebowanie wystepuje w sektorze szkolen na operatorow wozkow widlo-
wych i platformowych, programowanie graficzne — Autocad, przewo6z towarow
niebezpiecznych, doradztwo inwestycyjne.

Natomiast jesli chodzi o ustugi informacyjne, to firmy najchetniej korzystaly
z informacji na temat programoéw pomocowych i innych dostgpnych zrodet fi-
nansowania; zasad sporzadzania wnioskow o dofinansowanie z réznych zrodet
finansowych oraz nowych technologii. Zastanawiajacy tez jest fakt, iz badane
firmy o potencjale rozwojowym/innowacyjnym bardziej byly zainteresowane po-
szukiwaniem partneréw krajowych niz zagranicznych.

4. Podsumowanie. Rekomendacje

Badania przeprowadzone w ramach projektu ,,Perspektywy RSI Swigtokrzy-
skie (I etap)” przez zespot badawczy na zlecenie Staropolskiej 1zby Przemysto-
wo-Handlowej, miaty za zadanie:

— uzupetni¢ badania przeprowadzone w ramach projektu ,,RSI - PROMONIT”,
wspotfinansowanego z funduszy strukturalnych UE w ramach dziatania 2.6
Regionalne Strategie Innowacji i Transfer Wiedzy, Priorytet Il Wzmocnienie
rozwoju zasobow ludzkich w regionach w Zintegrowanym Programie Opera-
cyjnym Rozwoju Regionalnego;
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— udzieli¢ odpowiedzi na postawione w metodologii 4 szczegotowe pytania ba-
dawcze.
Metodologia badan zakladata zar6wno badania jakos$ciowe, jak i ilosciowe
samych instytucji otoczenia biznesu z terenu wojewodztwa §wigtokrzyskiego, ale
rowniez firm o potencjale rozwojowym / innowacyjnym.

JAKI JEST POTENCJAL INSTYTUCJI OTOCZENIA BIZNESU
I JEDNOSTEK BADAWCZO-ROZWOJOWYCH W ZAKRESIE WSPIE-
RANIA ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI I INNOWACJI W REGIO-
NIE SWIETOKRZYSKIM?

Whioski:

1. W wojewodztwie $wigtokrzyskim funkcjonuja 92 podmioty otoczenia bizne-
su, z ktorych znaczaca rolg¢ odgrywa nieco ponad 20 podmiotow. Potencjat,
ktérym dysponuja, to blisko 2 000 pracownikoéw merytorycznych — do§wiad-
czonych trenerow, doradcow i wyktadowcow. Jednoczesnie w otoczeniu
mozna zauwazy¢ niewystarczajaca liczbg wyspecjalizowanych podmiotéw
zajmujacych si¢ dziatalnoscia proprzedsigbiorcza (inkubatory przedsigbior-
czosci, w tym akademickie; parki przemyslowe), proinnowacyjna (centra
transferu wiedzy, technologii, innowacji; inkubatory technologiczne, parki/
centra naukowo-technologiczne, parki naukowe, jednostki badawczo-rozwo-
jowe itp.). Podejmowane sa jednak inicjatywy w zakresie zmiany tego sta-
nu rzeczy. Tworzone sa kolejne akademickie inkubatory przedsigbiorczo$ci
(AIP), np. przy Politechnice Swigtokrzyskiej, w ktorym ma funkcjonowaé
m.in.: Centrum Informacji Patentowej, Centrum Ksztatcenia oraz Centrum
Modelowania Proceséw Biznesowych. W przysztosci planowane jest zaloze-
nie AIP rowniez przy Wyzszej Szkole Ekonomii i Prawa oraz Wyzszej Szkole
Handlowej w Kielcach. Fundacja Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczo-
$ci, z ktorej inicjatywy powstata sie¢ AIP, planuje utworzenie w Kielcach tzw.
Business Link — inkubatora dla najciekawszych pomystow zrodzonych w AIP,
ktéry ma wybrac¢ 80 najbardziej innowacyjnych przedsigwzig¢, ktore otrzyma-
ja dostep do ustug biurowych, specjalistyczne doradztwo, opieke rzecznikow
patentowych, a nawet pomoc w pozyskiwaniu finansowania inwestycji z fun-
duszy Unii Europejskiej, funduszu pozyczkowego AIP czy AIP Seed Capital®.
Pojawita si¢ rowniez ciekawa inicjatywa zaproponowana przez konsorcjum

¢ B. Patka-Koruba, Innowacyjne swietokrzyskie, [w:] A. Kasifiska-Metryka, R. Miernik, Tozsamos¢
wojewodztwa Swigtokrzyskiego w kontekscie kraju i Unii Europejskiej, Unikat 2, Kielce 2008, s. 22;
D. Zuk, Konferencja ,, Przedsiebiorcze Kielce”, Urzad Miasta Kielce, Kielce 24 czerwca 2008.
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Swigtokrzyskie Inkubatory Innowacji i Przedsigbiorczosci’, majaca na celu
utworzenie Sieci Inkubatoréw Przedsigbiorczosci®. Z kolei pod patronatem
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Swigtokrzyskiego, Starostwa Po-
wiatowego w Kielcach i Swietokrzyskiego Centrum Innowacji i Transferu
Technologii, opracowano projekt utworzenia Regionalnego Centrum Nauko-
wo-Technologicznego w Podzamczu Chgcinskim. W inicjatywe zaangazo-
waty si¢ 2 najwigksze uczelnie: Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy
Jana Kochanowskiego w Kielcach oraz Politechnika Swigtokrzyska, a takze
Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa. Na realizacjg tego przedsigwzig-
cia zarezerwowano 12,36 mln euro w ramach Programu Operacyjnego Roz-
woj Polski Wschodniej, a jego zakonczenie przewidziano w 2012 roku’.

Instytucje otoczenia biznesu zatrudniaja w znacznej mierze wyspecjalizowa-
nych pracownikéw, posiadajacych szeroka wiedzg oraz umiejgtnosci potrzeb-
ne do wspierania innowacyjnego rozwoju firm i stuzacych czgsto wiedza eks-
percka i doradcza. Instytucje okotobiznesowe swoja dziatalno$¢ opieraja na
personelu merytorycznym, poszerzajac jego potencjat o kompetencje zawo-
dowe pracownikow zewngtrznych, z ktorymi wspotpracuja. Niemniej jednak,
kompetencje i nieustanny rozwdj samych podmiotéw otoczenia biznesu ma
istotne znaczenie dla rozwoju partnerstwa na rzecz konkurencyjnosci i inno-
wacji w $wiecie informacji 1 wiedzy — Jesli rozwiqzemy problem edukacyjny,
to nie musimy robi¢ nic wiecej. Jesli go nie rozwiqzemy, to nic wiecej nie be-
dzie miato znaczenia". Niestety, podobnie jak i firmy, $wigtokrzyskie instytu-
cje otoczenia biznesu nie wypracowaty odpowiedniego systemu podnoszenia
kwalifikacji 1 motywowania swoich pracownikoéw. Uwagg zwraca niewielki
odsetek pracownikéw z wyksztatceniem wyzszym ekonomicznym, technicz-
nym czy prawniczym i jeszcze mniejszy z wyksztalceniem wyzszym tytular-
nym (z tytutem doktora i wyzszym). Kompetencje pracownikow i ciagly roz-
woj samych podmiotoéw otoczenia biznesu sa kluczem do sukcesu. Konieczne
wydaje sig¢ wiec podjecie przez instytucje otoczenia biznesu, najlepiej wspol-
nych, dziatan w zakresie stworzenia systemu podnoszenia kwalifikacji swoich
kadr. Bariera w wykorzystaniu potencjatu ludzkiego, skumulowanego wokot
instytucji biznesu, sa ograniczone srodki finansowe pozostajace w dyspozycji

7W sktad tego konsorcjum wchodzi 7 gmin: Bieliny, Konskie, Ozarow, Pinczow, Skarzysko-Ka-
mienna, Starachowice i Wloszczowa oraz 4 instytucje otoczenia biznesu: Koneckie Stowarzyszenie
Wspierania Przedsigbiorczosci, Fundacja Agencja Rozwoju Regionalnego w Starachowicach, Fun-
dacja Rozwoju Pierzchnicy oraz Osrodek Wspierania Przedsigbiorczosci w Sandomierzu.

8 J. Sutek, Konferencja ,, Instrumenty wspierania przedsiebiorczosci i innowacji w Polsce Wschod-
niej”, Swiqtokrzyski Urzad Wojewodzki, Huta Szklana, 4 kwietnia 2008.

° Sz. Skorupski, Konferencja ,, Prezentacja idei oraz planow rozwoju Kieleckiego Inkubatora Tech-
nologicznego”, Urzad Miasta Kielce, Kielce 11 marca 2008.

10 Cytat z wypowiedzi Alana Greenspana o spoleczenstwie amerykanskim.
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tych podmiotow oraz ciagle niska sktonno$¢ do podejmowania wspolpracy
w wymiarze regionalnym czy krajowym z innymi instytucjami wspierania
biznesu, przedsigbiorstwami, samorzadami terytorialnymi i innymi aktorami
zycia spoteczno-gospodarczego. To niepelne wykorzystanie wysokiego po-
tencjalu instytucji otoczenia biznesu przektada si¢ na niewielki bezposredni
wplyw instytucji wsparcia biznesu na podniesienie poziomu innowacyjnosci
regionu.

3. Instytucje otoczenia biznesu w niewielkim stopniu wdrazaja u siebie odpo-
wiednie systemy jako$ci zarzadzania i ustug. Warunkiem pozytywnego i zna-
czacego wpltywu regionalnych instytucji biznesu na konkurencyjnos¢ regionu
jest rowniez efektywna komunikacja z klientami oraz formy promocji ustug.
Swigtokrzyskie podmioty otoczenia biznesu stosuja zwykle konwencjonalne
metody komunikacji z klientem i promocji.

4. Swietokrzyskie instytucje otoczenia biznesu najczeiciej prowadza badania:
potrzeb szkoleniowych, jakos$ci oferty ustugowej, zapotrzebowania na rynku
na nowe rodzaje ustug, ale zbyt mata wagg przyktadaja do przeprowadzania
badan adekwatnosci oferty do potrzeb rynku oraz badan dostgpnosci oferty
instytucji na rynku. W oparciu o wyniki systematycznie prowadzonych ba-
dan, mozna by byto si¢ zastanowi¢ nad ewentualng specjalizacja poszczego6l-
nych podmiotow, a tym samym uniknigcia konkurencji na rzecz wspotpracy
1 osiggania wspolnych korzysci.

5. Swietokrzyskie instytucje otoczenia biznesu w niewystarczajacym stopniu
nawiazuja wspOlprace z partnerami zagranicznymi i krajowymi, w tym nie
angazuja si¢ w regionalnych, krajowych czy zagranicznych sieciach wspot-
pracy.

6. Oferta uslugowa omawianych instytucji okotobiznesowych ma w wigkszo-
$ci przypadkéw charakter tradycyjny, a w mniejszym stopniu innowacyjny
czy specjalistyczny. Pozytywny wydzwigk ma podejmowanie przez srodowi-
sko okolobiznesowe dziatan w zakresie kojarzenia partneroéw, integrowania
srodowisk itp. Rzadziej instytucje otoczenia biznesu deklaruja §wiadczenie
ustug doradczych proinnowacyjnych. Jednoczes$nie pozytywnie zaskakuje
stosunkowo wysoki udzial podmiotow (20%) $wiadczacych ushugi w zakre-
sie wdrazania nowych technologii czy tez w zakresie oceny potrzeb techno-
logicznych. W ramach ustlug szkoleniowych $wiadczonych przez wszystkie
instytucje realizowane sa gtownie szkolenia ogodlne, w mniejszym stopniu
— zawodowe czy specjalistyczne.

7. We wsparciu dziatan instytucji otoczenia biznesu na rzecz innowacyjnego
rozwoju regionu wazng rolg odgrywaja srodki finansowe Unii Europejskie;.
Ich dostgpnos$¢ i charakter przeznaczenia w istotny sposob moga wplywac na
wigksza/mniejsza zdolnos¢ tych instytucji do efektywnego wsparcia podmio-
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tow gospodarczych w aspekcie przygotowania, realizowania i rozliczania pro-
jektow unijnych, ale rowniez w umacnianiu partnerstwa regionalnego.

Instytucje otoczenia biznesu dobrze wykorzystuja szansg zwiazang z fun-
duszami unijnymi. Jednak w zbyt duzym stopniu uzaleznily swoje budzety od
zewngtrznych zrodel unijnych. Powinny réwniez przysztosciowo rozwazy¢ moz-
liwosci wigkszej dywersyfikacji zrodet finansowania swojej dziatalnosci i unie-
zaleznienia od $rodkow unijnych, ktérych strumien w miarg uptywu czasu bedzie
malal.

JAKIE SA BARIERY ROZWOJU PARTNERSTWA REGIONALNE-
GO NA RZECZ ROZWOJU KONKURENCYJNOSCI I INNOWACJI
W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM?

Whioski:

1. Dotychczasowe zaangazowanie instytucji otoczenia biznesu w tworzenie re-
gionalnego partnerstwa na rzecz konkurencyjnosci i innowacji w wojewddz-
twie swigtokrzyskim, byto stosunkowo niewielkie zarowno pod katem zasig-
gu, jak i form wspotpracy. Potwierdza to m.in. niewielka liczba projektow
realizowanych w partnerstwie w stosunku do liczby projektow realizowa-
nych samodzielnie.

2. Gloéwnymi partnerami regionalnymi/krajowymi, z ktorymi instytucje oto-
czenia biznesu utrzymuja stata wspolprace, sa glownie firmy mikro, mate
i $rednie oraz jednostki samorzadu terytorialnego i inne instytucje otoczenia
biznesu. W konteks$cie mozliwosci tworzenia warunkow rozwoju przedsig-
biorczosci 1 innowacji, niepokojace wydaje si¢ utrzymywanie przez insty-
tucje otoczenia biznesu tylko doraznej wspotpracy z jednostkami badaw-
czo-rozwojowymi i jednostkami edukacyjnymi, ze wzgledu na to, iz sa one
kluczowymi elementami systemu tworzenia wiedzy i innowacji. Najmniejsza
sktonnos$cia do wspolpracy w ramach partnerstwa regionalnego charaktery-
zowaly si¢ jednostki badawczo-rozwojowe. Wystgpuja dobre wzorce w tej
materii np. umowy z Politechnika Swietokrzyska i Uniwersytetem Jana Ko-
chanowskiego.

3. Stabe zaangazowanie $wigtokrzyskich instytucji otoczenia biznesu w tworze-
nie partnerstwa regionalnego/krajowego na rzecz rozwoju konkurencyjnosci
i innowacji potwierdza tez niewielkie zainteresowanie przynaleznoscia do
regionalnych/krajowych sieci $wiadczacych ustugi na rzecz firm.

4. Zasadnicza barierg w zakresie tworzenia partnerstwa regionalnego w zakre-
sie przedsigbiorczo$ci i innowacji, jest niewystarczajacy poziom komunikacji
1 interakcji pomigdzy $rodowiskiem administracyjnym, naukowym i bizne-
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sowym wynikajacy z niejednakowego poziomu wiedzy i postrzegania ko-
rzy$ci mozliwych do osiagnigcia w wyniku rzeczywistej wspotpracy, braku
,dobrych praktyk”, silnego lidera oraz mechanizmow stymulowania takiej
wspotpracy.

Kolejna bariera rozwoju Regionalnego Systemu Innowacji w wojewodztwie
$wigtokrzyskim jest niski poziom komercjalizacji wiedzy przez jednostki na-
ukowo-badawcze i brak zainteresowania takimi dzialaniami.

Przeszkodg na drodze budowy efektywnego partnerstwa stanowi rowniez sta-
bos¢ (ilosciowa i jakosciowa) jednostek naukowo-badawczych.
Niewystarczajacy rozwdj wspolpracy wewnatrzregionalnej wynika z nie-
sprawnosci systemu komunikacji 1 informacji nt. innowacji, innowacyjnosci,
mozliwo$ci rozwoju przedsigbiorczosci.

Jako nastgpna barier¢ w zakresie rozwoju partnerstwa zidentyfikowano nie-
wystarczajace dostosowanie oferty instytucji otoczenia biznesu do potrzeb
firm. Odnosi sig¢ jednak wrazenie, ze ocena zapotrzebowania przedsigbiorcow
na szkolenia nie wynika z przeprowadzonych szczegdétowych badan rynku,
lecz jest to lista proponowanych w ostatnich miesiacach szkolen zawodo-
wych i specjalistycznych przez instytucje otoczenia biznesu. Przedsigbiorcy
oczekuja rowniez wzmocnienia roli instytucji otoczenia biznesu w zakresie
inicjowania i koordynowania wspolnych przedsigwzig¢ regionalnych.
Odrgbna grupe stanowia bariery mentalne, wynikajace z braku tradycji wspot-
pracy i niewystarczajacej jakosci kapitalu spotecznego istniejacego w woje-
wodztwie $wigtokrzyskim.

Za konieczng uznaje si¢ potrzebg zbudowania koncepcji finansowania dzia-
talnosci instytucji otoczenia biznesu na rzecz tworzenia otwartych postaw do
przedsigbiorczosci i innowacji.

CZY PALETA DZIALAN WSPOLFINANSOWANYCH ZE
SRODKOW UNIJNYCH JEST DOSTOSOWANA DO POTRZEB
I OCZEKIWAN REGIONALNYCH BENEFICJENTOW?

Whioski:

Najwigksza przydatnos¢ praktycznie dla wszystkich kategorii beneficjentow
(za wyjatkiem jednostek badawczo-rozwojowych) przypisano instrumentom
oferowanym w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego oraz PO Ka-
pitat Ludzki. Moze to by¢ zwiazane z faktem, iz obydwa te programy sa
wdrazane regionalnie (w przypadku PO KL dotyczy to tzw. komponentu re-
gionalnego), co jest prawdopodobnie postrzegane w kategoriach ,,fatwiejsze-
g0” dostepu do $rodkow.
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2. Instytucje otoczenia biznesu wskazaty na duza przydatnos¢ dla siebie wspar-
cia w ramach PO Innowacyjna Gospodarka, a jednoczesnie w niewielkim
stopniu, glownie w partnerstwie, pozyskiwaty srodki z tego zrodta. Sugeruje
to istnienie jakiej$ bariery w dostgpie do tych srodkow.

3. Preferencje przedsigbiorcow w wyborze programéw i realizowanych w ich
ramach projektow pokrywaja si¢ z oceng przydatnosci poszczegdlnych form
wsparcia dostgpnych w programach operacyjnych, jakich dokonaty jednostki
otoczenia biznesu.

W JAKIM STOPNIU INSTYTUCJE OTOCZENIA BIZNESU ZNAJA
I JAK OCENIAJA POTENCJAL REGIONU SWIETOKRZYSKIEGO?

Whioski:

1. Prawie 100% badanych instytucji otoczenia biznesu stwierdzilo, ze w woje-
wodztwie §wigtokrzyskim istnieje potencjat innowacyjny. Instytucje otocze-
nia biznesu generalnie bardzo rzadko $wiadczg ustugi kojarzone z rozwojem
innowacyjnych przedsigbiorstw, takich jak: tworzenie wirtualnych przedsig-
biorstw; wyszukiwanie okreslonych technologii; w zakresie e-biznesu; czy
doradztwa w zakresie tworzenia i rozwoju klastrow. Jest to spowodowane
niska innowacyjnos$cia przedsigbiorstw lub brakiem funduszy na wdrozenie
nowych technologii.

2. Na podstawie dostgpnej oferty instytucji otoczenia biznesu oraz dokonywa-
nia przez nie oceny tej oferty mozna wnioskowac, iz moga pojawiac sig nie-
dopasowania podazy ofert do popytu ze strony przedsigbiorcow, aczkolwiek
prowadzone przez instytucje okotobiznesowe w zakresie potrzeb szkolenio-
wych przynosza juz efekty w postaci znaczacego dostosowania oferty ustu-
gowej otoczenia biznesu do potrzeb firm. Nie nalezy jednak zaprzestawac
dziatan w zakresie podnoszenia jakosci §wiadczonych ustug oraz planowania
przyszitego zapotrzebowania na konkretne ustugi na rynku.

3. Instytucje otoczenia biznesu dokonuja weryfikacji i oceny wilasnej oferty.
Tylko niewielka czg$¢ badanych podmiotow nie przeprowadza badania swo-
jej oferty ustug. Wielkos$¢ ta koresponduje z podobna iloscia podmiotow, kto-
re nie przeprowadzaty w ostatnim roku zmian swojej oferty ustug.

4. Instytucje wsparcia biznesu powinny stale analizowac swoja wiedzg nt. aktu-
alnych 1 przysztych potrzeb swoich klientow (dotychczasowych i potencjal-
nych), co w konsekwencji przyczyni si¢ do wigkszego dostosowania oferty
ich ustug do rosnacych potrzeb klientéw. Najwazniejsze potrzeby przedsig-
biorstw w zakresie form wsparcia innowacyjnos$ci to: pomoc w identyfikacji
partneréw technologicznych, technologiczne wsparcie dla rozwoju nowych
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produktéw i proceséw, promocja eksportu nowych lub zmodernizowanych
produktow.

Rekomendacje

Instytucje otoczenia biznesu gtownie wspieraja dziatalno$¢ matych i §rednich
przedsigbiorstw, jednak coraz czg$ciej nie ograniczajq si¢ do wyznaczonych rol.
Coraz czgsciej rowniez wspotdziataja miedzy soba, sg inicjatorami wielu przedsie-
wzig¢ w regionie, staja si¢ naturalnymi partnerami wtadz lokalnych. Istotne jest,
aby w przypadku wigkszej liczby podmiotéw wspierajacych przedsigbiorczosc,
tworzyly one uktad instytucjonalny sieciowy i miaty $cisle okreslone zadania do
realizacji. Region staje si¢ konkurencyjny dzigki efektywnie funkcjonujacemu
otoczeniu biznesu, a w szczegolnosci, kiedy dobrze uksztattowane $§rodowisko
innowacyjne tworzy wiasciwy klimat dziatalnosci gospodarcze;.

Nalezy dazy¢ do wykorzystania potencjatu funkcjonujacych jednostek oto-
czenia biznesu dla zmniejszania ograniczen zwiazanych z rozwojem innowacji
w regionie $wigtokrzyskim. Ogromny potencjat instytucji otoczenia biznesu, na
ktory w duzej mierze sktada si¢ przygotowany i sprawdzony w dziataniach po-
tencjat kadrowy, nie jest w pelni wykorzystywany przez wladze lokalne i regio-
nalne, jak rowniez przez samych przedsigbiorcow.

W kontekscie przeprowadzonych badan oraz zorganizowanych przez Staro-
polska Izbe Przemystowo-Handlowa dwoch Forum Instytucji Otoczenia Biznesu
najwazniejsze rekomendacje odnosnie mozliwo$ci zaangazowania instytucji oto-
czenia biznesu w proces tworzenia partnerstwa regionalnego na rzecz rozwoju
konkurencyjnosci i innowacji w regionie, sa nastepujace:

Rekomendacje glowne:

1. Rekomendujemy utworzenie stalej, formalnej platformy wspotpracy insty-
tucji otoczenia biznesu w wojewddztwie swigtokrzyskim pod nazwa: Forum
Instytucji Otoczenia Biznesu (Forum 10B), poniewaz konieczna jest lepsza,
Scislejsza wspolpraca wszystkich instytucji otoczenia biznesu. Zinstytucjona-
lizowanie tej wspotpracy pozwoli na lepsza wspotpracg IOB z ich gtownymi
partnerami i klientami: przedsigbiorstwami, samorzadami, instytucjami na
szczeblu krajowym 1 migdzynarodowym. Utworzenie platformy wspotpracy
powinno sig¢ sta¢ zadaniem dla instytucji otoczenia biznesu i wtadz samorza-
dowych. Nawiazanie statej wspotpracy z samorzadem wojewddztwa swigto-
krzyskiego odegra kluczowa rolg w kreowaniu i realizacji polityki rozwoju
regionu, a Forum IOB powinno sta¢ si¢ silnym partnerem wtadz samorzado-
wych.
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Poniewaz dziatalnos¢ I0B w duzej mierze opiera si¢ na wykorzystywaniu
funduszy publicznych, w tym szczeg6lnie funduszy unijnych do realizacji ich
zadan, rekomendujemy dziatania na rzecz lepszego wykorzystania funduszy
europejskich, zaréwno pod wzgledem ilosciowym i jako$ciowym. Apeluje-
my o bardziej przejrzyste zasady wyboru projektow oraz wicksza uwage na
jakos$¢ proponowanych projektow i oferowanych ustug, a nie tylko na ceng.
Forum IOB powinno si¢ sta¢ gtéwna platforma do siggania po $rodki na po-
ziomie krajowym i migdzynarodowym na dziatania zwigzane z rozwojem
IOB i rozwojem innowacyjnym regionu.

Rekomendujemy przeprowadzenie kampanii informacyjno-promocyjnej,
ktora by uswiadomita spoteczenstwu, a przede wszystkim przedsigbiorcom,
jaka rolg penia instytucje otoczenia biznesu, co robia, jakie oferuja ustugi,
jakie specjalne akcje sa przez nie prowadzone. Forum [OB powinno sta¢ si¢
glownym koordynatorem tej kampanii.

Rekomendujemy bardziej aktywne wiaczenie si¢ IOB w dzialalno$¢ inno-
wacyjna poprzez $cislejsza wspolpracg z przedsigbiorstwami i sektorem ba-
dawczo-rozwojowym: zawigzywanie partnerstw, zakladanie klastrow oraz
wspolng realizacjg projektow.

Rekomendujemy nawigzanie wspotpracy z partnerami zagranicznymi, ko-
rzystanie z ich doswiadczen i dobrych praktyk oraz wspodlne prowadzenie
projektow. Forum IOB mogtoby sig sta¢ jednym z gldownych podmiotow ini-
cjujacych taka wspolprace.

Rekomendujemy silniejsze wlaczenie si¢ IOB w dziatalno$¢ edukacyjna
w regionie poprzez wspotpracg ze szkotami, w krzewienie przedsigbiorczosci
i kreatywnego myslenia, szczego6lnie wsréd mtodziezy, oraz w proces ksztal-
cenia przez cale zycie dla osob w wieku produkcyjnym poprzez prowadzenie
szkolen.

Rekomendacje szczegolowe:

Forum Instytucji Otoczenia Biznesu powinno:

wypracowac program dzialan wspdlnych, w tym w zakresie podnoszenia
kwalifikacji i motywacji wtasnych kadr,

opracowac i realizowa¢ wspolne badania i analizy w celu dostosowania ofer-
ty $wiadczonych ustug informacyjnych, doradczych i szkoleniowych do po-
trzeb przedsigbiorcow i innych grup spolecznych, dla skutecznego wzrostu
konkurencyjnosci i innowacji w regionie $wigtokrzyskim,

zwigkszy¢ zaangazowanie instytucji otoczenia biznesu w realizacjg wspol-
nych projektow, w tym przedsigwzig¢ migdzynarodowych,

podejmowac w szerszym zakresie wspolne dzialania na rzecz aktywizacji
regionalnych przedsigbiorstw na rynkach migdzynarodowych poprzez orga-
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nizacj¢ misji gospodarczych, promocje eksportu i budowanie powiazan ko-
operacyjnych,

podejmowac skuteczne dziatania na rzecz ochrony wtasnosci intelektualnej
poprzez wykorzystanie migdzynarodowych rozwiazan w zakresie patentow
i certyfikacji.

Wskazana jest specjalizacja instytucji otoczenia biznesu i1 $wiadczenie
w wigkszym stopniu uslug nakierowanych na wdrazanie innowacji przez
przedsigbiorcow.

Wtladze lokalne i samorzadowe, instytucje wdrazajace obecnie programy
unijne w regionie, powinny dazy¢ do petnego wykorzystania dotychczaso-
wych do$wiadczen Instytucji Otoczenia Biznesu we wdrazaniu funduszy
unijnych, zarowno przedakcesyjnych, jak i funduszy strukturalnych w po-
przednim okresie wdrazania (2004-2006); w zakresie pozyskiwania srodkoéw
UE, jako realizatorow wielu réznorodnych projektow do tworzenia procedur
oraz wlasciwych kryteriow wyboru projektow stuzacych efektywnemu ukie-
runkowaniu 1 wykorzystaniu pomocy unijnej w regionie.
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Analiza polityki jednostek finansowych wobec
przedsi¢biorcow

1. Wprowadzenie. Teoretyczne przesltanki realizowanego zadania

Tworzenie konkurencyjnego regionu w oparciu o innowacje, oprocz genero-
wania korzys$ci o charakterze gospodarczym i spotecznym, wymaga zaangazo-
wania znacznych $rodkéw finansowych. Zapewnienie satysfakcjonujacego do-
stepu do srodkéw pienigznych to podstawowa rola sektora finansowego panstwa.
Z uwagi na dazenia do przebudowy gospodarki regionu, podejmowane sa dzia-
fania, w wyniku ktorych pojawiaja sig alternatywne Zrodta finansowania szcze-
golnie istotnych dla regionu dziatan. Biorac pod uwagg ograniczone mozliwosci
budzetowe wojewddztw, dla osiagnigcia zamierzonych celéw, niezbgdne bedzie
sktadanie aplikacji o $rodki Funduszy Strukturalnych oraz 6 Programu Ramowe-
go Unii Europejskiej. Jak wiadomo, wskazane Zrodta finansowania wymagaja od
beneficjentéw precyzowania zadan oraz okreslenia ich roli w budowaniu poten-
cjalu regionu. Regionalna Strategia Innowacji jest w tym przypadku narzedziem
opracowywania kluczowych dziatan w regionie i przedstawienia ich do finanso-
wania z Funduszy Strukturalnych. Jest to jednoczes$nie instrument wskazujacy
kryteria oceny i1 ewaluacji dla kolejnych dziatan realizowanych w regionie.

Realizacja badan dotyczacych analizy polityki instytucji finansowych wobec
przedsigbiorcow zaplanowana zostata jako trzyetapowe dziatanie opierajace si¢
na: zdefiniowaniu pojg¢, identyfikacji instytucji finansowych dziatajacych w wo-
jewddztwie $wigtokrzyskim oraz okresleniu zakresu badan w poszczegodlnych
instytucjach i ich przeprowadzeniu. W trakcie badan szczegolnie istotnym czyn-
nikiem bylo uwzglednienie regionalnej specyfiki sektora finansowego. W zwiaz-
ku z tym kluczowe staje si¢ precyzyjne okreslenie znaczenia pojgcia ,,polityka
regionalna” oraz ,,instytucje finansowe”.

Polityka regionalna to zgodnie z definicja B. Winiarskiego ,,0oddziatywanie
panstwa oraz wystegpujacych w jego imieniu wladz centralnych i regionalnych na
proces rozwoju oraz zagospodarowania przestrzennego regionow’”. Istota poli-

! B. Winiarski, Uwarunkowania, cele i dziedziny polityki gospodarczej, [w:] B. Winiarski (red.),
Polityka gospodarcza, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 75.
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tyki regionalnej jest podejmowanie dziatan, ktore nie oddziatuja bezposrednio na
przedsigbiorstwo, a na jego otoczenie. Z uwagi na przynalezno$¢ sektora finanso-
wego do szeroko rozumianego otoczenia przedsigbiorstwa wysnu¢ mozna wnio-
sek o zasadno$ci oddziatywania wtadz roznego szczebla na instytucje finansowe.
Polityka instytucji finansowych wobec przedsigbiorcow bedzie zatem ksztalto-
wana pod wptywem przynajmniej dwoch sit: interesu instytucji tegoz sektora
oraz oddziatywania wladz centralnych i regionalnych.

Instytucje finansowe — to jednostki organizacyjne, ktorych podstawowa
funkcja jest operowanie zasobami pieni¢znymi’. Sg to podmioty gospodarcze
$wiadczace ustugi zwiazane z utrzymywaniem instrumentow finansowych i do-
konujace nimi transakcji, ktore moga prowadzi¢ dziatalno$¢ na zasadach komer-
cyjnych i niekomercyjnych. Petnia w obrocie gospodarczym funkcj¢ kapitatowa.
Funkcja kapitatowa systemu finansowego polega na umozliwieniu przeptywu
pieniadza od jednostek nadwyzkowych do deficytowych, ktore realizuja przed-
sigwzigcia w oparciu o zewngtrzne zrodla finansowania. Dzigki instytucjom fi-
nansowym dochodzi do transformacji oszczgdnosci w inwestycje. W wyniku ich
dziatalno$ci dokonuje si¢ koncentracja kapitatu, dzigki czemu drobne oszczed-
no$ci moga finansowac duze inwestycje, oraz krotkoterminowe nadwyzki moga
finansowac¢ inwestycje dlugoterminowe.

Prowadzone badania dotyczace polityki instytucji finansowych wobec przed-
sigbiorcéw obarczone sa znaczacym mankamentem, mianowicie, czas ich reali-
zacji zbiegl si¢ ze szczytem $wiatowego kryzysu finansowego. Odcisnat on silne
pigtno na wynikach badan — szczeg6lnie dotyczy to bankow, ktore bardzo sil-
nie zmniejszyty akcj¢ kredytowa, znacznie ograniczyly ryzyko i staly si¢ bardzo
ostrozne w przekazie marketingowym. Mimo tych trudno$ci przeprowadzone
badania pozwalaja zarysowac obraz dzialalnosci sektora finansowego w regionie
$wigtokrzyskim.

2. Metodyka i organizacja badan

Zgodnie z zatozeniami projektu ,,Perspektywy RSI Swigtokrzyskie (I Etap)”
badanie polityki instytucji finansowych wobec przedsigbiorcow oparte byto na ana-
lizach sektora finansowego w kontekscie aktualnej sytuacji gospodarczej regionu.
Wspomniane analizy zostaty wzbogacone wynikami 25 wywiadow z przedstawi-
cielami regionalnych instytucji finansowych. Zwieficzeniem prac byto Regionalne
Forum Innowacji — polityka instytucji finansowych wobec przedsigbiorcow, ma-
jace miejsce 29 stycznia 2009 roku. W trakcie tego spotkania przedstawiciele na-
uki i sektora finansow przedyskutowali aktualng sytuacje w sferze finansow oraz
skonfrontowali ja ze specyfika regionu swigtokrzyskiego.

2 B. Brzezinski i inni, Prawo finanséw publicznych, TNOiK, Torun 2006, s. 27.
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Z uwagi na sprecyzowane w realizowanym dzialaniu odniesienie si¢ do insty-
tucji finansowych, podstawowym problemem metodycznym bylo jasne zdefinio-
wanie podmiotow podlegajacych badaniom. Specyfika instytucji finansowych,
odré6zniajaca je od innych podmiotéw ekonomicznych polega na tym, ze*:

— glownym przedmiotem ich dziatalnos$ci jest utrzymywanie instrumentow fi-
nansowych i dokonywanie nimi transakcji,

— instrumenty finansowe sa zazwyczaj dominujacym sktadnikiem ich akty-
WOW.

Sprawne dzialanie instytucji finansowych przyspiesza wzrost gospodarczy,
poniewaz utatwia finansowanie inwestycji, umozliwia lepsze wykorzystanie ka-
pitatu, zmniejsza ryzyko finansowe oraz zmniejsza koszty transakcyjne podmio-
tow gospodarczych towarzyszace przenoszeniu praw wlasnosci.

Ogot instytucji finansowych tworzy system finansowy panstwa. W sktad pol-
skiego systemu finansowego wchodza*:

— przedsigbiorstwa zajmujace si¢ posrednictwem finansowym: banki, towarzy-
stwa ubezpieczeniowe, domy maklerskie, fundusze inwestycyjne, fundusze
emerytalne, gieldy,

— instytucje wspomagajace dzialalno$¢ przedsigbiorstw finansowych i zmniej-
szajace ryzyko finansowe: Krajowa Izba Rozliczeniowa, Krajowy Depozyt
papierow Wartosciowych, Bankowy Fundusz Gwarancyjny i inne,

— instytucje sprawujace nadzor nad rynkami finansowymi: Komisja Nadzoru
Finansowego, Komisja Papieroéw Wartosciowych i Gield i inne,

— instytucje i pracownicy indywidualni pracujacy na zlecenie instytucji finan-
sowych np. brokerzy.

Biorac pod uwagg cel badan, istotne sa instytucje pierwszej grupy, tj. przed-
sigbiorstwa finansowe, wsrod ktorych tylko banki posiadaja zdolno$¢ kreacji pie-
niadza, pozostate dokonuja jego transferu.

Zrédtem zewngtrznego finansowania przedsigbiorstw sa takze zobowia-
zania biezace. Zobowiazania wobec dostawcow staja si¢ kredytem kupieckim
na podstawie warunkow ptatnosci ustalonych miedzy kontrahentami. Praktyka
dowodzi, ze przedsigbiorstwa wykorzystuja takze zobowigzania publicznopraw-
ne do finansowania dzialalno$ci. Powszechne wykorzystywanie zobowigzan
wobec Skarbu Panstwa w pierwszych latach transformacji stalo si¢ powodem
wprowadzenia regulacji prawnych w postaci naliczania ustawowych odsetek od
roku 1993, ktore miaty zapobiega¢ temu procederowi. Stan zalegtosci podatko-
wych systematycznie rosnie, co dowodzi finansowania przedsigbiorstw przez

3 System finansowy w Polsce. Lata dziewiecdziesigte, B. Pietrzak, Z. Polanski (red.), Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 1998, s. 16.

4 Z. Dobosiewicz, Wprowadzenie do finansow i bankowosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2000
Warszawa, s. 43.
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Skarb Panstwa w dalszym ciagu. Niezmiennie na wysokim poziomie utrzymuje
si¢ kwota umorzonych zalegtosci podatkowych. Umorzenie zaleglosci podatko-
wych, roztozenie na raty, odroczenie terminu ptatnosci jest ulga indywidualna
przyznawana decyzja organu podatkowego na mocy Ordynacji podatkowej’, na
wniosek podatnika. Skala umorzen i odroczen zobowiazan podatkowych daje
podstawe do uznania ich za sposob finansowania dziatalnosci. Rola, jaka bier-
nie lub czynnie odgrywaja organy podatkowe w finansowaniu przedsigbiorstw,
przemawia za wlaczeniem administracji podatkowej do przedmiotu badan, jako
szczegolnej instytucji posredniczacej w transferze srodkow pienieznych migdzy
Skarbem Panstwa, a przedsigbiorstwem. Jednostki aparatu skarbowego wpraw-
dzie nie dokonuja transakcji instrumentami finansowymi, ale przedmiotem ich
dziatalnos$ci jest gromadzenie dochodow publicznych i dominujacym sktadni-
kiem ich aktywow sa naleznosci podatkowe. Operowanie pieniadzem upodobnia
je do instytucji finansowych i uzasadnia ich uwzglgdnienie w podjetej problema-
tyce badawczej.

Na podstawie powyzszych ustalen, wyodrgbnia sig nastgpujace instytucje fi-
nansowe, stanowiace przedmiot badan:

— banki,

— instytucje pozyczkowe,

— fundusze mikro,

— fundusze venture capital,

— instytucje leasingowe,

— instytucje factoringowe i windykacyjne lub banki §wiadczace te ustugi,
— towarzystwa ubezpieczeniowe,

— administracja podatkowa.

Pierwszym etapem prowadzonych badan byto przygotowanie charakterystyki
poszczegolnych instytucji finansowych dziatajacych w regionie $wigtokrzyskim
(zakres i skala dzialalno$ci poszczegdlnych instytucji, liczba i rozktad przestrzen-
ny instytucji w regionie §wigtokrzyskim, ich struktura organizacyjna).

Poglebienie badan zwigzane byto z proba odpowiedzi na szczegdtowe kwe-
stie zaprezentowane w ponizszej czgsci opracowania.

Szacunkowa struktura klientow oddziatu (osoby fizyczne nie prowadzace
dziatalnosci gospodarczej 1 prowadzace taka dziatalno$¢, mate $rednie przedsig-
biorstwa, klienci korporacyjni).

Segmentacja ustlug oferowanych przedsi¢biorstwom przez badana instytu-
cj¢ (lokaty, kredyty, factoring, leasing, itp.; tylko oferta dla osob fizycznych pro-
wadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza, matych i srednich przedsigbiorstw, klientow
korporacyjnych).

5 Ustawa Ordynacja podatkowa z 29 sierpnia 1997 r., Dz.U. z 14 stycznia 2005 r., nr 8, poz. 60.,
art. 67.
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Dodatkowe ushlugi dla przedsigbiorstw swiadczone przez oddzial poza
standardowymi produktami bankowymi.

Produkty bankowe wspierajace dzialalno$¢ inwestycyjna przedsiebior-
stwa.

Procedury obstugi klienta biznesowego, zakres decyzji podejmowanych
przez oddziat.

Wspolpraca banku z innymi instytucjami finansowymi w zakresie obstu-
gi klienta biznesowego (np. towarzystwa ubezpieczeniowe, firmy leasingowe,
itp.). Podstawowym problemem jest odpowiedZ na pytanie czy taka wspolpraca
w ogole ma miejsce oraz w jakim zakresie i na jakim szczeblu jest zawiazywana
(inicjatywa klienta, oddziatu, centrali, itp.).

Rodzaje wyodrebnionych ustug zwiazanych z pozyskiwaniem srodkow przez
firmy z funduszy UE oraz obsluga finansowq uruchomionych projektow.

Polityka bankéw wobec organizacji pozarzagdowych nie prowadzacych
dzialalnos$ci gospodarczej (fundacji, stowarzyszen, spotdzielni, Ochotniczej
Strazy Pozarnej, zwiazkéw zawodowych, organizacji spotecznych typu komitet
rodzicielski, koto towieckie).

Osobnym zagadnieniem jest rola organow skarbowych w ksztattowaniu pro-
rozwojowych warunkéw dla przedsigbiorcow. Urzedy skarbowe na mocy art.
67a, 67b Ordynacji podatkowej moga udziela¢ ulg indywidualnych w sptacie zo-
bowigzan podatkowych. Ulgi indywidualne przyznawane przez organ podatko-
wy na wniosek podatnika, uzasadnione waznym interesem panstwa lub podatnika
wzbudzaja kontrowersje ze wzgledu na niejasne, uznaniowe kryterium ich do-
stepnosci 1 nierowne traktowanie podatnikow. Ministerstwo finansow nie podaje
danych o przyznanych ulgach indywidualnych. O ich skali mozna wnioskowaé
na podstawie danych o zaleglosciach roztozonych na raty lub odroczonych oraz
o kwotach zalegtosci, w stosunku do ktoérych nie podjgto zadnych czynnosci,
a stanowiacych potencjalny przedmiot umorzenia.

Do indywidualnych przywilejéw mozna zaliczy¢ takze porgczenia i gwaran-
cje udzielane przez Skarb Panstwa, ktorych celem jest wspieranie proceséw in-
westycyjnych i restrukturyzacyjnych. Wydatki Skarbu Panstwa z tytutu porgczen
i gwarancji w 2007r. wyniosty 15,4 mln z}.°

Ulgi w sptacie zobowiazan podatkowych, podobnie jak uzyskane porgczenia
i gwarancje, zwigkszaja samofinansowanie i w tym sensie sg instytucjami finan-
sowymi (normami prawa).

Stale zwigksza si¢ kwota zalegtosci podatkowych, co ze wzgledu na instytu-
cje przedawnienia nasuwa przypuszczenie, ze przedsigbiorstwa finansuja biezaca
dziatalno$¢ zobowiazaniami wobec Skarbu Panstwa. Systematycznie rosnie licz-

¢ Raport z dzialalnosci Ministerstwa Finansow w 2007 r., Ministerstwo Finansow, Warszawa, ma-
rzec 2008 1, [online] www.mf.gov.pl
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ba przedsigbiorstw, ktorych zalegtosci podatkowe przekraczaja 100 000 ztotych.
Dane te wskazuja, ze taka naganna praktyke stosuja duze przedsigbiorstwa.

3. Wyniki badan
3.1. Sektor bankowy

Wsrod instytucji finansowych dziatajacych i wspierajacych dziatalnos¢ go-
spodarcza firm, a zarazem posiadajacych najwigksza sie¢ na pierwszym miejscu
nalezy wyr6zni¢ banki. W wojewodztwie swigtokrzyskim jest 265 placowek,
wliczajac w to: banki, odzialy, filie i punkty kasowe. Dysponuja szerokim asorty-
mentem ustug bankowych, stale poszerzaja swoja oferte, §wiadcza ustugi klien-
tom indywidualnym, korporacyjnym oraz malym i $rednim przedsigbiorstwom.
Wszystkie banki na terenie wojewodztwa $wigtokrzyskiego sa oddziatami ban-
kow, ktorych centrale sa poza granicami regionu.

Tabela 5.1. Struktura bankow wedtug ilosci oddziatow, filii i punktow kaso-
wych w wojewodztwie swigtokrzyskim w 2008 r.

Banki, odziaty, filie, punkty kasowe Ilos¢
— Banki Spotdzielcze - 117
— PKO Bank Polski -30
— Bank Pekso SA - 26
— ING Bank Slaski -10
— Lukas Bank SA -8
— Bank Gospodarki Zywnosciowej SA -6
— Dominet Bank SA -6
— Euro Bank SA -5
— Citibank Handlowy -5
— Bank Zachodni WBK SA -5
— BRE Bank SA, Bank Ochrony Srodowiska
— Deutsche Bank PBC SA, Fortis Bank Polska SA,
— GE Money Bank SA, Getin Bank SA, .
— Invest-Bank SA, Kredyt bank SA, :gonlzej
— Narodowy Bank Polski, Nordea Bank Polska SA,
— Polbank EFG SA, Raiffeisen Bank Polska SA,
— Santander Consumer Bank SA

Zrédlo: http://katalog.pf./Swietokrzyskie/Banki.

Jak wynika z zestawienia zamieszczonego w tabeli 5.1. najliczniejsza gru-
pe w wojewodztwie stanowia banki spotdzielcze (odziaty, filie, punkty kasowe),
ktorych jest 117. Tworza sie¢ terytorialnie najszersza. Ich siedziby znajduja si¢
w miastach oraz w miejscowos$ciach, w ktorych zlokalizowane sa urzedy gmin
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wiejskich. Po ostatnich zmianach restrukturyzacyjnych bankow spotdzielczych
w roku 2001, polegajacych na taczeniu bankow regionalnych i powstaniu ban-
kéw zrzeszajacych najsilniejsza grupe dziatajaca na terenie wojewodztwa stano-
wig banki spotdzielcze zrzeszone w Banku Polskiej Spotdzielczosci SA z siedzi-
ba centrali w Warszawie. Do tej grupy nalezy najwigcej bankow wojewoddztwa
m.in. Bank Spotdzielczy w Kielcach z 37 oddziatami, Nadwislanski Bank Spot-
dzielczy z 10 oddziatami i inne. Zadaniem Banku Polskiej Spotdzielczosci jest
wspieranie i uzupetnianie potencjatu finansowego oraz ludzkiego zrzeszonych
bankow spotdzielczych. Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. reprezentuje polski
sektor bankowosci spotdzielczej poprzez cztonkostwo w Komitecie Wykonaw-
czym Confédération Internationale des Banques Populaires — CIBP, migdzynaro-
dowej organizacji zrzeszajacej banki spotdzielcze z 18 krajow na catym $wiecie.

Druga grupa dzialajaca na terenie wojewddztwa sa banki potaczone z samo-
dzielnym Krakowskim Bankiem Spoétdzielczym, ktoérego samodzielno$¢ zostata
zatwierdzona w maju 2002 roku Uchwata Komisji Nadzoru Bankowego. Z tere-
nu wojewddztwa $wigtokrzyskiego podlegaja mu banki spotdzielcze z powiatu
pinczowskiego i staszowskiego oraz Kazimierzy Wielkie;.

Trzeciag grupg tworza banki nalezace do Spoldzielczej Grupy Bankowej Bank
Spoldzielczy w Sandomierzu i jednostki mu podlegte).

Banki spotdzielcze obstuguja klientow indywidualnych, mate i $rednie przed-
sigbiorstwa oraz klientow korporacyjnych. Dostepnos¢ ustug bankowych mozna
rozwaza¢ w aspekcie odleglosci przestrzennej od miejsca dziatania firmy, czy
miejsca zamieszkania klientow, a takze oferty jaka moze zaoferowac bank. Jak
juz zaznaczono, najwigksza sie¢ w wojewodztwie zwlaszcza na terenach wiej-
skich majq placowki bankow spotdzielczych, ktore w ujgciu historycznym po-
wotywane byty do obstugi gtéwnie ludnos$ci rolniczej, a zwazywszy na strukture
ludnosci pod wzglgdem zamieszkania, 55% ludnosci wojewodztwa to ludnosé
wiejska, ma to swoje uzasadnienie. Sama odlegtos¢ fizyczna nie odgrywataby
takiej roli, bowiem mogtaby jq zastapi¢ bankowos¢ elektroniczna, jednakze na-
sycenie terenéw wiejskich siecig informatyczng pozostawia wiele do zyczenia
1jest niewystarczajaca.

Banki zrzeszone w Banku Polskiej Spotdzielczosci (BPS) podaja w swojej
ofercie, ze specjalizuja si¢ w obstudze: samorzadow, rolnictwa, przemyshu rolno-
spozywczego, handlu, rzemiosta i turystyki.

Krakowski Bank Spotdzielczy oparty o wiasny polski kapitat, oferuje pro-
dukty 1 ustugi bankowe oraz ubezpieczeniowe klientom indywidualnym, pod-
miotom gospodarczym i instytucjom, rolnikom, oraz jednostkom samorzadu te-
rytorialnego.

Do podstawowych celéow dziatalnosci Bankoéw Spotdzielczej Grupy Banko-
wej (SGB) nalezy zapewnienie kompleksowej obstugi finansowej firmom dzia-
fajacym na terenie miast i wsi, przedsigbiorstwom sektora rolno — spozywczego
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oraz rolnikom, jak réwniez wspieranie rozwoju gospodarczego srodowisk lokal-
nych.

Zrzeszone Banki Spotdzielcze proponuja klientom instytucjonalnym oferty
w zakresie biezacego zarzadzania Srodkami, lokowania nadwyzek finanso-
wych, jak i finansowania potrzeb biezacych i inwestycyjnych.

Oferty bankow kierowane sg praktycznie do tych samych odbiorcow i kazdy
z nich zabiega o nowych klientow. Ich dziatania sprowadzaja si¢ zasadniczo do
oferty produktow depozytowych, ktora obejmuje m.in.:

— rachunki biezace (w tym czgsto specjalne rachunki dla rolnikow) i rachunki
walutowe,

— przelewy, zlecenia stale, polecenia zaptaty, czeki,

— migdzynarodowe karty platnicze,

— lokaty o statym i zmiennym oprocentowaniu.

Badajac otoczenie biznesu przyjmujmy, ze gtowny wplyw na rozpoczgcie
1 wspieranie dziatalnosci gospodarczej firm oraz innowacyjno$¢ ma dziatalnosé¢
kredytowo-pozyczkowa bankow. Oferta produktow kredytowych obejmuje
m.in.:

— kredyty obrotowe w rachunku,

— kredyty obrotowe, rewolwingowe, dyskontowe, ptatnicze,

— kredyty inwestycyjne (w tym kredyty preferencyjne i pomostowe),
— factoring,

— gwarancje bankowe i porgczenia,

— kredyty komercyjne.

Podmiot gospodarczy ubiegajacy si¢ o kredyt wystgpuje z wnioskiem spo-
rzadzonym wedhug wzoru obowiazujacego w Banku. Ze wzgledu na siedzibg
wnioskodawcy, wlasciwym do ztozenia wniosku jest oddziat Banku lub Bank
Spoldzielezy, w ktorym wnioskodawca posiada rachunek. Rozpatrzenie przez
Bank wniosku o kredyt powinno nastapi¢ w okresie nie przekraczajacym 14 dni
roboczych w przypadku ubiegania si¢ o kredyt obrotowy, liczonych od daty zto-
zenia pelnej wymaganej dokumentacji oraz 30 dni w przypadku kredytow in-
westycyjnych. Zakres i stopien szczegdtowosci oceny zdolnosci kredytowej jest
uzalezniony od wysokos$ci kredytu, terminu jego sptaty, sytuacji kredytobiorcy
1 jego wiarygodnos$ci oraz jako$ci prawnego zabezpieczenia. Warunkiem przy-
znania kredytu jest posiadanie przez kredytobiorcg zdolnosci kredytowej, rozu-
mianej jako zdolnos¢ do sptaty zaciagnigtego kredytu wraz z odsetkami w termi-
nach okreslonych w umowie.

Zdolno$¢ kredytowa ustala Bank w oparciu o przedtozone przez kredytobior-
c¢ dokumenty oraz uzyskane informacje, jak rowniez przeprowadzone u klienta
inspekcje. Oprocentowanie kredytu jest zroznicowane w zaleznosci od oceny wia-
rygodnosci kredytobiorcy, rodzaju i celu kredytu, ryzyka kredytowego, udziatu
srodkow wiasnych, okresu kredytowania. Formy oprocentowania kredytu, wyso-
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kos¢ stawek procentowych, sa ustalane w toku negocjacji miedzy przedstawicie-

lami Banku i kredytobiorca. Wysoko$¢ stawek oprocentowania moze by¢ okre-

$lona w umowie o kredyt w dwoch formach: jako stawka stata badZ zmienna.
Wsrod kredytow udzielanych przez banki spoldzielcze (a nie spotykanych

w innych bankach) na uwage zastuguja kredyty inwestycyjne — preferencyjne

z doptatami do oprocentowania Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnic-

twa. Daja one mozliwosci sfinansowania potrzeb inwestycyjnych klienta kredy-

tem o niskim koszcie obstugi. Jest on przeznaczony dla klientéw posiadajacych
wiasne gospodarstwo rolne lub gospodarstwo dzierzawione (w okresach wielo-
letnich), ktorzy chca utworzy¢ gospodarstwo lub prowadzi¢ dziatalno$¢ w ra-
mach dziatu specjalnego produkcji rolnej, przetworstwie rolo-spozywczym lub
ustugach dla rolnictwa. Kredyty preferencyjne oprocentowane sa wg zmienne;j
stopy procentowej, uzaleznionej od stopy redyskontowej weksli ustalonej przez

NBP. Wysokos$¢ doptaty do oprocentowania ARiIMR uzalezniona jest od rodzaju

linii kredytowe;j:

— [P - Inwestycyjny Podstawowy na realizacjg inwestycji,

— KZ —na zakup gruntow rolnych,

— MR — Mtody Rolnik na utworzenie lub urzadzenie gospodarstw rolnych przez
osoby, ktore nie ukonczyty 40 roku zycia,

— OR — Osadnictwo Rolnicze na utworzenie lub urzadzenie gospodarstwa rol-
nego w ramach realizacji programu osadnictwa rolniczego na gruntach Skar-
bu Panstwa,

— GP — Grupy Producenckie na realizacjg inwestycji przez grupy producentow
rolnych,

— GR — Gospodarstwa Rodzinne na zakup nieruchomosci rolnych przeznaczo-
nych na utworzenie lub powigkszenie gospodarstwa rolnego,

— NT - Nowe Technologie na realizacj¢ inwestycji w zakresie nowych techno-
logii,

— KL/01 — Klgskowy Inwestycyjny na wznowienie produkcji w gospodar-
stwach rolnych powstatych w zwiazku z klgska,

— KL/02 — Klgskowy Obrotowy na wznowienie produkcji w gospodarstwach
rolnych powstatych w zwiazku z kleska.

Kredyty komercyjne udzielane np. przez Bank Spotdzielczy Kielce, wérod
nich kredyty obrotowe: kredyt ,,Urodzajny Zbiér”, kredyty w linii kredytowe;j
(na odchéw zwierzat — chow tucznikow) oraz z linii kredytowej na chow bydta
migsnego ,,Swietokrzyska Wotowina”.

Z tabeli 5.1. wynika, ze drugie miejsce w rankingu jaki powstat przy po-
rownywaniu ilosci oddziatow, filii czy punktow kasowych w wojewddztwie zaj-
muje PKO Bank Polski z centrala w Warszawie. Jest on jednym z najstarszych
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polskich bankow, z ktorego ustug korzystato kilka pokolen Polakow. Glowne
produkty finansowe to:

— kredyty mieszkaniowe (Wtasny Kat Lokatorski, Mix, Hipoteczny, Biznes),
— kredyty konsolidacyjne, gotowkowe,

— pozyczki hipoteczne.

Trzecie miejsce w rankingu pod wzgledem ilosci oddziatow zajmuje Bank
Pekao SA z centrala w Warszawie. Bank ten od 1999 roku nalezy do wloskiej
Grupy UniCredit. W ostatnim okresie Bank Pekao SA przedstawit nowa oferte
dedykowang matym i §rednim firmom — ,,Pakiety M¢j Biznes”. Nowe Pakiety to
specjalne zestawy produktow i ustug bankowych, oferowanych tacznie za jedna
miesigczng oplatg i w ramach jednej umowy. W sktad oferty wchodza :

— dla otwierajacych firme ,,Pakiet M¢j Biznes Startowy”,

— dla firm juz funkcjonujacych ,,Pakiet M6j Biznes”, ,,Pakiet M6j Biznes Dyna-
miczny”, ,,Pakiet M6j Biznes Premium”,

— dla prowadzacych obrot zagraniczny ,,Pakiet M6j Biznes FX”.

Oferta kredytowa dla finansowania dziatalno$ci biezacej, z ktérej moze sko-
rzysta¢ posiadacz rachunku biezacego lub jednego z pakietow dla firm to:
— limit debetowy,

— kredyt w rachunku biezacym,

—  kredyt ,,Zaliczka”,

— kredyt obrotowy w rachunku kredytowym,
— karta kredytowa MasterCard Business.

Nastepne miejsce w rankingu zajmuja oddziaty ING Bank Slaski w liczbie10.
Centrala banku ING Bank Slaski SA (ING BSK) — znajduje si¢ w Katowicach,
jest to bank komercyjny, $§wiadczacy ushugi bankowe dla klientow indywidual-
nych oraz firm i instytucji (bank uniwersalny). Od roku 1996 wigkszosciowym
udziatowcem banku jest holenderska Grupa ING. W roku 2001 Bank Slaski po-
taczono z ING Bank N.V. Oddziat w Warszawie. Od tego czasu wystgpuje pod
szyldem ING Bank Slaski. Gléwne produkty finansowe tego banku to: konta ban-
kowe osobiste, studenckie oraz firmowe.

Konto z Lwem dla matych firm — DIRECT to bezptatne konto dla korzysta-
jacych z Internetu 0so6b fizycznych prowadzacych jednoosobowo dziatalnos¢ go-
spodarczg i1 korzystajacych z uproszczonych form ksiggowosci, ktore wigkszos¢
operacji bankowych zalatwiaja bez konieczno$ci wizyty w oddziale.

Konto z Lwem dla matych firm — ZYSK. Stuzy ono do gromadzenia $rod-
koéw pienigznych oraz dokonywania rozliczen gotdowkowych i bezgotowkowych
zwiazanych z biezaca dziatalnoscia firmy.

Oferta kredytowa banku zawiera:

— kredyt hipoteczny i budowlano hipoteczny (zakup nowego mieszkania lub
domu, zakup uzywanego mieszkania lub domu, budowe¢ domu, remont domu
lub mieszkania, zakup dziatki),
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— kredyt refinansowy.

Pozycjg piata w rankingu bankow wojewddztwa $wigtokrzyskiego zajmuje
LUKAS Bank SA z siedziba centrali we Wroctawiu, bank detaliczny ukierunko-
wany na kompleksowa obstuge finansowa klientow indywidualnych oraz oséb
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Od 2001 roku strategicznym akcjonariu-
szem LUKAS Banku SA, jest francuski bank Crédit Agricole.

Oferty kredytowe obejmuja kredyty w rachunku biezacym i inwestycyjne.

Kredyty w rachunku biezacym:

— prosty,

— elastyczny — powyzej 10 000 ztotych,

— dla posiadaczy oszczednosci, dla wolnych zawodow — lekarzy, prowadza-
cych wlasne gabinety lekarskie, stomatologoéw prowadzacych wilasne gabine-
ty lekarskie, farmaceutow, prowadzacych wlasna apteke, lekarzy weterynarii
prowadzacych wilasna lecznice, technikow stomatologicznych, notariuszy,
adwokatow, radcow prawnych, doradcow podatkowych, biur rachunkowych,
rehabilitantow, optykow, architektow prowadzacych wlasne biuro projektowe,

— kredyt dla posiadaczy oszczednosci,

— kredyt dla branz preferowanych (prawo, budownictwo, medycyna, transport,
przemyst drzewny i meblarski, rolnictwo i przemyst rolno-spozywczy).
Kredyt inwestycyjny przeznaczony jest dla firm na finansowanie inwestycji

zwiazanych z zakupem srodkow trwatych, w ofercie specjalnej szczegdlnie do

branzy budowlanej (kredyt na maszyny i urzadzenia budowlane), branzy me-
dycznej (kredyt na urzadzenia i sprz¢t medyczny), branzy rolniczej (kredyt na
zakup maszyn i urzadzen rolniczych), klientow posiadajacych lub wnioskujacych

o inne produkty LUKAS Bank dla firm, przedsigbiorcow oferujacych na zabez-

pieczenie kredytu — lokate lub jednostki funduszy inwestycyjnych, klientéw Eu-

ropejskiego Funduszu Leasingowego.

Kolejne miejsce w rankingu bankéw w wojewodztwie zajmuje Bank Go-
spodarki Zywnosciowej SA — uniwersalny bank komercyjny, specjalizujacy sie
w finansowaniu rolnictwa i gospodarki zywnosciowej oraz infrastruktury regio-
nalnej.

BGZ SA powstat w 1975 roku w wyniku potaczenia Centralnego Zwiazku
Spotdzielni Oszczgdnosciowo — Pozyczkowych i panstwowego Banku Rolne-
go. W roku 1994 BGZ zostat przeksztalcony w spotke akcyjna. Udzialowcami
Banku BGZ sa: holenderski Bank Rabobank (44,51% udzialow), Skarb Panstwa
(37,32% udziatow), Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju (12,87% udziatow),
pozostali (5,30% udziatow).

W swej ofercie dla biznesu BGZ oferuje pakiety: Firma Plan 1, Firma Plan
2, Firma Plan 3, wedlug wstgpnych poréwnan pakiety niewiele sig roznia, we
wszystkich trzech mozna znalez¢ te same propozycje kredytow:

— kredyt w rachunku biezacym na zasadach uproszczonych — Ekspres Linia,
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— kredyt w rachunku biezacym na zasadach ogélnych,

— pozyczke pienigzng dla mikroprzedsigbiorstw (z pozyczki tej moga skorzy-
sta¢ firmy, ktore nie sg objgte przepisami ustawy o rachunkowosci i prowadza
dziatalnos$¢ gospodarcza przez co najmniej petny rok obrotowy).

Oprocz pakietow bank oferuje kredyty na dziatalnos¢ biezaca, ktdéra moze
by¢ finansowana:

— zkredytu w rachunku biezacym,

— z kredytu obrotowego w rachunku kredytowym,

— zkredytu ptatniczego,

— z kredytu rewolwingowego.

Bank zachgca takze do skorzystania z:

— pozyczki pienig¢znej dla firm,

— kredytu Ekspres Linia,

—  Wielofunkcyjnej Linii Kredytowe;.

Kredyty na dziatalno$¢ inwestycyjna moga by¢ przeznaczone na:

— inwestycje materialne — na przyktad na budoweg, modernizacje¢ i remont
obiektow, zakup linii technologicznych, nieruchomosci, pojazdéow zwiaza-
nych z dzialalno$cia gospodarczy itp.,

— inwestycje niematerialne — przyktadowo na zakup koncesji, licencji, znakow
towarowych, patentow i inne,

— inwestycje finansowe — na przyklad na zakup papieréw wartosciowych
i udziatow w spotkach z ograniczona odpowiedzialnoscia
Bank rowniez oferuje pozyczke zabezpieczona hipoteka.

Dtugoletnie do$wiadczenie Banku Gospodarki Zywnoéciowej SA w kon-
taktach z sektorem rolno-spozywczym pozwolito na stworzenie specjalistycz-
nej oferty zwiazanej z finansowa obshuga rolnictwa. W ramach tej dziatalnosci
bank udziela r6znorodnych kredytow w porozumieniu z organizacjami i instytu-
cjami rzadowymi 1 pozarzadowymi w tym:

— kredyty preferencyjne z doptatami do oprocentowania Agencji Restruktury-
zacji Modernizacji Rolnictwa,

— kredyty ze $srodkow Fundacji ,,Europejski Fundusz Rozwoju Wsi Polskie;j”,

— kredyty z doptatami Banku Gospodarstwa Krajowego.

W ofercie znajdziemy rowniez:

— finansowanie powiazan produkcyjnych w agrobiznesie,

— kredyt Agro Ekspres — kredyt na dowolny cel w jeden dzien,

—  kredyty strukturalne — oferowane przez BGZ SA, a przeznaczone na reali-
zacje projektow, ktore beda wspotfinansowane z funduszy strukturalnych
w ramach: Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego,
Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Wzrost Konkurencyjnosci Przedsig-
biorstw”, Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Restrukturyzacja i moder-
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nizacja sektora zywnosciowego oraz rozwoj obszarow wiejskich”, Sektoro-

wego Programu Operacyjnego ,,Rybotéwstwo i przetwdrstwo ryb”,

— Kiredyt Rzeczowka — na zakup srodkoéw do produkcji rolne;j,

— Agro Leasing Unia — szybki dostgp do maszyn i pojazdow.

Na tej samej pozycji w rankingu, czyli z 6 oddziatami w wojewddztwie upla-
sowat si¢ Dominet Bank SA, nalezacy do Grupy Fortis Bank Polska SA i zara-
zem bedacy czgscia migdzynarodowej grupy bankowo-ubezpieczeniowej Fortis.
Posiada on w ofercie przede wszystkim: lokaty, fundusze inwestycyjne, kredyty
gotowkowe, kredyty samochodowe, karty kredytowe i produkty ubezpieczenio-
we. Najnowsza oferta przeznaczona dla matych firm i mikroprzedsigbiorstw to
pozyczka hipoteczna ,,Prosperity” umozliwiajaca finansowanie potrzeb bieza-
cych (obrotowych) oraz finansowanie potrzeb inwestycyjnych.

Oferta obejmuje rowniez rachunek biezacy dla matych firm ,,Biznes Profit”.
Pakiety ,,Dobry Poczatek™ — dla zaczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza, ,,Moja
Firma” — dla prowadzacych dziatalno$¢ dtuzej niz 12 miesigcey, ,,Organizacja” —
dla spotek prawa handlowego, wspolnot mieszkaniowych.

Po pig¢ oddzialow w wojewddztwie maja Citibank Handlowy, Euro Bank
SA, Bank Zachodni WBK SA.

Bank Citi Handlowy powstat z potaczenia Banku Handlowego w Warszawie
SA — najstarszego komercyjnego banku w Polsce i Citibank (Poland) SA w mar-
cu 2001 roku. Stanowi integralng czg$¢ globalnej grupy Citi — wiodacej instytucji
finansowej $wiata, obslugujacej ponad 200 milionow klientéw indywidualnych,
korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych w ponad 100 krajach.

Oferta dla przedsigbiorstw skierowana jest do podmiotow gospodarczych
oraz osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, w tym przedsta-
wicieli wolnych zawodow. Dla przedsigbiorstw, ktorych roczne obroty sa ponizej
75 milionéw ztotych oferty obejmuja:

— pakiety (Przystgpny Bialy, Dynamiczny Czerwony, Stabilny Niebieski, Eli-
tarny Granatowy) posiadanie ich zalezy od wielkosci rocznych obrotow fir-
my;

— zarzadzanie $rodkami obejmuje miedzy innymi szybka obstuge rozliczen
z odbiorcami i dostawcami oraz lokowanie nadwyzek;

— karty (debetowe, obciazeniowe i kredytowe);

— finansowanie (w zakresie biezacej oraz inwestycyjnej dziatalnosci matych
i $rednich firm, nowoscia w ofercie jest kredyt hipoteczny);
factoring

— transakcje walutowe (umozliwia klientom dostep do migdzynarodowych ryn-
kéw finansowych za posrednictwem oddziatow dziatajacych w ponad 100
krajach na catym $wiecie, a tym samym dokonywanie transakcji walutowych
w walutach uznanych przez NBP za wymienialne).
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Dla korporacji, ktorych roczne obroty sa powyzej 75 milionow ztotych bank
oferuje:

— Handlowy Leasing;

— ustugi maklerskie;

— polecenia zaptaty;

— factoring;

— ustugi doradztwa prowadzone przez biuro do spraw Unii Europejskiej w za-
kresie pozyskiwania oraz zarzadzania projektami finansowanymi ze srodkoéw
UE;

Euro Bank SA (znany jako Eurobank) — zatozony w 2003 roku, z centrala we
Wroctawiu, oferuje ustugi finansowe dla osob fizycznych, nie oferuje ustug dla
przedsigbiorstw 1 organizacji.

Eurobank jest bankiem detalicznym, oferujacym szybkie kredyty, wysoko
oprocentowane lokaty, bezptatnie prowadzone konto i wydawana przy pierwszej
wizycie w banku kart¢ debetowo-ptatnicza.

Bank Zachodni WBK SA jest uniwersalnym bankiem komercyjnym oferu-
jacym szeroki zakres ushug bankowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla
0sob fizycznych i prawnych. Glowne produkty finansowe Banku Zachodniego
WBK to kredyty mieszkaniowe, gotowkowe, karty kredytowe oraz pozyczki hi-
poteczne.

Do pojawienia si¢ wyraznych symptomow $wiatowego kryzysu bankowego
jesienig 2008 roku wiele bankow wychodzito do klienta z bogata oferta kredyto-
wa, niestety zawirowania na rynkach finansowych doprowadzity do zahamowa-
nia tej tendencji. Banki wyraznie ograniczyty klientom mozliwos$ci uzyskiwania
kredytow.

3.2. Banki spoétdzielcze

Banki spoldzielcze dziataja w oparciu o ustawy Prawo bankowe i Prawo
spotdzielcze. Aktem normatywnym o podstawowym znaczeniu z punktu widze-
nia zasad dziatania spotdzielczego sektora bankowego jest ustawa o funkcjono-
waniu bankow spotdzielczych, ich zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajacych (Dz.
U. z2000 1, nr 119, poz. 1252).

W poréwnaniu z bankami dziatajacymi w formie spotki akcyjnej zakres dzia-
falnosci bankow spotdzielczych podlega pewnym ograniczeniom. Ograniczenia
te zwiazane sg z wielko$cig banku, przy czym podstawowe znaczenie ma tu po-
ziom kapitatow w jakie dany bank jest wyposazony.

Teren dziatania banku spétdzielczego zalezny jest od wysokosci jego fun-
duszy wlasnych. Zgodnie z zapisami art. 5 ustawy o funkcjonowaniu bankow
spotdzielczych, ich zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajacych, bank spoldzielczy
wyposazony w fundusze do 1 miliona euro prowadzi dziatalno$¢ na terenie po-
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wiatu, w ktorym znajduje si¢ jego siedziba, oraz na terenie powiatow, w ktorych
w dniu wejscia w zycie ustawy znajduja si¢ jego placowki wykonujace czynnosci
bankowe.

Bank spotdzielczy posiadajacy fundusze wlasne wyzsze niz rownowartosé
| milion euro, lecz nizsze niz rownowarto$¢ 5 miliondow euro, moze prowadzi¢
dziatalno$¢ na terenie wojewodztwa, w ktérym znajduje si¢ jego siedziba oraz na
terenie powiatow, w ktorych znajduja si¢ jego placowki wykonujace czynnosci
bankowe.

Bank spoldzielczy, ktory posiada fundusze wlasne rowne lub wyzsze niz
rownowarto$¢ 5 milionéw euro moze prowadzi¢ dziatalno$¢ na obszarze catego
kraju.

Prowadzenie dzialalnosci na terenie powiatow sasiadujacych z obszarem
dziatania opisanym powyzej wymaga zgody banku zrzeszajacego, a na terenie
innych powiatow zgody Komisji Nadzoru Finansowego. Nalezy zwroci¢ uwagg,
ze banki spotdzielcze, w przeciwienstwie do bankow dziatajacych w formie spot-
ki akcyjnej, nie moga prowadzi¢ dziatalno$ci poza granicami Rzeczypospolitej
Polskie;j.

Poza ograniczeniami terytorialnymi istnieja rowniez ograniczenia dotycza-
ce zakresu przedmiotowego prowadzonej dziatalnosci. Banki spoldzielcze nie
sa uprawnione do wykonywania m. in. nastgpujacych czynnosci wymienionych
w ustawie Prawo bankowe:

— otwieranie i potwierdzanie akredytyw (art. 5, ust. L, pkt 4),

— emitowanie bankowych papierow wartosciowych (art. 5, ust. L, pkt 5),

— terminowe operacje finansowe (art. 5, ust. 2, pkt 4),

— wykonywanie czynnos$ci zleconych zwiazanych z emisja papierow warto-

sciowych (art. 5, ust. 2, pkt 9),

— czynnosci przewidziane wytacznie dla bankow w odrgbnych ustawach.

Powyzsze czynnos$ci banki spotdzielcze moga wykonywac¢ w przypadku gdy
dziataja w imieniu i na rzecz banku zrzeszajacego. Bank spoldzielczy moze zatem,
jezeli zachodzi taka potrzeba, $wiadczy¢ swoim klientom wszelkie ushugi prze-
widziane w ustawie Prawo bankowe. Warunkiem jest §wiadczenie takich ustug
przez bank zrzeszajacy. Na podstawie art. 7 ustawy o funkcjonowaniu bankoéw
spotdzielczych, ich zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajacych za zgoda banku zrze-
szajacego, zakres dostgpnych czynnosci bankowych moze zosta¢ rozszerzony o:
— prowadzenie skupu i sprzedazy warto$ci dewizowych (art. 5, ust. 2, pkt usta-

wy Prawo bankowe),

— posrednictwo w dokonywaniu przekazow pienigznych oraz rozliczen w obro-
cie dewizowym (art. 5, ust. 2, pkt 10 tejze ustawy).

Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze banki spotdzielcze, majace fundusze wlasne
wyzsze niz rownowarto$¢ 1 miliona euro, moga (po uzyskaniu stosownych ze-
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zwolen) rozszerzy¢ zakres swoich czynno$ci o wydawanie pieniadza elektronicz-
nego (art. 5, ust. I, pkt 6a).

Czynnosci polegajace na udzielaniu i potwierdzaniu gwarancji bankowych
i porgczen banki spotdzielcze moga wykonywac w zakresie 1 trybie uzgodnionym
z bankiem zrzeszajacym.

Omoéwione powyzej ograniczenia determinuja lokalny charakter bankow
spotdzielczych. Ich zakres uzalezniony jest posiadanymi funduszami, ktdrych
poziom okresla wielko$¢ prowadzonego przedsigbiorstwa bankowego. Banki
spotdzielcze, ktorych fundusze wlasne sa wyzsze moga poszerzaé terytorialny
zakres dziatania, otwiera¢ nowe placowki, oferowa¢ wigkszy zakres ustug, a co
za tym idzie rozwija¢ bazg¢ swoich klientow.

Banki spotdzielcze prowadza swoja dziatalnos¢ nawet od stu lat. Powolywa-
ne byly do zycia przez lokalne spotecznos$ci — ziemian, rzemieslnikow, przed-
sigbiorcow i rolnikoéw. Ich zadaniem bylo wspieranie lokalnego biznesu i przed-
sigbiorczo$ci. Sa bardzo silnie zwiazane z lokalng spoteczno$cia i otoczeniem
biznesowym. Powyzsze uwarunkowania znajduja swoje odbicie w opracowywa-
nych i realizowanych przez banki spotdzielcze sposobach dziatania i procedurach
stosowanych wobec przedsigbiorcow.

Podstawowy dokument kazdego banku spotdzielczego — statut — definiuje
priorytety przedsigbiorstwa bankowego. Okres$la miedzy innymi siedzibg, obszar,
cel 1 przedmiot dziatania, kwestie zwiazane z systemem zarzadzania oraz go-
spodarke finansowa banku. Zgodnie z zapisami statutowymi bank spotdzielczy
dziata w interesie swoich czlonkéw — zatem wspiera rozwdj terenu na ktérym
dziata.

Strategia okresla wiazke celow jakie bank zamierza osiagna¢ w okreslonym
horyzoncie czasowym. Jedne z najwazniejszych to cele zwiazane z dziatalnoscia
handlowa — sprzedaza produktow. Osiagnigcie celow handlowych ma zapewnic¢
taki poziom korzysci ekonomicznych (cele finansowe) by bank mogt si¢ rozwijac
1 sprosta¢ konkurencji.

Konieczne dla wtasciwego funkcjonowania przedsigbiorstwa bankowego jest
zapewnienie wlasciwego poziomu bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci,
gdyz odpowiada on za powierzone mu przez klientow $rodki. Stad w strategii
znajduja si¢ zapisy dotyczace podstawowych wytycznych jakimi winien kiero-
wac si¢ bank, by realizowac swoje cele z zachowaniem akceptowalnego poziomu
ryzyka. W przypadku analizowanych bankow spotdzielczych podstawowe zna-
czenie ma ryzyko kredytowe i operacyjne.

Rozwinigciem i uszczegdlowieniem strategii jest polityka, ktoéra doprecyzo-
wuje podejscie banku w poszczegolnych obszarach dziatalnosci — kredytowe;,
depozytowej, gromadzenia kapitatow, zarzadzania ryzykiem. Zawarte w nich za-
pisy stanowia wytyczne dla postegpowania w stosunku do danych grup klientow,
cen oferowanych ustug oraz samych produktow.
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Dokumentem wewngtrznym wynikajacym z przyjgtej przez bank strategii
jest polityka kredytowa. Zawiera ona podstawowe wytyczne dotyczace prowa-
dzenia dzialalnos$ci kredytowej. Okresla zasadnicze cele dzialalnos$ci kredytowe;j,
preferowane grupy klientow i pozadany poziom relacji z nimi.

W wojewddztwie $wigtokrzyskim swoje siedziby maja 22 banki spotdziel-
cze. Naleza do dwoch zrzeszen: Banku Polskiej Spotdzielczosci — 20 bankow
i Spoldzielczej Grupy Bankowej — 2 banki. Istnieja ponadto placowki bankow
spotdzielczych, ktorych centrale znajduja si¢ w osciennych wojewodztwach, jak
np. Krakowski Bank Spotdzielczy.

Banki te w sposob istotny réznia si¢ rozmiarami prowadzonej dziatalnosci
— od bankéw matych, ktorych suma bilansowa nie przekracza 20 milionéw zto-
tych, a fundusze nie przekraczaja 4 milionéw zlotych — np. Bank Spoétdzielczy
w Samsonowie, do bankow duzych, — Bank Spoétdzielczy w Kielcach z fundusza-
mi wlasnymi na poziomie 22 milionéw zlotych (suma bilansowa — 392 milionow
ztotych — plasuje w grupie najwigkszych bankoéw spotdzielczych w Polsce; dane
na 31 grudnia 2007 roku). Wspomniany wczesniej Krakowski Bank Spotdzielczy
z siedziba w Krakowie, ktorego placowki znajduja sig na terenie wojewodztwa
$wigtokrzyskiego, jest najwigkszym bankiem spotdzielczym w Polsce.

Banki spotdzielcze z terenu wojewoddztwa $wigtokrzyskiego, poza bankiem
spotdzielczym w Kielcach, nie moga dziata¢ na obszarze catego kraju. Sie¢ jed-
nostek bankéw spotdzielczych zlokalizowana jest we wszystkich powiatach.
Banki spotdzielcze obejmuja swoim dzialaniem wszystkie gminy wojewodztwa
swigtokrzyskiego.

Polityka banku wobec danego segmentu klientow najdobitniej wyraza sig
w prowadzonej dziatalnosci kredytowej. Totez w niniejszym opracowaniu skupi-
my si¢ na relacjach bank — przedsigbiorca, zwiazanych z produktami finansujacy-
mi dziatalnos¢ gospodarczg i procedurami, ktore si¢ do nich odnosza.

Polityka kredytowa banku nie jest przez banki upowszechniana, gdyz zapisy
w niej zawarte okreslaja indywidualne podejscie do prowadzenia dziatalnosci
kredytowej przykrojone do potrzeb konkretnej instytucji finansowej i jej poten-
cjalnych klientow. Nastgpstwem upowszechnienia bytoby ostabienie pozycji ryn-
kowej banku.

W niniejszym opracowaniu oparto si¢ o ogolnie dostgpne informacje o ban-
kach, w tym o dane dostgpne na stronach internetowych bankow dziatajacych na
terenie wojewodztwa $wigtokrzyskiego oraz informacji bedacych w posiadaniu
przygotowujacego niniejsza analiz¢ w zwiazku z jego praktyka w sektorze ban-
kowym (w tym i spotdzielczym).

Na 22 banki spétdzielcze z wojewodztwa swigtokrzyskiego 11 posiada swoje
strony internetowe.

Przedsigbiorcy zawieraja si¢ w grupie klientoéw okreslanych na stronach bar-
dzo réznie: jako ,,podmioty gospodarcze” — Bank Spotdzielczy w Busku Zdroju,
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,Firmy” — Bank Spotdzielczy w Staszowie, ,,Klienci instytucjonalni” — Nadwi-
slanski Bank Spotdzielczy w Solcu Zdroju czy ,,Male i $rednie przedsigbiorstwa”
— Bank Spotdzielczy w Kielcach.

Tak sprecyzowana oferta dzielona jest na poszczegdlne grupy produktow,
mozna generalnie wyr6znic:

—  kredyty,

— rachunki biezace i pomocnicze,

— rachunki lokat terminowych,

— ushugi inne — np. bankowos¢ elektroniczna, rozliczenia, zlecenia ptatnicze,
karty.

Banki spotdzielcze z terenu wojewodztwa swigtokrzyskiego oferuja przedsig-
biorcom podstawowe produkty depozytowe i ustugi zwiazane z prowadzeniem
firmowych rachunkow bankowych. Banki takie jak Bank Spotdzielczy w Kiel-
cach, czy Krakowski Bank Spotdzielczy umozliwiaja swoim klientom prowadze-
nie rachunkow walutowych i lokowanie w walutach oraz prowadzenie rozliczen
walutowych. Jednak takie banki to wyjatki w sektorze bankow spotdzielczych
wojewodztwa $wigtokrzyskiego. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze jest to oferta
wystarczajaca biorac pod uwagg potrzeby klientow — przedsigbiorcow.

W ramach grupy produktow banki przedstawiaja podstawowe produkty ak-
centujac ich przeznaczenie i charakterystyczne cechy np. w kredytach — inwe-
stycyjne, obrotowe, obrotowe w rachunku. Skutkiem takiej konstrukeji oferty
jest jej duza przejrzysto$¢. Klient stosukowo latwo znajdzie potrzebna dla sie-
bie informacjg. Z jednej strony takie dziatanie informacyjne wynika z mniej niz
w przypadku bankéw komercyjnych rozbudowanej oferty produktowej. Z dru-
giej za$ strony banki spotdzielcze zabiegajac o klienta biznesowego dbaja o to by
oferta byta dla niego jasna i zrozumiata.

W swoim podejséciu do przedsigbiorcéw banki spotdzielcze staraja si¢ zaak-
centowac dostgpnos¢ i dostosowanie do potrzeb potencjalnych klientow. Jako
instytucje lokalne, majace dobra znajomo$¢ uwarunkowan lokalnego rynku, ban-
ki spotdzielcze dostosowuja oferte do potrzeb i wymagan przedsigbiorcow z ob-
szaru swojego dziatania. Akcentujg najistotniejsze cechy danego produktu oraz
podstawowe korzysci dla potencjalnego klienta.

W zwiazku z silng konkurencja na rynku ustug finansowych, a co za tym
idzie duza presja cenowa ze strony bankow komercyjnych, zwlaszcza na etapie
pozyskiwania klienta, banki spotdzielcze starajq si¢ ktas¢ nacisk na jakos$¢ ustug
— elastycznos¢, indywidualne podej$cie nawet wobec mniniejszych podmiotow.
Szczegolnie znaczenie ma tutaj uproszczenie procedur przyznawania kredytow
inegocjowania ceny produktu, gdyz dla potencjalnego klienta duze znaczenie ma
czas w jakim bank rozpatruje jego sprawy — zwtaszcza wniosek kredytowy.

Banki spotdzielcze dziatajace na terenie wojewodztwa $wigtokrzyskiego nie
maja tak rozbudowanej struktury organizacyjnej jak banki komercyjne. Decyzje
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podejmowane sa blisko klienta, nie w odlegtej centrali czy biurach makroregionu.
Wptlywa to na istotne skrocenie czasu rozpatrywania wniosku. Gdy decyzjg kre-
dytowa przedsigbiorca otrzymuje szybko, gotow jest zaakceptowaé nawet nieco
wyzsza ceng 1 wyzsze wymagania co do zabezpieczen. Szybkosc¢ i elastycznos¢
podejscia bankow spotdzielczych to duzy i czgsto wykorzystywany atut w kon-
taktach z przedsigbiorcami. W odrdéznieniu od bankéw komercyjnych, gdzie duza
elastyczno$¢ produktowo — cenowa przeznaczona jest przede wszystkim dla
podmiotéw duzych, banki spoldzielcze z uwagi na lokalny charakter i rozmia-
ry prowadzonej dziatalnosci oferuja indywidualne podejscie nawet mniejszym
podmiotom.

Z racji niewysokich funduszy wlasnych oraz ograniczonego obszaru dziata-
nia, banki spotdzielcze prowadza ostrozna polityke kredytowa zarowno w aspek-
cie oceny zdolnosci kredytowej jak i prawnych form zabezpieczenia kredytu.
Informacja o potrzebie wlasciwego zabezpieczenia kredytu i koniecznosci doko-
nania oceny zdolno$ci kredytowej jest zamieszczana na stronach internetowych
bankow. Przyktadem moga by¢ nastgpujace banki: Bank Spotdzielczy w Busku
Zdroju (wzmianka o konieczno$ci posiadania zdolnosci kredytowej i zabezpie-
czeniach), Bank Spétdzielczy w Ostrowcu Swigtokrzyskim, Bank Spotdzielczy
w Kielcach. Banki staraja sig¢ przyjmowac takie prawne zabezpieczenia swoich
nalezno$ci, aby w sytuacji gdy pogorszy si¢ kondycja finansowa dtuznika lub na-
stapia op6znienia w splacie nie tworzy¢ rezerw celowych. Przy takim podejsciu
konieczna jest dla pozyskania klienta odpowiednia szybko§¢ w podejmowaniu
decyzji. Konieczno$¢ posiadania zdolnosci kredytowej wynika z zapisow usta-
wy Prawo bankowe, jednak wewngtrzne uregulowania bankéw co do wyliczania
zdolnos$ci kredytowej moga by¢ mniej lub bardziej liberalne w zaleznosci od tego
na jaki poziom ryzyka dany bank moze sobie pozwoli¢. Apetyt na ryzyko limito-
wany jest przede wszystkim poziomem posiadanych kapitalow wtasnych.

Ustawa prawo bankowe ogranicza poziom zaangazowania banku wobec jed-
nego klienta (biznesowego), lub powiazanych ze soba klientow, do 25% fun-
duszy wilasnych. Udzielenie kredytu powyzej 25% funduszy jest mozliwe pod
warunkiem zawigzania umowy konsorcjum z innym bankiem/bankami.

Poziom funduszy wilasnych bankéw spoldzielczych z wojewodztwa $wig-
tokrzyskiego znaczaco ogranicza mozliwos¢ pojedynczych bankow do finan-
sowania przedsigbiorcow prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza wigkszych
rozmiaréw. Srednia funduszy wlasnych bankéw zrzeszonych w Banku Polskiej
Spotdzielczosci SA na dzien 31 grudnia 2007 roku wynosita 6,3 miliona zlotych.
W zwiazku z powyzszym banki spotdzielcze zawiazuja konsorcja. Negocjacje
z klientem prowadzi w takim wypadku bank, ktory jest wiodacym — organizu-
jacym konsorcjum. W negocjacjach bank wiodacy musi uwzglednia¢ interesy
bankéw — uczestnikow konsorcjum, a zwtlaszcza parametry cenowe i ustalenia
dotyczace zabezpieczen. Jako bank uczestniczacy wystgpuje rowniez Bank Zrze-
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szajacy wspierajacy w ten sposob dzialalno$¢ kredytowa zrzeszonych bankow
spotdzielczych. Banki spotdzielcze nie ograniczaja zatem swojej oferty jedynie
do przedsigbiorcow, ktorych potrzeby finansowe moga zaspokoi¢ same, lecz
w przypadku gdy potencjalny kredytobiorca rokuje korzystna wspotprace, staraja
si¢ udzieli¢ kredytu w ramach umowy konsorcjum.

Istotnym zagadnieniem z punktu widzenia polityki bankéw spotdzielczych
wobec przedsigbiorcow jest fakt, iz banki spotdzielcze staraja si¢ ze soba nie kon-
kurowac tak jak czynia to banki komercyjne. Sprowadza si¢ to do niepozyskiwa-
nia przedsigbiorcow z obszaru dziatania innego banku spotdzielczego. Ponizsza
zasada wyznacza rowniez aktywnos$¢ bankow spotdzielczych w wojewodztwie
$wigtokrzyskim.

Wojewodztwo $wigtokrzyskie ma charakter przemystowo — rolniczy. Trady-
cje przemystowe skoncentrowane sa w pdtnocnej czg$¢ regionu. Na potudniu,
przedsigbiorczosc jest rozwijana glownie w oparciu o rolnictwo, turystyke i agro-
turystyke. Stad tez specyfika bankéw spotdzielczych sa szeroko oferowane przez
nie preferencyjne kredyty z doptatami do oprocentowania Agencji Restruktury-
zacji i Modernizacji Rolnictwa. Sg one dedykowane do wspotfinansowania inwe-
stycji przedsigbiorcow, ktorzy prowadza gospodarstwa rolne oraz przetworcze.
Dostgpne sa rowniez dla $wiadczacych ustugi w sektorze rolnym i przetworstwa
rolnego. Ponadto przedsigbiorcy moga stara¢ si¢ o dofinansowanie projektow
inwestycyjnych realizowanych przy wsparciu funduszy strukturalnych. Banki
spotdzielcze zawarly w swojej ofercie informacje na ten temat np.: Nadwislanski
Bank Spotdzielczy w Solcu Zdroju, Bank Spotdzielczy w Ostrowcu Swigtokrzy-
skim, Bank Spotdzielczy w Lopusznie, Bank Spotdzielczy w Kielcach.

W celu wyjasnienia klientom zasad na jakich funkcjonuja tego typu kredy-
ty (mozliwo$¢ korzystania z preferencji czy doptat obwarowana jest przepisami
szczegblnymi) czg$¢ bankow spotdzielczych aktywnie wilacza si¢ w proces edu-
kowania swoich klientow. Razem z nimi uczestnicza w specjalistycznych szko-
leniach jak rowniez pomagaja w opracowywaniu wnioskoéw kredytowych. Infor-
macje na temat takich szkolen zawarl Nadwislanski Bank Spotdzielczy w Solcu
Zdroju. Tego typu dziatanie zmierza do zaoferowania klientowi produktu, ktore-
go zasady funkcjonowania sa zrozumiate.

Piszac o bankach spoldzielczych, w tym i o bankach z wojewodztwa §wig-
tokrzyskiego, zwréci¢ nalezy uwage na fakt, ze bardzo istotna grupa klientow
bankow sa rolnicy, ktorzy prowadzac duze gospodarstwa maja znaczne potrzeby
finansowe. Dziatalno$¢ rolnicza jest na tyle specyficzna, ze konieczne jest dopa-
sowanie produktu do okreslonych potrzeb klientow. Przyktadem produktu zwia-
zanego ze specyfika prowadzonej dziatalnosci jest kredyt Banku Spoldzielczego
w Kielcach — ,,Swigtokrzyska Wotowina”. Jest to linia kredytowa przeznaczona
na chow bydla migsnego, z okresem kredytowania do 48 miesigcy.
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W swoim podejsciu do przedsigbiorcow banki spotdzielcze zwracaja uwa-
g¢ by ich oferta byta dostosowana do zmieniajacych sig potrzeb potencjalnych
klientow. Odzwierciedleniem takiego podejscia jest oferowanie przez banki spot-
dzielcze produktow bankowosci elektronicznej i kart bankowych. Informacje na
ten temat znajduja si¢ na wszystkich stronach internetowych bankow.

Poza podstawowymi produktami kredytowymi banki spoldzielcze oferuja row-
niez we wspotpracy z bankiem zrzeszajacym gwarancje i porgczenia bankowe.

Banki spoldzielcze dzialajace na terenie wojewddztwa dla zapewnienia za-
fozonej jakosci oferowanych produktow finansowych oraz by $wiadczy¢ ustugi
jak najblizej potencjalnych klientow, stale rozwijaja sie¢ placowek oraz banko-
matow. Nowe jednostki i bankomaty uruchamiane sa nawet w mniejszych miej-
scowosciach, takich w ktorych brak jest placowek bankow komercyjnych. Przy-
ktadem moga by¢ jednostki Banku Spoétdzielczego w Kielcach zlokalizowane
w Bejscach, Opatowcu, Sadowiu czy oddziat Banku Spoétdzielczego w Busku
Zdroju znajdujacy si¢ w Wislicy. Bankomaty np. Banku Spoétdzielczego w Lo-
pusznie znajduja si¢ w Piekoszowie, Strawczynie.

Charakterystyczne cechy polityki bankow spotdzielczych dziatajacych na te-
renie wojewodztwa $wigtokrzyskiego wobec przedsigbiorcow to:

— oferta produktowa przygotowana zgodnie z potrzebami lokalnego biznesu
1 mozliwosciami funduszowymi bankow,

— przejrzysto$¢ i prostota oferty,

— elastycznos¢ w podejsciu do klienta dotyczaca np. parametrow cenowych
produktu oraz indywidualne podejscie nawet w stosunku do niewielkich pod-
miotow,

— szybkos¢ w podejmowaniu decyzji kredytowych,

— generalnie ostrozna polityka kredytowa,

— oferowanie produktow dopasowanych do potrzeb regionu, przyktadem jest
kredyt ,,Swietokrzyska Wotowina”, kredyty pomostowe zwiazane z realiza-
cja programow wspartych funduszami unijnymi czy kredyty preferencyjne,

— rozwoj lokalnej sieci placowek, bankomatow tak by by¢ jak najblizej klienta.

3.3. Instytucje ubezpieczeniowe

Od 1 maja 2004 roku polski rynek ubezpieczen jest czg$cia wspolnego euro-
pejskiego sektora finansowego. Dziatalno$¢ zaktadow ubezpieczen reguluja usta-
wy krajowe, ktore utworzono w oparciu o dyrektywy wytyczone przez Komisjg
Europejska.

Historia polskiego rynku ubezpieczeniowego sigga czaséw przedwojennych.
Istniato wowczas 38 towarzystw ubezpieczen wzajemnych, 72 prywatne firmy
ubezpieczeniowe oraz 16 instytucji ubezpieczeniowych. Wojng i zmiang syste-
mu polityczno-ekonomicznego lat czterdziestych przetrwaty tylko dwa zaktady:
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Powszechny Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych, ktory zmienit swoj status na
Panstwowy Zaktad Ubezpieczen (PZU), stat si¢ monopolista w zakresie krajo-
wych ubezpieczen osobowych i majatkowych oraz WARTA SA, ktora otrzymata
wylacznos$¢ na prowadzenie dzialalnosci w zakresie dewizowych ubezpieczen
majatkowych i osobowych, a takze reasekuracji. Ze wzgledu na wyznaczony za-
kres dziatalno$ci, rynek zostat zdominowany przez PZU, ktory stat si¢ integralng
czg$cig administracji panstwowej.

Pierwszym przelomem w zmonopolizowanym rynku ubezpieczeniowym
byta ustawa o ubezpieczeniach majatkowych i1 osobowych z dnia 20 wrzesnia
1984 roku. Dopuszczata ona tworzenie nowych towarzystw, pod warunkiem ze
przyjma jedna z trzech form prawnych: zaktadu panstwowego, spotdzielni, badz
spotki akcyjnej z wigkszosciowym udzialem Skarbu Panstwa. Mimo istotnych
zmian rynek ubezpieczeniowy byl wciaz bardzo ograniczony. Pierwsza noweli-
zacja tej ustawy miata miejsce 17 maja 1989 roku. Zniesiono wowczas wszelkie
ograniczenia zwiazane ze struktura wlasnosci powstajacych towarzystw ubez-
pieczeniowych, ale bez zmian pozostawiono generalne zasady regulacji rynku
ubezpieczeniowego. Z jednej strony nastgpita wigc daleko idaca liberalizacja,
z drugiej nie wprowadzono zadnych kryteriow udzielania zezwolen i wciaz nie
rozwigzany pozostat problem sprawnego i fachowego nadzoru nad powstajacym
sektorem ubezpieczeniowym. W tej sytuacji rynek pozostat zamknigty dla kapi-
tatu zagranicznego i1 zwigzanego z nim transferu know-how. Dopuszczano tylko
ograniczong konkurencjg, co nie wzmacnialo catego sektora.

Ocena 6wczesnej sytuacji oraz starania Polski o wej$cie do Unii Europejskiej
zmusita Ministerstwo Finansow do rozpoczgcia prac nad pelng reforma systemu
ubezpieczeniowego. Celem zmian bylo rozwinigcie nowoczesnego rynku tego
typu ustlug. Za priorytet przyjgto zatozenie, iz rozwiazania systemowe musza by¢
kompatybilne z regulacja UE tak, aby nie stanowily w przysziosci przeszkody
Ww procesie integracji z rynkiem europejskim.

W efekcie tych prac wprowadzono w dniu 28 lipca 1990 roku ustawe o dzia-
falnosci ubezpieczeniowej (pdzniej wielokrotnie nowelizowana). Ustawa ta
uwzgledniata wigkszos¢ dyrektyw Wspolnoty Europejskiej i wprowadzata istot-
ne reformy rynku. Do niewatpliwych jej osiagnig¢ nalezaly: demonopolizacja
polskiego rynku ubezpieczeniowego, dokladne okreslenie ogdlnych zasad po-
dejmowania i prowadzenia dziatalno$ci w zakresie ubezpieczen majatkowych
i osobowych oraz rozgraniczenie ubezpieczen na zycie od pozostatych, co miato
niezwykle duzy wplyw na prawidlowe funkcjonowania zaktadow ubezpieczen
1 gospodarowania ich finansami.

Fakt, iz prawo ubezpieczen gospodarczych to dziedzina regulujaca bardzo
obszerna i réznorodna materi¢ spowodowat, ze na poczatku obecnej dekady
na wniosek rzadu podjgto si¢ ponownej kodyfikacji zasad dziatania na rynku
ubezpieczen. Uchwalono wigc pakiet ustaw, w sktad ktorego wchodza trzy akty
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prawne: ustawa o dziatalno$ci ubezpieczeniowej, ustawa o ubezpieczeniach obo-
wiazkowych oraz ustawa o posrednictwie ubezpieczeniowym. Pierwszy projekt,
uchwalony w 2001 roku, zostal zawetowany przez Prezydenta RP. Nowe zmody-
fikowane prawo Parlament przyjal 22 maja 2003 roku, a wigkszo$¢ jego przepi-
sOw obowiazuje od 1 stycznia 2004 roku. Poza rozdziatem ptaszczyzn funkcjono-
wania sektora, zmiana prawa wiazala si¢ z potrzeba rozbudowy i uscislenia pojec
oraz regulacja obszarow nieobjgtych dotychczas przepisami. Bylo to m.in.:

— doprecyzowanie i uszczegotowienie zasad prowadzenia dziatalnosci ubez-

pieczeniowej w celu wzmocnienia ochrony ubezpieczonych,

— okreslenie szczegotowych zasad wykonywania zawodu aktuariusza.

Niemniej istotne bylo usunigcie z dotychczasowych przepisow zastrzezen
Komisji Europejskiej zwiazanych z dostosowaniem prawa polskiego do prawa
unijnego. Trzecia kwestia to uwzglednienie kierunkéw rozwoju zatozen okre-
$lonych przez Rad¢ Migdzynarodowych Standardow Rachunkowosci w zakresie
rachunkowosci ubezpieczeniowej, okreslonych w projekcie standardu ds. umow
ubezpieczenia opublikowanym w dniu 31 lipca 2003 roku.

Na rynku ubezpieczen funkcjonuja podmioty majace réznorodng strukture.
1. Towarzystwa ubezpieczeniowe w formie spotek akcyjnych — przedsigbior-

stwa prowadzace dzialalno$¢ ubezpieczeniowa w celu generowania zysku dla

Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych.

2. Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych — niedochodowe organizacje, kto-
rych uczestnikami s posiadacze polis.

3. Firmy reasekuracyjne — przedsigbiorstwa, ktore ubezpieczajg inne zaktady
ubezpieczen.

4. Agenci ubezpieczeniowi — dziataja w imieniu i na rzecz zaktadu ubezpie-
czen.

5. Brokerzy ubezpieczeniowi — dziataja w imieniu i na rzecz klienta wykupuja-
cego ubezpieczenie.

6. Nadzor ubezpieczeniowy — Panstwowy Urzad Nadzoru Ubezpieczen.

Rynek ubezpieczen sktada si¢ z dwoch odrgbnych segmentow — rynku ubez-
pieczen majatkowych i rynku ubezpieczen na zycie. W Polsce kazdy z tych ro-
dzajow ubezpieczen musi by¢ oferowany przez odrebna jednostkg prawna.

W celu zbadania regionalnej polityki zaktadow ubezpieczen wobec przedsig-
biorstw przeprowadzono 5 wywiadéw z pracownikami zaktadow ubezpieczen
majacymi odzialty w wojewodztwie $wigtokrzyskim, 2 rozmowy telefoniczne
z pracownikami biur centralnych zaktadow ubezpieczen oraz dokonano 15 analiz
ofert umieszczonych na stronach internetowych zaktadow ubezpieczen. Na pod-
stawie uzyskanych informacji mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze w dzisiejszych
czasach, czasach globalizacji i integracji miedzynarodowej, nie istnieje regional-
na polityka zaktadow ubezpieczen. Odzialy nie kreuja swojej polityki ani wobec
0s0b fizycznych ani wobec przedsigbiorstw. Jest to zadaniem kierownictwa naj-
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wyzszego szczebla — prezesa, czlonkow zarzadu, dyrektorow generalnych i dy-
rektorow pionow. Kierownictwo $redniego i nizszego szczebla, czyli dyrektorzy
oddziatow, naczelnicy wydziatow, referatow i grup podejmuja decyzje zwitaszcza
w zakresie akceptacji lub odrzucenia oferty o ubezpieczenie, przyznania lub od-
mowy odszkodowania, kolejnosci wykonania prac, itp.

Koncerny migdzynarodowe czgsto utozsamiajg region z terytorium calego
kraju, a czasami nawet ujmuja go szerzej (np. Europa Srodkowa) i dla takiego
rynku tworza szczeg6lna ofertg uwzgledniajac ,,lokalne” potrzeby.

Zaktady ubezpieczen maja zwykle rozbudowana strukturg pozioma. Z punk-
tu widzenia funkcjonalnego podzialu wystgpuje departament obstugi klientow,
w ktorym wyodrgbniony jest dziat obstugi klienta indywidualnego, mate i $red-
nie przedsigbiorstwa, korporacje. Zdarzaja si¢ rowniez w ramach departamen-
tow jednostki §wiadczace ustugi wylacznie dla bardzo waznych klientow. Tym
klientom zaktady moga zaoferowaé produkt zindywidualizowany, tworzony
wylacznie na potrzeby ubezpieczonego. Specjalne zasady takiego ubezpiecze-
nia sa szczegdlowo opisane w polisie. Ze wzgledu na trudnosci z obstuga sa to
stosunkowo drogie produkty. Wigkszos¢ przedsigbiorstw korzysta z produktow
standardowych, najczg¢sciej kupuja produkty ztozone i produkty pakietowe. Pro-
dukty ztozone sa bardziej dopasowane do potrzeb przedsigbiorstwa, buduje si¢ je
z kilku elementarnych czgsci obejmujacych rozne rodzaje ryzyk, przed ktorymi
klient chce sig¢ zabezpieczy¢. Produkty pakietowe sa przygotowane dla okreslo-
nych grup klientow, np. firm transportowych, budowlanych, developerow.

Klientow biznesowych zaktady ubezpieczen dzielg na dwie podstawowe gru-
py — male i Srednie przedsigbiorstwa oraz klientow korporacyjnych. Tym pierw-
szym oferuja produkty pakietowe, ktore standardowo sktadaja si¢ z ubezpieczenia
mienia, ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, ubezpieczenia dodatkowych
kosztéw dziatalno$ci. Natomiast klientom korporacyjnym zapewniaja indywidu-
alne rozwiazania ubezpieczeniowe oraz oferuja profesjonalne doradztwo w za-
kresie ograniczenia ryzyka.

Zaktady ubezpieczen, dazac do pozyskania nowych klientow i uzyskania jak
najlepszych wynikow finansowych, przescigaja si¢ w podnoszeniu jakosci ob-
stugi, nowoczesnos$ci produktow i innowacyjnosci oraz dokonuja specjalizacji
w obstudze danego typu ryzyk, np. HDI-Gerling Polska Towarzystwo Ubezpie-
czen SA specjalizuje si¢ w segmencie ryzyk przemystowych, AIG Europe SA
Oddziat w Polsce jest liderem w takich segmentach rynku jak ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci wladz spotek, zagrozenia aktami terrorystycznymi, uprowa-
dzenia i wymuszenia, ryzyka skazenia srodowiska, sprzeniewierzenia oraz od-
powiedzialno§¢ cywilna w dziatalnosci zawodowej. Natomiast Towarzystwo
Ubezpieczen 1 Reasekuracji Warta SA jest liderem w ubezpieczeniach mor-
skich i lotniczych, a Ergo Hestia posiada innowacyjne w Polsce rozwiazania dla
gornictwa. SIGNAL IDUNA Polska TU SA posiada szczeg6lng ofertg ubezpie-
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czen dla branzy turystycznej. Biurom podrézy oferuje migdzy innymi ubezpie-
czenie kosztow leczenia, ubezpieczenie nastgpstw nieszczesliwych wypadkow;
ubezpieczenie bagazu podroznego, ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej,
ubezpieczenie kosztow imprezy turystycznej, ubezpieczenie ryzyk zwigzanych
z amatorskim uprawianiem narciarstwa i snowboardu. Korporacja Ubezpieczen
Kredytow Eksportowych Spotka Akcyjna specjalizuje si¢ w ubezpieczeniach
kredytow eksportowych, dzigki ktorym firma ubezpiecza si¢ przed utrata nalez-
nosci z tytutu sprzedazy towaréw lub ustug z odroczonym terminem ptatnosci
Ubezpieczenie to pozwala ograniczy¢ ryzyko zwiazane z prowadzeniem trans-
akcji z zagranicznym partnerem handlowym poprzez oceng wiarygodnos$ci ptat-
niczej kontrahenta. Produkty KUKE SA zapewniaja ochrong ubezpieczeniowa
naleznosci eksportowych, a takze utatwiaja uzyskanie finansowania zewngtrzne-
go dla realizacji kontraktu dzigki mozliwosci wykorzystania cesji praw z ubez-
pieczenia w celu zabezpieczenia splaty kredytu bankowego lub ubezpieczenia
transakcji factoringowych. Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska SA jest
liderem w sprzedazy specjalistycznych ubezpieczen odpowiedzialnosci cywil-
nej dla branzy medycznej, a jego ubezpieczenie zdrowotne Vision zostalo uzna-
ne przez Krajowy Instytut Ubezpieczen wspolnie z Katedra Polityki Ochrony
Zdrowia Uniwersytetu Medycznego w Lodzi za najlepsze w oku 2007 w kate-
gorii ubezpieczen zdrowotnych dla firm. Towarzystwo Ubezpieczen EUROPA
SA specjalizuje si¢ w ubezpieczeniach dla sektora finansowego (bancassurance),
ze szczegdlnym uwzglednieniem ubezpieczen kredytow hipotecznych. Oferuje
swoim klientom szeroki zakres produktow, obejmujacy zard6wno ubezpieczenia
splaty zobowiazan kredytowych (w tym kredytéw i pozyczek hipotecznych),
mienia bgdacego przedmiotem kredytowania lub leasingu, jak i zycia kredyto-
biorcy i leasingobiorcy.

Sprzedaz produktow zaktadow ubezpieczen odbywa si¢ na terenie catego
kraju poprzez sie¢ agentow, a takze z wykorzystaniem ustug multiagentow i bro-
kerow. Im bardziej rozbudowane struktury terenowe posiada zaktad tym tatwiej
jest klientom skontaktowac si¢ z agentem, sprawniejszy jest proces likwidacji
szkod oraz zaktad szybciej moze reagowac na zmieniajace si¢ potrzeby klientow.
Czgsto produkty sprzedawane sa rOwniez poprzez sie¢ placowek partnera biz-
nesowego zaktadu ubezpieczen np. banku. W ten sposob dokonuje si¢ taczenia
produktow bankowych 1 ubezpieczeniowych przy wykorzystaniu sieci sprzedazy
obu firm. Prekursorem na polskim rynku tego typu ustug jest WARTA i Kredyt
Bank. Do sprzedazy swoich produktéw zaklady ubezpieczen wykorzystuja row-
niez Internet. Tworza wowczas systemy przenoszace cata obstuge sprzedazy do
Internetu i dzigki temu rosnie komfort klientow korzystajacych z ushug agentow
ubezpieczeniowych. W Polsce pierwszy taki system stworzyta STU Ergo He-
stia.
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Zaktady ubezpieczen prowadza calodobowe dyzury, aby w kazdej chwili shu-
zy¢ pomoca w ramach ustug assistance np. Warta.

Niektore zaklady ubezpieczen oferuja juz klientom petna, wygodna obstuge
posiadanych umow ubezpieczen przez Internet np. STU Ergo Hestia.

Stalym klientom oferuja liczne znizki i przywileje zardbwno przy zakupie
ubezpieczen jak i zakupie produktow sieci firm wspolpracujacych z ubezpieczy-
cielem.

Postgpujaca globalizacja na rynku ubezpieczen wyklucza kreowanie przez
zaktady ubezpieczen regionalnej strategii. Rzadkim przykladem dziatan na rzecz
lokalnej spoteczno$ci moga by¢ akcje realizowane przez Grupg Ergo Hestia, kto-
ra wspiera kulturg, prowadzi autorskie projekty w zakresie rozwoju mlodziezy
uzdolnionej artystycznie i sportowo oraz dziata na polu aktywizacji zawodowej
0sOb niepelnosprawnych. Ponadto jest opiekunem i tytularnym sponsorem So-
pockiego Klubu Zeglarskiego Hestia Sopot.

3.4. Fundusze pozyczkowe

Jednym ze sposobow wspierania rozwoju regionu i przedsigbiorczosci jest
tworzenie lokalnych oraz regionalnych funduszy pozyczkowych i porgczenio-
wych.

Fundusz poreczen kredytowych jest instytucja, ktorej misja jest utatwienie
podmiotom gospodarczym dostepu do kredytow bankowych na prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej. Forma prawna, pod jaka mozna prowadzi¢ fundusze
dorgczeniowe nie jest ograniczona. Moga to by¢ spotki akcyjne, spotki z o.0.,
stowarzyszenia, fundacje oraz zwiazki gmin. Podstawowym zrodtem ich finanso-
wania jest zysk z prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej oraz kapital wniesiony
przez zatozycieli funduszu.

Fundusze porgczeniowe powinny charakteryzowac si¢ specyficznymi cecha-
mi zwigzanymi z zakresem dziatalnosci. W przypadku funduszu regionalnego
wymagania okre$lone sa w nastgpujacy sposob:

— kapital funduszu — minimalna wielko$¢ kapitatu powinna wynosi¢ okoto 5
milionow ztotych, a docelowa 15 miliondw ztotych;

— obszar dziatalno$ci — wojewodztwo;

— udzialowcy/akcjonariusze — niezbgdne jest, aby znaczacym udzialowcem byt
odpowiedni samorzad wojewddzki;

— wspolpraca z instytucjami finansowymi — docelowo wszystkie najwazniejsze
banki w wojewddztwie, poczatkowo co najmniej dwa banki sieciowe; ponad-
to wspotpraca z funduszami pozyczkowymi i powiatowymi urzgdami pracy.
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Z kolei fundusz lokalny charakteryzowac¢ si¢ powinien nastgpujacymi cecha-

— kapital funduszu — minimalna wielko$¢ kapitatu powinna wynosi¢ 1 milion
ztotych, a docelowa 4 miliony ztotych;

— obszar dziatalno$ci — kilka gmin, powiat, kilka powiatow;

— udzialowcy/akcjonariusze — niezbedne jest, aby znaczacym udzialowcem
byty odpowiednie samorzady powiatowe lub gminne;

— wspolpraca z instytucjami finansowymi — docelowo wszystkie oddziaty
najwazniejszych bankow, funkcjonujacych na obszarze dziatania funduszu,
szczegolnie banki spotdzielcze, a takze fundusze pozyczkowe i powiatowe
urzedy pracy.

We wspieranie lokalnych i regionalnych funduszy porgczeniowych wiaczony
jest Bank Gospodarstwa Krajowego oraz Panstwowa Agencja Rozwoju Przedsig-
biorczosci. Fundusz pozyczkowy to instytucja nie bedaca bankiem, ktorej dzia-
falnos¢ koncentruje sig na zapewnianiu dostgpu do zewngtrznego kapitatu przez
udzielanie pozyczek. Cz¢$¢ funduszy udziela pozyczek o bardzo niskim oprocen-
towaniu, inne oferuja rozny stopien preferencyjnosci. Prowadzi¢ je moga, podob-
nie jak fundusze porgczen kredytowych, spotki akcyjne, spotki z o. o., stowarzy-
szenia, a takze gminy oraz samorzady gospodarcze.

Fundusz Mikro zostat zatozony w 1994 roku przez Polsko-Amerykanski
Fundusz Przedsigbiorczosci, by promowac rozwoj matych przedsigbiorcow. Jest
wiodacym przedsigwzigciem w zakresie mikrofinansowania w Polsce i najwigk-
szym w Europie Srodkowej.

Celem Funduszu jest wspieranie rozwoju mikroprzedsigbierczosci poprzez
udostgpnianie kapitatu w formie pozyczek wilascicielom matych firm. Przedsig-
biorcy — klienci Funduszu Mikro, obstugiwani sa przez doradcow klienta w 38
oddziatach znajdujacych si¢ na terenie catego kraju.

Fundusz Mikro wypracowat unikalng forme wspotpracy finansowe;j z klien-
tami, oparta na zasadzie partnerstwa i wzajemnego zaufania. Oferuje im staty
dostep do kapitatu na prostych warunkach, bez zbednie rozbudowanych formal-
nosci.

Fundusz Mikro oferuje dtugoterminowa wspolprace finansowa polegajaca na
udostgpnianiu kapitatu w formie pozyczek tym osobom prowadzacym dziatal-
no$¢ gospodarcza, ktore rozumieja, ze bez dostgpu do zewngtrznego finansowa-
nia utrzymanie si¢ na rynku jest trudne, a rozwoj jest niemozliwy.

Wiasciciele matych firm — mikroprzedsigbiorcy, z powodéw formalnych nie
maja dostgpu do oferty kredytowej komercyjnych bankow. Czgsto nie sa w stanie
udokumentowac¢ swojej wiarygodnosci kredytowej, nie posiadaja majatku, ktory
moglby stanowi¢ zabezpieczenie kredytu, a skala ich dziatania i zapotrzebowanie
na srodki sa z punktu widzenia banku zbyt mate. Dzigki nawiazywanym relacjom
pomigdzy mikroprzedsigbiorcami a Funduszem Mikro, problemy formalne nie
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stanowia przeszkdd w podejmowaniu wspotpracy, ktora opiera si¢ na zasadach
partnerstwa i wzajemnego zaufania.

W oddziatach Funduszu Mikro pracuja doradcy klienta, kompetentni ludzie
znajacy problemy z jakimi spotykaja si¢ wtasciciele matych firm. Kazdy przed-
sigbiorca 1 kazdy wniosek o pozyczke traktowany jest indywidualnie. Formalno-
$ci ograniczone sa do niezbgdnego minimum. Istnieja zréznicowane oferty dosto-
sowane do roznych potrzeb, mozliwosci i sytuacji, w jakich moze znajdowac sig
matla firma. Decyzja o przyznaniu pozyczki podejmowana jest w 2 dni.

Szczegotowych informacji na temat warunkow na jakich Fundusz Mikro
udostgpnia kapital, udzielaja doradcy klienta we wszystkich oddziatach Fundu-
szu Mikro na terenie calego kraju, natomiast gldowne grupy partnerow zostaty
opisane ponizej.

Mikroprzedsigbiorcy

Z pozyczek z Funduszu Mikro moga korzysta¢ wiasciciele najmniejszych
dziatajacych w naszym kraju przedsigbiorstw: matych sklepow, warsztatow ustu-
gowych i1 produkcyjnych, dziatajacych legalnie, nie zatrudniajacych wigcej niz
kilka osob, opodatkowanych na zasadach ogoélnych, ptatnikow zryczattowanego
podatku dochodowego i karty podatkowej. Pozyczke z Funduszu Mikro mozna
przeznaczy¢ wylacznie na cele zwiazane z dziatalnoscia gospodarcza:
— na zakup towaru do sprzedazy lub surowcoéw do przerobu;
— namala inwestycje (zakup maszyny, urzadzenia, wyposazenia, lokalu);
— naremont lokalu, maszyny czy samochodu;
— oraz na kazdy inny rozsadny cel, zwiazany z dziatalnoscia firmy.

Stowarzyszenia

Stowarzyszenia powotane w celu realizacji inwestycji 1 przedsigwzig¢ mo-
gacych utatwi¢ zycie lokalnym spoteczno$ciom (budowa parkingow, drogi, sieci
wodociagowych, kanalizacyjnych, hal targowych, zakup autobusu do przewoze-
nia dzieci do szkoty itp.) rowniez moga otrzymac pozyczke na dofinansowanie
realizacji konkretnego projektu. Warunkiem udzielenia pozyczki jest posiadanie
przez stowarzyszenie wpisu do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej. Szczegoto-
wych informacji na temat warunkow, na jakich Fundusz Mikro udostgpnia kapitat
stowarzyszeniom udzielaja doradcy klienta we wszystkich oddziatach Funduszu
Mikro na terenie catego kraju.

Agroturystyka

Osoby prowadzace gospodarstwa moga otrzymac pozyczkg na cele zwiazane
z ta dziatalnoscia pod warunkiem posiadania wpisu do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej. Szczegdtowych informacji na temat warunkdw, na jakich Fundusz
Mikro udostepnia kapital osobom prowadzacym gospodarstwa agroturystyczne
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udzielaja doradcy klienta we wszystkich oddziatach Funduszu Mikro na terenie
catego kraju.

Warunki wspolpracy

Aby skorzysta¢ z oferty Funduszu Mikro nalezy skontaktowac¢ si¢ z dorad-
cq klienta. Procedury Funduszu sa proste, nie wymagamy, zaswiadczen z ZUS
i urzedu skarbowego, opieramy si¢ na o$wiadczeniach. W przypadku pozyczek
na rozpoczgceie dzialalno$ci gospodarczej nie wymagamy formalnego biznespla-
nu, wspoélnie z klientem oceniamy ryzyko nowego przedsigwzigcia.

Fundacja Rozwoju Regionu Pierzchnica

Na podstawie umowy z dnia 18 listopada 1991 roku zawartej pomigdzy rza-
dami Polski i Szwajcarii zostal utworzony Polsko-Szwajcarski Program Regio-
nalny (w skrécie PSPR). W ramach programu wybrane zostaty cztery regiony
o przewadze gospodarki wiejskiej z duza stopa bezrobocia w ktorych rozpoczeto
realizacj¢ Programu.

Cele Programu zostaty okreslone w sposob nastgpujacy:

— pomoc dla regionow wiejskich przy przechodzeniu do gospodarki rynkowej,

— pomoc w tworzeniu miejsc pracy w matych i $rednich przedsigbiorstwach
prywatnych,

— pomoc dla inicjatyw lokalnych w dziedzinie przedsigbiorczosci, odpowiada-
jacych potrzebom regionalnym,

Pierzchnica zostata wlaczona do Programu w 1993 roku i byta 4 regionem,
obok Rabki, Lukty i Gotdapi.

Program realizowat swoje cele poprzez udzielanie pozyczek dla osob fizycz-
nych-prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza oraz przedsigbiorstw, na warun-
kach korzystniejszych niz oferowaty banki. Wybor takiego profilu dziatalnosci
wynikat z faktu, Ze istotna czg$¢ sektora malej przedsigbiorczosci nie byta objeta
polskim systemem bankowym. 24 lipca 1996 roku przedstawiciele obu rzadow
podpisali Memorandum of understanding zmieniajace i przedtuzajace w/w umo-
we, byly w nim okreslone cele drugiego etapu PSPR, m.in. ,,rozwijanie powta-
rzalnego modelu instytucji regionalnej, zdolnej wdrozy¢ cele programu w fazie
2”. Ten sam dokument okreslit zasady regionalizacji programu i struktury regio-
nalne ktore miaty zapewni¢ dlugotrwatos¢ celow, przewidywal réwniez zasady
transferu srodkow finansowych do nowych struktur.

Zatozycielem i1 Fundatorem Fundacji jest Gmina Pierzchnica. Rejestracji do-
konat Sad Rejonowy w Warszawie w dniu 30 pazdziernika 1996 roku. Obecnie
Fundacja jest zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym w Sadzie Rejono-
wym w Kielcach (KRS 0000102344).

Od 2005 roku rozszerzony zostal obszar dziatalnosci na teren catego woje-
wodztwa $wigtokrzyskiego. W 2006 roku zostaly utworzone punkty konsulta-
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cyjne w nastgpujacych miastach powiatowych: Busku-Zdroju, Pinczowie i Jg-
drzejowie. Celem utworzenia punktow konsultacyjnych jest poprawa dostgpnosci
oferty Fundacji dla MSP majacych siedzibg na terenie wojewodztwa swigtokrzy-
skiego.

W ramach Swietokrzyskiego Funduszu Mikropozyczek Fundacja udziela
pozyczek dla mikro i matych firm oraz osob, ktore chca otworzy¢ dziatalnosé
gospodarcza z terenu wojewodztwa Swietokrzyskiego.

Cel pozyczki:

— pozyczka obrotowa na zakup materiatow

— pozyczka inwestycyjna na zakup maszyn, urzadzen, srodkéw transportu —
wymagany wklad wlasny w wysokosci 5% catkowitych nakladow inwesty-
cyjnych.

Zasady udzielania pozyczek:

— maksymalna kwota pozyczki do 120 tysigcy zlotych,

— czas trwania do 5 lat,

— karencja w splacie kapitatu do 6 miesigcy,

— korzystne oprocentowanie,

— zabezpieczenie — weksel wilasny, hipoteka, przewlaszczenie i inne przewi-
dziane przepisami prawa.

Koneckie Stowarzyszenie Wspierania Przedsigbiorczos$ci

Zostato powotane w 1995 roku z inicjatywy samorzadu lokalnego i grupy
zatozycielskiej — koneckich przedsigbiorcow. Misja Koneckiego Stowarzyszenia
Wspierania Przedsigbiorczos$ci jest wszechstronny rozwoj i promocja przedsig-
biorczosci na terenie rejonu koneckiego. Misja realizowana poprzez cele statuto-
we zgodnie z obowigzujacymi procedurami, oferuje wysoka jakos¢ ustug. KSWP
posiada akredytacj¢ Panstwowej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci oraz Mi-
nisterstwa Gospodarki i Pracy w zakresie ustug szkoleniowych, doradczych i fi-
nansowych oraz Certyfikat Jakosci nr 82/SZJ/2004. Osrodek uzyskuje oczeki-
wang przez klienta jako$¢ dzigki spetnianiu standardow organizacyjnych KSU
oraz skuteczno$ci wdrozonego w KSWP systemu zarzadzania jako$cia norm ISO
9001:2001.

Stowarzyszenie jest instytucja pozarzadowa, osoba prawna, pierwszy raz za-
rejestrowang w Sadzie Okrggowym w Kielcach w rejestrze stowarzyszen w dniu
28 czerwca 1995 roku, w dziale A, pod numerem Rej 970, o nazwie Koneckie
Stowarzyszenie Wspierania Przedsigbiorczosci. Od 20 czerwca 2006 roku KSWP
jest zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sadowym pod nr 0000020058. Stowa-
rzyszenie jest instytucja ,,non profit”, nie nastawiona na zysk i samofinansujaca.
KSWP rozwija sig, realizuje cele statutowe szukajac ciagle nowych mozliwos$ci
wspolpracy z zewngtrznymi partnerami, a takze dodatkowych zrédel finansowa-
nia.
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W statucie, jako cele i obszar dzialania Stowarzyszenia okreslono: wspoma-
ganie rozwoju przedsigbiorczosci na terenie rejonu koneckiego, dziatania w kie-
runku ograniczenia bezrobocia, popularyzacja wiedzy i osiagnig¢ naukowych
oraz praktycznych w zakresie organizacji i zarzadzania matlymi przedsigbior-
stwami, pomoc osobom rozpoczynajacym samodzielna dzialalno$¢ gospodar-
cza w jej uruchomieniu, dziatania na rzecz adaptacji na rzecz matych i $rednich
przedsigbiorstw do warunkow wolnorynkowych, tworzenie mozliwosci podno-
szenia kwalifikacji.

Cele te Stowarzyszenie osiaga poprzez: udzielanie pozyczek dla osob bez-
robotnych rozpoczynajacych dzialalno$¢ gospodarcza, organizowanie szkolen,
konsultacji, zebran, odczytow. wydawanie materialow informacyjnych i szkole-
niowych, wspotpracg z organami samorzadowymi, organami administracji rzado-
wej, organizacjami i instytucjami lokalnymi oraz placowkami naukowymi.

Do znacznych osiagnig¢ Stowarzyszenia w wyniku prowadzenia 10 letniej
dziatalnosci zaliczy¢ nalezy: ugruntowanie pozycji Stowarzyszenie na terenie
gminy, powiatu i wojewodztwa poprzez dziatalno$¢ w sferze statutowej, a takze
uczestnictwa w imprezach organizowanych przez wtadze samorzadowe (takich
jak Konecki wrzesien, targi handlowe nad Kamienng w Starachowicach), wspot-
praca z wladzami samorzadowymi, biurami pracy, bankami i innymi organiza-
cjami dziatajacymi w rejonie koneckim, a takze na terenie wojewodztwa, przy-
stapienie do Krajowego Systemu Ustug, wprowadzenie systemu [SO: uzyskanie
Certyfikatu Jakos$ci zgodnego z norma ISO 9001-2001 realizacja projektow na
rzecz osOb bezrobotnych i MSP, uzyskanie akredytacji Kuratora Oswiaty w Kiel-
cach, uzyskanie wpisu do rejestru Instytucji Szkoleniowych w Wojewodzkim
Urzedzie Pracy, uzyskanie akredytacji z Polska Agencja Rozwoju na rzecz bene-
ficjentow Dziatania 2.1 — Wzrost konkurencyjnosci matych i §rednich przedsig-
biorstw poprzez doradztwo — w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego —
Wzrost Konkurencyjnosci Przedsigbiorstw, systematyczne prowadzenie kursow
i stale rozszerzenia oferty tematycznej, dynamiczne rozwijanie akcji pozyczko-
wej dzigki ktorej powstaly i powstaja nowe podmioty gospodarcze, uruchomienie
nowej, funkcjonalnej siedziby KSWP.

W ramach organizacyjnych Fundacji funkcjonuje Fundusz Porgezen Kredy-
towych 1 Wspierania Finansowego ,,Fundstar”. Stanowi jeden z najwazniejszych
projektow realizowanych w ramach Programu Inicjatyw Lokalnych. Glownym
celem dziatalnoséci Funduszu jest utatwianie dostgpu matym i §rednim przedsie-
biorstwom do zewngtrznych zrodet finansowania, najczgsciej kredytow na dzia-
falnos¢ gospodarcza, oferowanych przez banki oraz inne instytucje finansujace.
Projekty gospodarcze realizowane w oparciu o nie stuzy¢ maja realizacji prio-
rytetow rozwoju lokalnego, w tym przede wszystkim powodujacych tworzenie
nowych miejsc pracy na terenie wojewodztwa $wigtokrzyskiego. Porgczenia
moga dotyczy¢ kredytow i pozyczek przyznanych na cele inwestycyjne przez
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inne instytucje wspotpracujace z Funduszem — banki oraz fundusze pozyczkowe
z terenu wojewodztwa §wigtokrzyskiego. Maksymalna kwota porgczenia stanowi
rownowartos¢ 40 000 euro. Porgczenie nie moze przekroczy¢ 60% warto$ci kapi-
talu podstawowego kredytu lub pozyczki. Fundacja posiada duze doswiadczenie
w realizacji ustug dla matych i $rednich przedsigbiorcow. Programy realizowane
w Fundacji w latach 1992-2003 skierowane byly i sa do tej grupy odbiorcow.
Liczne grupy przedsigbiorcow wspotpracujace z Fundacja lub bedace jej klien-
tami sa eksporterami badz zabiegaja o mozliwo$¢ wejscia na rynki zagraniczne.
Szczegolnie dobra wspotpraca taczy nas z firmami dziatajacymi w Specjalne;j
Strefie Ekonomicznej Starachowice SA.

3.5. Instytucje podatkowe

Funkcjonowanie panstwa, rozwoj gospodarczy, poziom zycia spoteczenstwa,
bezpieczenstwo wewnegtrzne i zewnetrzne, edukacja, kultura, itp., uzaleznione sa
przede wszystkim od budzetu panstwa. Potrzeby i wydatki budzetowe panstwa
zaleza z kolei od poziomu wptywow budzetowych, a o tych decyduje polityka
fiskalna panstwa. Niezmiernie waznym czynnikiem stymulujacym rozwoj przed-
sigbiorczosci jest poziom fiskalizmu w panstwie. Doswiadczenia europejskie
i $wiatowe jednoznacznie $wiadcza o tym, ze nadmierny fiskalizm nie sprzyja
rozwojowi przedsigbiorczosci. Nie gwarantuje takze wigkszych wptywow bu-
dzetowych, a czgsto ztagodzenie rygorow fiskalnych przynosi wzrost wptywow
dochodéw do budzetu panstwa. Polityke fiskalng w Polsce cechuje juz od wielu
lat postgpujacy liberalizm. Znaczacemu zmniejszeniu, na przestrzeni ostatnich
kilku lat, ulegl poziom obciazen podatkowych, znacznie poprawity si¢ procedu-
ry postgpowania podatkowego i kontrolnego, uwalniajace przedsigbiorcow od
wielu trudnych obowiazkéw prawnych wobec organéw podatkowych. Swiadczy
o tym chociazby obnizenie podatku dochodowego liniowego od os6b prawnych
z 30% w roku 2000 do 19% w roku 2009, czy obnizenie progresywnej maksy-
malnej stawki podatku dochodowego od przedsigbiorcéw — 0sob fizycznych z 40
procentowej w roku 2000 do stalej liniowej 19 procentowej stawki podatkowe;j
w roku 2009.

Bardzo istotne znaczenie dla poprawy relacji w stosunkach migdzy orga-
nami podatkowymi i podatnikami (przedsigbiorcami) ma prowadzona od kilku
lat z inicjatywy Ministra Finanséw oraz Business Centre Club akcja pod nazwa
,Urzad skarbowy przyjazny dla przedsigbiorcy”.

Ten zaszczytny tytut uzyskato juz kilka urzedow skarbowych wojewddztwa
$wigtokrzyskiego, w tym dwukrotnie Pierwszy Urzad Skarbowy w Kielcach —
w roku 2003 i1 2008. Ocena i ksztaltowanie wizerunku danego urzedu skarbowe-
go lezy w gestii przedsigbiorcow, ktorzy odpowiednio oceniaja:

— poziom wzajemnej wspolpracy,
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— zakres i rzetelnos$¢ udzielanej im pomocy prawnej,

— zakres 1 skutecznos$¢ lokalnej polityki w zakresie stosowania uznaniowych
ulg podatkowych,

— prowadzenie przez organy podatkowe dzialan edukacyjnych oraz instrukta-
zowych.

Strony postepowania podatkowego

1. Organy podatkowe panstwowe: 1. Podatnicy — zobowiazani do zaptacenia

a) pierwszej instancji: naczelnik urzgdu zobowigzania podatkowego.

skarbowego i dyrektor 2. Platnicy — zobowiazani do naliczania i pobrania zo-
urzgdu kontroli skarbowej, bowiazania podatkowego od podatnikow

b) drugiej instancji: dyrektor izby skarbowej i odprowadzania go na konto wtasciwego

i minister finanséw. organu podatkowego.

2. Organy podatkowe samorzadowe: 3. Inkasenci — odpowiedzialni za pobranie naleznego
a) pierwszej instancji: wojt, burmistrz, prezydent, zobowiazania podatkowego od podatnikéw

b) drugiej instancji: samorzadowe kolegium i odprowadzenie go na konto wtasciwego
odwotawcze. organu podatkowego.

Stosunki administracyjno-prawne migdzy wyzej wymienionymi stronami
okreslaja przepisy prawa proceduralnego zawarte w ustawie Ordynacja Podat-
kowa. Ponadto wplyw na ksztattowanie wzajemnych relacji i zalezno$ci migdzy
stronami postgpowania podatkowego maja wszelkie wytyczne i zalecenia resor-
towe, interpretacje prawne Ministra Finansow oraz orzecznictwo Naczelnego
Sadu Administracyjnego.

Powyzsze $rodki nie bedace aktami normatywnymi nie rozstrzygaja podsta-
wowych kwestii podatkowych, ale okre$laja w znacznym stopniu polityke fiskal-
ng panstwa. Dla organéw podatkowych sa wiazacymi dyrektywami, nadajacymi
jednolity kierunek dziatan. Nie oznacza to jednak pozbawienia organéw podat-
kowych niezaleznosci 1 samodzielnosci w kreowaniu wiasnej, lokalnej polityki
fiskalnej wobec przedsigbiorcow.

Pozostawiono organom podatkowym chociazby sfer¢ uznaniowo$ci w za-
kresie stosowania ulg w splacie zobowiazan podatkowych. Organy podatkowe
maja prawo do swobodnej oceny standw faktycznych i podjgcia samodzielnych
decyzji w zakresie optymalizacji windykacji zobowiazan podatkowych czy umo-
rzenia zobowigzan podatkowych.

Uznanie czy istnieje interes podatnika, czy interes spoteczny uzasadniajacy
zastosowanie ulgi w splacie zobowiazan podatkowych pozostawiono w gestii or-
ganu podatkowego.

Uznaniowos¢ nie znaczy dowolnosé¢, bo ta, uzalezniona jedynie od subiek-
tywnego odczucia organu podatkowego, mogtaby prowadzi¢ do tamania prawa
lub stosowania go nie w interesie panstwa.
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Instrumentem zabezpieczajacym przed dowolnoscia postgpowania organow
podatkowych wobec podatnikoéw jest prawo materialne.

Zgodnie z obowiazujaca zasada prawng kazdy rodzaj podatku — jako daniny
publicznej moze by¢ wprowadzony w zycie wylacznie aktem normatywnym ran-
gi ustawy.

Ustawy podatkowe, okreslajace szczegotowo zasady i tryb opodatkowania
poszczegolnymi podatkami, nakladajg na strony postgpowan podatkowych rygo-
ry prawne, jednolite i jednoznaczne dla tych stron.

Na strazy przestrzegania prawa podatkowego stoja organy podatkowe odwo-
tawcze, wojewodzkie sady administracyjne oraz Naczelny Sad Administracyjny.

Instytucje te zapewniaja wlasciwe stosowanie prawa, chronigc przedsigbior-
cow przed nieuzasadnionym interpretowaniem prawa, niezgodnym z ich intere-
sem osobistym i prawnym.

Wejscie Polski do Unii Europejskiej stworzyto dla przedsigbiorcow dodat-
kowy system ochronny wymuszajacy na ustawodawcy respektowanie Dyrektyw
Unii Europejskiej, czyli dostosowanie prawa krajowego do prawa unijnego.

Inna jeszcze forma zabezpieczenia przedsigbiorcow przed nadmiernym fiska-
lizmem jest stosowanie zasad prawno-proceduralnych polegajacych na tym, ze:
— watpliwosci 1 luki prawne nalezy interpretowac na korzysc¢ strony,

— podstawy opodatkowania nalezy ustala¢ w oparciu o konkretny materiat do-
wodowy,

— ewentualny szacunek podstaw opodatkowania nalezy stosowac tylko w uza-
sadnionych przypadkach i tylko w oparciu o prawne metody szacunkowe.
Historig stanowia juz czgste przypadki tzw. ,,domiaréw podatkowych”, ktore

dla wielu przedsigbiorcow stanowily kres dziatalnosci gospodarczej, obciazone;j

na wiele lat zaleglo$ciami podatkowymi.

Te tragiczne finaty czgsto nie byty wynikiem nieuczciwosci i nierzetelnosci
przedsigbiorcy, ale niedoskonatosci, niespojnosci oraz niezrozumiatosci obowia-
zujacego prawa podatkowego.

Ostatnie lata to okres rewolucyjnych zmian w tym zakresie, spowodowanych
biezacymi i powszechnymi interpretacjami, stosowanymi przez wyspecjalizowa-
ne osrodki Ministra Finansow oraz jurysdykcja sadow administracyjnych, stoja-
cych nieztomnie na strazy praworzadnosci.

Styl pracy organéw podatkowych musiat ulec istotnemu przeistoczeniu.

Bezwzglednym zmianom ulegt stosunek organéow podatkowych do podatni-
kow, szczegolnie przedsigbiorcow. Szukano i poszukuje si¢ nadal optymalnych
rozwigzan zarOwno w sferze prawa materialnego jak i prawa proceduralnego,
ktore podkreslaja partnerstwo i wyjatkowa podmiotowos¢ przedsigbiorcow. Dla
organow podatkowych najwigksze znaczenie ma realizacja wplywow budzeto-
wych poprzez skuteczna windykacj¢ zobowiazan podatkowych, realizacja kon-
stytucyjnej zasady powszechnosci ptacenia podatkow, czy realizacja zasady real-
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nosci opodatkowania. To nie moze jednak przestania¢ koniecznego szacunku do

uczciwych, rzetelnych i obowiazkowych przedsigbiorcow:

— stanowigcych istotne zrodto dochodéw budzetowych,

— tworzacych miejsca pracy,

— zaspokajajacych okreslone potrzeby spoleczne,

— wspottworzacych kapital osobisty i narodowy.

U podstaw tych wlasnie wartosci lezy realizacja hasta ,,Urzad Skarbowy
przyjazny dla przedsigbiorcy”. Dalszy istotny przejaw liberalizmu fiskalnego
i podatkowego wynika z nowelizacji obowiazujacego prawa podatkowego wpro-
wadzonej czgsciowo w roku 2008, a w znacznym zakresie w roku 2009.

Rok 2009 jest szczegolnie trudnym okresem, co zwiazane jest z ogolnoswia-
towym kryzysem finansowym. Ta wyjatkowa sytuacja wymaga olbrzymiej deter-
minacji panstwa, przedsigbiorcoOw oraz catego spoteczenstwa.

Na organach podatkowych spoczywa olbrzymi cigzar zabezpieczenia ciagto-
$ci 1 systematycznosci wptywow budzetowych, zwalczania szarej strefy, opodat-
kowania nieujawnionych zrodet dochodow, zapewnienia realnosci i powszech-
nos$ci opodatkowania.

Przedsigbiorcy za$ musza podja¢ skuteczne dzialania, aby przetrwac, by
utrzymac¢ miejsca pracy, zeby utrzyma¢ odpowiedni poziom produkcji i ustug
1 utrzymac zrodla zaopatrzenia i rynki zbytu. Sprzymierzefnicem dla przedsigbior-
cow beda na pewno organy podatkowe, realizujace liberalng polityke fiskalna,
zdeterminowang przez zaistniala, niezalezna od panstwa sytuacjg¢ finansowa i go-
spodarcza.

Dla przedsigbiorcow stworzono w ostatnim okresie wyjatkowo korzystne in-
strumenty i rozwiazania prawne. W zakresie procedury podatkowej wynikajacej
ze znowelizowanej ordynacji podatkowej wyrdznic nalezy:

— wyeliminowanie z procedury prawnej niekorzystnego przepisu, ktory na-
ktadat obowiazek wykonania decyzji podatkowej jeszcze przed jej uprawo-
mocnieniem (1 stycznia 2009 roku decyzja podatkowa ulega wstrzymaniu
w czasie trwania postgpowania odwolawczego, chyba, ze nadano jej rygor
natychmiastowej wykonalno$ci — ale tylko w szczegodlnie uzasadnionych
przypadkach);

— wprowadzenie obowiazku dla organu podatkowego zawiadomienia przedsig-
biorcy o zamiarze wszczgcia kontroli podatkowej na co najmniej 7 dni przed
jej rozpoczeciem;

— znaczne ograniczenie czasu trwania kontroli podatkowych i innych, w zalez-
nosci od wielkosci podatnika — przedsigbiorcy;

— umozliwienie sktadania korekt deklaracji podatkowych i skorzystania
w zwiazku z tym z obnizenia naleznych odsetek za zwtokg do 75 % stawki
podstawowej, co zwalnia roéwniez przedsigbiorcg z odpowiedzialnosci kar-
nej, przewidzianej w kodeksie karnym skarbowym,;
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przyznanie praw do korzystania z ulg w splacie zobowiazan podatkowych po-
przez umorzenie zalegto$ci podatkowej w szczegolnie uzasadnionych przy-
padkach lub optymalizacj¢ wptat zobowigzan podatkowych przez odroczenie
terminu platnosci lub udzielenie rat terminowych w sptacie, w przypadkach
trudnosci finansowych przedsigbiorcy;

przyznanie prawa do zadania wiazacych urzgdowych interpretacji i wyktadni
z zakresu obowiazujacego systemu prawnego;

wprowadzenie mozliwosci dokonywania rozliczen podatkowych droga elek-
troniczna;

zwolnienie przedsigbiorcow z obowiazku comiesigcznego sktadania deklara-
cji w zakresie podatku dochodowego.

Dodatkowo wspomnie¢ nalezy o udogodnieniach z zakresu prawa material-

nego. W przypadku podatku od 0s6b fizycznych wymieni¢ nalezy osiem zmian.

L.

2.

b)

Wprowadzenie proporcjonalnego, liniowego podatku dochodowego w wyso-
kosci 19%, niezaleznie od wysokos$ci uzyskiwanych dochodow.

Ztagodzenie progresji podatkowej poprzez wprowadzenie z dniem 1 stycznia
2009 roku stawek 18% 1 32% w miejsce obowiazujacych dotychczas stawek
19%, 30% 1 40%.

Funkcjonowanie uproszczonych form opodatkowania przedsigbiorcow, tj.:
karty podatkowej, czyli podatku kwotowego, niezaleznego od wysokosci
osiaganych przychodow, przy braku obowiazku prowadzenia dokumentacji
podatkowej,

ryczaltu od przychodow ewidencjonowanych, pobieranego wedtug statych,
zrdznicowanych w zaleznosci od rodzaju dziatalnosci stawek procentowych,
uzaleznionego jednak od wysokosci uzyskiwanego przychodu (do 506 ty-
sigcy ztotych w roku 2009), nakladajacego na przedsigbiorcg prowadzenie
jedynie dokumentacji uproszczone;.

Podwyzszenie limitu przychodow obligujacego do prowadzenia pelnej ra-
chunkowosci podatkowej z 800 000 euro w roku 2008 do 1 200 000 euro
w roku 2009.

Umozliwienie zaliczenia do kosztow uzyskania przychodéw tzw. jednora-
zowej amortyzacji nabytych srodkow trwatych, co znacznie przyspiesza po-
$rednia refundacj¢ naktadow przeznaczonych na wzrost srodkow produkcji.
Wprowadzono badz utrzymano mozliwo$¢ odliczenia od dochodu:
wydatkow na cele rehabilitacyjne — do 2 280 ztotych rocznie,

wydatkow na zakup lekéw — nadwyzki ponad 100 ztotych w uktadzie mie-
sigcznym,

darowizn na cele spoteczne, oswiatowe, sportowe, itp. — do 6% dochodu,
darowizn na cele opiekunczo — charytatywne koscielnych osob prawnych —
bez ograniczenia,

wydatkéw na internet,
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a)
b)
c)

zaptaconych sktadek ubezpieczeniowych,

poniesionych strat w latach ubiegtych,

odsetek od kredytow mieszkaniowych.

Wprowadzono badz utrzymano mozliwos$¢ pomniejszenia naleznego podatku
o:

zaptacone sktadki zdrowotne,

nalezna ulgg prorodzinna ( 1 112,04 ztotych na kazde dziecko),

odsetki zwigzane z systematycznym oszczedzaniem na cele mieszkaniowe
(30%).

Wprowadzono mozliwo$¢ przekazania 1% zaptaconego podatku na rzecz or-
ganizacji pozytku publicznego.

W przypadku podatku dochodowego od 0s6b prawnych znaczacym utatwie-

niem byto wprowadzenie prawa odliczenia od dochodu przed opodatkowaniem:

darowizn dla organizacji pozytku publicznego — 10 % dochodu,

darowizn na rzecz kultu religijnego — 10 % dochodu,

naktadow na nabycie nowych technologii — 50 % poniesionych naktadow.
Rownie istotne udogodnienia zwigzane sa z zasadami stosowania podatku

od towarow i ustug, wyrdzni¢ nalezy siedem zmian znaczaco wptywajacych na
sytuacj¢ podatnika.

L.

Skrocenie podstawowego terminu zwrotu VAT ze 180 dni do 60 dni, umozli-
wiajac jednoczesnie zwrot preferencyjny VAT w terminie 25 dni — co bardzo
utatwia zabezpieczanie ptynnosci finansowej firm.

Wydhizenie terminu z 2 miesigcy do terminu dowolnego — do odliczenia po-
datku naliczonego.

Zniesienie wymogu skltadania kaucji gwarancyjnej dla nowych podmiotéw
gospodarczych rozpoczynajacych wewnatrzwspolnotowa dostawe towarow
(wynoszacej 250 000 ztotych).

Skrocenie z 3 do 1 roku terminu powrotu do zwolnienia podmiotowego
z VAT, po jego utracie.

Wprowadzenie tzw. magazyndéw konsygnacyjnych, upraszczajacych system
wewnatrzwspolnotowej dostawy i wewnatrzwspolnotowego nabycia towa-
row.

Przyznano zwolnienia od podatku VAT darowizn zywnosci przez ich produ-
centow dla organizacji pozytku publicznego.

Uproszczono system rozliczen podatku VAT, przyznajac mozliwos¢ rozlicza-
nia w systemie kwartalnym, zamiast miesigcznym.
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5.4. Podsumowanie. Rekomendacje

Wyniki badan polityki instytucji finansowych wobec przedsigbiorcow zde-
terminowane sa dwoma kluczowymi czynnikami: specyfika regionu $wigto-
krzyskiego oraz biezaca sytuacja gospodarcza. Pierwszy z nich okre$la warunki
funkcjonowania sektora finansowego, przy czym podkresli¢ nalezy stosunkowo
niewielka na tle kraju liczbg przedsigbiorstw oraz przewage tradycyjnych gatezi
przemystu. Z uwagi na ograniczony popyt na ustugi finansowe, rozwdj insty-
tucji z tego sektora jest powolny. W ostatnich latach nastapily powazne zmia-
ny w funkcjonowaniu bankow i towarzystw ubezpieczeniowych. Standaryzacja
ustug i coraz wigksza rola elektronicznych kanatow dystrybucji, potaczona z mi-
nimalizacja kosztéw funkcjonowania, dehumanizacja obstugi klienta oraz coraz
nizszymi wymaganiami stawianymi pracownikom majacym bezposredni kontakt
z klientem. Proces ten wydaje si¢ nieunikniony i korzystny dla obu stron (tansze
produkty, wigksza sprzedaz, nizsze koszty), ale z pewnego punktu widzenia jest
niebezpieczny. Placowki funkcjonujace w regionie pozbawiane sa w coraz wigk-
szym stopniu kompetencji decyzyjnych, a co za tym idzie spada zapotrzebowanie
na wysokiej klasy pracownikéw. W bardziej rozwinigtych czgsciach kraju lekar-
stwem na opisany stan rzeczy staty si¢ firmy brokerskie, ktore przejety bardziej
wymagajacych klientow, ale za matych, by troszczyly si¢ o nich bezposrednio
banki. W regionie $wigtokrzyskim mozna si¢ spodziewaé podobnego rozwoju
sytuacji.

Bezsprzecznie mowa o kreowaniu polityki wobec przedsigbiorcow na po-
ziomie lokalnym jest uzasadniona jedynie w przypadku najmniejszych instytucji
sektora finansowego (fundusze pozyczkowe, gwarancyjne, brokerzy finansowi
i ubezpieczeniowi) oraz bankéw spotdzielczych. W przypadku firm o zasiggu
krajowym, a czgsto §wiatowym, oddziaty w regionie $wigtokrzyskim sg placow-
kami w ktorych odbywa si¢ jedynie przekazywanie i uwiarygodnianie dokumen-
tow. Nie ma tu oczywiscie miejsca na jakakolwiek polityke regionalna.

Opisane powyzej tendencje staty si¢ widoczne w obliczu kryzysu finansowe-
go. Duze banki komercyjne finansujace akcje kredytowa ze §rodkéw pochodza-
cych z rynku miedzybankowego, w obliczu jego gwaltownego zalamania, stangty
przed koniecznoscia pozyskania jak najwigkszej ilosci pieniadza. W efekcie ich
aktywnos$¢ przejawia si¢ w przyciaganiu jak najwigkszej ilosci klientéw skton-
nych do lokowania nawet drobnych oszczg¢dnosci na rachunkach bankowych. Co
ciekawe, ten aspekt dziatalno$ci bankow jest szczegdlnie widoczny w regionie
swigtokrzyskim.

Podsumowujac, nalezy zaakcentowacé koniecznos¢ wspierania niewielkich
inicjatyw w wyniku ktorych pojawiaja si¢ na rynku réznego rodzaju lokalne in-
stytucje finansowe (mimo ich niewielkiej skali dziatalnosci) oraz intensyfikacjg
wspoOlpracy z bankami spotdzielczymi. Drugim pozadanym kierunkiem dziatan
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jest integrowanie i budowa sieci wspotpracy osob i instytucji z sektora finanso-
wego na szczeblu regionalnym. Zbudowanie platformy do wspotpracy pomigdzy
instytucjami konkurujacymi miedzy sobg jest niewatpliwie trudne, ale znaczaco
moze zwigkszy¢ szanse na korzystne przemiany gospodarki regionu w przyszto-
sci.
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Analiza Kierunkow rozwoju wiedzy
w regionie Swi¢tokrzyskim

1. Wprowadzenie. Teoretyczne przestanki realizowanego zadania

Przemiany spoteczne, gospodarcze i technologiczne ostatnich lat znacznie
zmienity pojmowanie nauki, badan, edukacji i tworczosci. Wiedza ludzka zaje-
fa czolowe miejsce w wyznawanych wartosciach, stata si¢ niezwykle pozadana
i wszechobecna. Rosnaca ilos¢ informacji oraz wzrost jej dostepnosci dla obywa-
teli, to obecnie wyrazny trend w procesie rozwoju spolecznego. Tworza sig spo-
teczenstwa wiedzy i informacji, znacznie rézniace si¢ od spoteczenstw bogatych
jedynie w zasoby naturalne, opierajacych swoja gospodarke na eksploatacji tych
Zasobow.

W ekonomii klasycznej za gtéwne czynniki bogactw narodéw uznawano:
ziemig, prace 1 kapitat. Wiedzg, edukacjg i kapitat intelektualny traktowano jako
dostgpny w obfitosci 1 bezptatny zasob srodowiska. Zachodzace zmiany w go-
spodarce $wiatowej, wyrazajace si¢ w procesach globalizacyjnych, postgpie
technologicznym, rosnacej ztozonosci procesow biznesowych oraz szybkim i co-
raz szerszym przeptywem wiedzy sprawily, ze za glowny czynnik rozwoju spo-
feczno-gospodarczego zaczgto uwazac sieci komputerowe, szczegdlnie WWW
1 zwigzany z nig rozw6j wiedzy.

Kraje cztonkowskie Unii Europejskiej, dostrzegajac zachodzace zmiany we
wspolczesnej gospodarce, zaczely podejmowac roznorodne przedsigwzigcia ma-
jace shuzy¢ poszerzaniu zasobow wiedzy i ich upowszechnianiu, aby budowac
gospodarke oparta na wiedzy. W tym celu, w pierwszej kolejnosci, podjgto dzia-
fania zmierzajace do wzmocnienia bazy naukowej i technicznej. Zaczgto wigc
wspiera¢ migdzynarodowe i regionalne programy badawcze, realizowane wspol-
nie przez przedsigbiorstwa, osrodki badawcze, uczelnie oraz instytucje regional-
ne, krajowe 1 organizacje migdzynarodowe.

Zamozne gospodarki, o wysokim stopniu rozwoju technologicznego, tworza
spoteczenstwa informacyjne, gdzie zarzadzanie informacja, jej jakos¢, szybkosé
przeplywu sa zasadniczymi czynnikami konkurencyjnosci zarowno w przemysle,
jak 1 ustugach. Przenikanie wszystkich obszaréw zycia i pracy nowymi technika-
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mi informacyjnymi i komunikacyjnymi zwigksza mobilno$¢ obywateli. Oznacza
to, ze praca, nauka, rozrywka i wypoczynek moga by¢ oderwane od statego miej-
sca zamieszkania.

Kapitat ludzki z punktu widzenia catej gospodarki zalezy m.in. od proce-
sow globalizacji, stopnia konkurencyjnosci gospodarki i jej podmiotow, ktore
w istotny sposob determinuja postrzeganie roli czynnika ludzkiego w procesach
gospodarczych. Najwazniejsza zmiang spoteczenstwa i gospodarki opartej na ka-
pitale intelektualnym jest zmiana samej wiedzy w jej formie, tresciach, rozumie-
niu jej funkcji i odpowiedzialno$ci oraz roli w produktywnosci i tym, co oznacza
by¢ osoba wyksztatlcona. W nowoczesnej gospodarce najistotniejsza nie jest juz
wielko$¢ przedsigbiorstwa, lecz jego kultura. Pracownicy stanowia najwazniej-
sze aktywa przedsigbiorstwa, a procesy edukacji przeobrazity si¢ w edukacje¢ dla
potrzeb wzrostu przedsigbiorstwa.

Nikt nie watpi, ze kluczem do sukcesu staje si¢ koncentracja wysitkéw i tro-
ska o pozyskiwanie i utrzymanie w przedsigbiorstwie pracownikow o unikato-
wych kompetencjach, zywym umysle, perfekcyjnych w dzialaniu, dazacych do
mistrzostwa zawodowego, zapewniajacych wzrost efektywnosci, gtownie po-
przez innowacyjno$¢, dzigki posiadanym zdolnosciom przeksztatcania istnieja-
cych zasobow wiedzy w wiedzg nowa, implementowana w postaci technologii,
wynalazkow, metod i procedur.

Wiedza ucielesniona w wysoko kwalifikowanych zasobach pracy decyduje
o innowacyjnosci danej gospodarki, a tym samym o jej nowoczesnosci i dyna-
mice rozwoju. W rezultacie wiedza techniczno-produkcyjna zawarta w towarach
o wysokim stopniu intensywnosci technologicznej stanowi gldwne zrodto wzro-
stu i przewagi konkurencyjnej. Swiat wkroczyt w epoke, w ktorej umiejetnosé
pozyskiwania i przetwarzania informacji oraz tworzenia wiedzy staje si¢ podsta-
wa sukcesu ekonomicznego, spychajac na dalszy plan gospodarkg bazujaca na
uprawie roli, rabunkowej gospodarce surowcow naturalnych oraz energochton-
nych procesach technologicznych.

Regiony mniej rozwinigte nie moga liczy¢ na to, ze ich gospodarka stanie si¢
oparta na wiedzy w efekcie dziatania sit rynkowych. Powinny dazy¢ do wzbo-
gacenia zdolnosci absorpcyjnych transferu wiedzy i dyfuzji innowacji oraz po-
dejmowania dziatan zmierzajacych do wytwarzania wtasnej wiedzy. Konieczne
jest tworzenie warunkow sprzyjajacych powstawaniu sukcesow przedsigbiorstw
poprzez stworzenie sprawnych kanalow i mechanizméw dystrybucji wiedzy.

Transfer wiedzy (technologii) z jednej organizacji do drugiej staje si¢ spraw-
niejszy dzigki r6znym instytucjom wspierajacym sferg przedsigbiorczo$ci (cen-
tra innowacji 1 transferu technologii, parki naukowo-technologiczne, inkubato-
ry technologiczne, akceleratory technologii, izby przemystowo-handlowe itd.).
Przyspieszaja one proces komercjalizacji nowych technologii oraz ucza firmy
rynkowego zachowania. Nalezy tu stwierdzi¢, iz proces powstawania tych insty-
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tucji w Polsce odbywa si¢ zdecydowanie za wolno. Wynika to zarowno z pro-
cedur organizacyjnych i finansowych, jak i braku konkurencyjnych koncepcji
dotyczacych specjalizacji tych instytucji.

Zasoby wiedzy niezbedne do rozwoju i wdrazania nowych technologii r6znia
si¢ migdzy regionami i sektorami gospodarki. Do rozwoju nowych technologii
i produktow w takich sektorach, jak farmaceutyczny, biotechnologiczny i czg-
$ciowo maszynowy, kluczowe sg badania prowadzone w srodowisku wyzszych
uczelni. Transfer wiedzy z jednostek badawczych do biznesu daje firmom zwigk-
szong wiarygodnos¢ rynkowa oraz wysoki prestiz i uznanie.

Zachodzace procesy globalizacyjne prowadza do rozrastania si¢ gospodarki
,wiedzochtonnej”. Wiedza stanowi zasob strategiczny, ktory nigdy nie wystg-
puje w nadmiarze. Bezustanne wprowadzanie innowacji umozliwia osiaganie
przewagi w rozwoju spoteczno-gospodarczym. Sukcesy odnosza te gospodarki,
ktore inwestuja w badania naukowe, permanentnie ksztatca kadry na poziomie
$rednim 1 wyzszym, zapewniaja odpowiednig motywacjg uzdolnionym osobom,
aby osiagaly wysoki poziom sprawnosci zawodowej oraz potrafity zastosowac
nowa wiedzg do wytwarzania konkurencyjnych produktow. Przeksztatcanie wie-
dzy w kapitat intelektualny wymaga przede wszystkim nowej strategii nauczania.
Niewystarczajace jest koncentrowanie si¢ systemu edukacji na przekazywaniu
istniejacej juz wiedzy, a nauki — na wzbogacaniu wiedzy. Konieczne jest naucza-
nie, jakie jest praktyczne znaczenie wiedzy, a wigc co mozna przy jej pomo-
cy osiagnac. Stad wytania si¢ potrzeba szerokiej wspolpracy systemu o$wiaty
z praktyka i wprowadzenia mechanizmow wymuszajacych t¢ wspotprace.

Zbudowanie spoleczenstwa opartego na wiedzy wymaga udoskonalenia po-
lityki edukacyjnej. Zmiany w edukacji musza dokonywac si¢ na wszystkich po-
ziomach systemu. Zmiany te sa konieczne, aby ulatwi¢ transfer nowych techno-
logii oraz promocj¢ rozwoju umiejgtnosci niezbednych w gospodarce opartej na
wiedzy. Deklaracja Boloniska (z 1999 roku) wymusza koniecznos$¢ stworzenia do
2010 roku Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. Realizacja tego zato-
zenia z jednej strony stanowi probe unifikacji szkolnictwa wyzszego w Europie,
natomiast z drugiej ma wskaza¢ na konieczno$¢ prowadzenia wspodlnej polityki
edukacyjnej. Sprawny, funkcjonalny i kreatywny system edukacyjny powinien by¢
czynnikiem zachgcajacym dzieci i mtodziez do pracy intelektualnej, zdobywania
umiejetnosci, ktore beda przydatne zardwno im samym, jak 1 w gospodarce.

Potrzebne sa rowniez mechanizmy demonopolizacji ksztatcenia przez szkoty
oraz mechanizmy uruchamiajace rywalizacje¢ migdzy szkotami i wspoldziatanie
w procesie edukacji calego spoleczenstwa, wszystkich organizacji rzadowych
i pozarzadowych. Zaangazowanie tych podmiotow nie moze by¢ wystarczajace
bez uruchomienia nowych instrumentow wyrownujacych szanse dostepu do edu-
kacji, szkolen zawodowych, lepszego dostosowania programow i systemu eduka-
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cji do rozwijania praktycznych umiejgtnosci, zdobywania nowych kompetencji,
permanentnego doksztalcania.

W gospodarce opartej na wiedzy system edukacyjny pozwala na znalezienie
zatrudnienia dla osob, ktore nie moga by¢ pelnoprawnymi uczestnikami tej gospo-
darki z uwagi na posiadane predyspozycje lub uwarunkowania spoteczne. Istotne
jest utrzymanie tego zatrudnienia na spotecznie akceptowanym poziomie. Sprawny
system edukacyjny pozwala na absorpcjg nowych pracownikoéw pojawiajacych sig
na rynku pracy 1 umozliwia minimalizacjg strat niewykorzystywania kapitatu ludz-
kiego. Wymaga to jednak ciagtej obserwacji potrzeb rynku pracy i dostosowywania
programoéw edukacyjnych do oczekiwan sektora przedsigbiorstw oraz udzielania
wsparcia finansowego ze strony panstwa na realizacj¢ tych programow.

Rozwo6j wiedzy napotyka na szereg barier i ograniczen zwigzanych z roznymi
czynnikami. Brakuje sformalizowanych procedur i standardow zarzadzania wiedza
oraz systematycznosci w uzupehianiu jej zasoboéw, co ma zwiazek z niedocenia-
niem przez pracownikow znaczenia wiedzy w sytuacji nasilajacej si¢ konkurencji.

Podejmujac dziatania zmierzajace do zdynamizowania rozwoju wiedzy
w warunkach polskich, wydaje si¢ uzasadnione potozenie wigkszego nacisku na
opracowywanie programow nauczania, ktore uwzgledniaja wigksza ich elastycz-
no$¢ i pracg w grupach. Pozwoli to przygotowac stuchaczy do rozwiazywania
nieznanych problemoéw w przyszlosci poprzez przelozenie wiedzy teoretycznej
na rozwiazania praktyczne. Do programéw nauczania nalezy wprowadzi¢ mo-
duty nastawione na ksztattowanie postaw przedsigbiorczych wérod studentow.
Dostosowanie procesu dydaktycznego do potrzeb studentow réznych grup wie-
kowych powinno odbywac si¢ poprzez rozwijanie studiow wieczorowych, zaocz-
nych, podyplomowych oraz ksztatcenia ustawicznego, obejmujacego cala popu-
lacj¢ spoteczenstwa, umozliwiajac dostep do nauczania na odlegtos¢ (e-learning)
i uniwersytetow trzeciego wieku. Uczelnie powinny by¢ wykorzystywane do
szerszego transferu technologii poprzez stymulowanie blizszych kontaktow
migdzy spotecznoscia naukowo-badawcza a srodowiskiem biznesu i wladzami
szczebla centralnego i lokalnego.

2. Metodyka i organizacja badan

Badania z zakresu Analizy kierunkow rozwoju wiedzy w regionie objgty swym
zakresem studia literaturowe, badania empiryczne oraz analiz¢ prac ekspertow
w ramach dwoch Regionalnych Forow Innowacji: Edukacja dla spoleczenstwa
wiedzy oraz Nauka dla biznesu.

W zakresie badan empirycznych ogolna metodyke wyznaczyla Karta zadania
projektu, formutujac zadanie badawcze w sposob nastgpujacy: przeprowadzenie 150
wywiadow w szkotach ponadgimnazjalnych oraz w szkotach wyzszych w regionie.
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Badanie przeprowadzono metoda indywidualnego wywiadu skategoryzowa-
nego w grudniu 2008 r. Wywiady przeprowadzono z dyrektorami szkot, dziekana-
mi wydzialow, dyrektorami instytutow lub osobami przez nich wyznaczonymi.

W celu okreslenia proby badawczej, analizie poddano informacje dotyczace
liczby 1 rodzajow szkot ponadgimnazjalnych oraz wyzszych w wojewodztwie §wig-
tokrzyskim. W pierwszym przypadku postuzono si¢ baza Dane identyfikacyjne szkot
i placowek SIO z 30.09.2007 r., dostepna w ramach biuletynu informacji publicznej
Kuratorium O$wiaty w Kielcach. W drugim przypadku analizie poddano strony in-
ternetowe szkot wyzszych, majacych siedzibg na terenie regionu §wigtokrzyskiego.

Na podstawie bazy Dane identyfikacyjne szkot i placowek SIO z 30.09.2007 r.
zidentyfikowano na terenie wojewodztwa §wigtokrzyskiego 841 szkét ponad-
gimnazjalnych. Zawarte w bazie dane identyfikacyjne zostaty poddane analizie
ze wzgledu na:

— typ szkoty,

— zlozono$¢ struktury,

— organ prowadzacy,

— przestrzenne umiejscowienie.

Wywiady przeprowadzono w nastgpujacych typach szkot ponadgimnazjalnych:
— zasadniczych szkotach zawodowych,

— technikach zawodowych,
— liceach profilowanych,
— liceach ogolnoksztalcacych,
— szkotach policealnych.

W szkotach ponadgimnazjalnych przeprowadzono ogétem 125 wywiadow.
Udziat liczebno$ci poszczegdlnych typoéw szkot poddanych badaniu w ustalone;j
liczebnos$ci zbiorowosci generalnej w regionie $wigtokrzyskim przedstawia po-
nizsza tabela. Zatozono minimalny udzial jednostek z danego typu szkoty w pro-
bie na poziomie 20%. Zastosowano kwotowo-celowy dobdr proby.

Tabela 2.1. Liczebnosci wybranych typow szkot ponadgimnazjalnych w re-
gionie Swietokrzyskim oraz w probie badawczej

Liczebnos¢ zbiorowosci gene- |Liczebnos¢ proby dla| Odsetek zbioro-

Typ szkoty ralnej dla danego typu szkoty | danego typu szkoty | wosci generalnej

w regionie $wigtokrzyskim | w probie badawczej | poddanej badaniu
Szkoty zawodowe 61 16 26
Licea ogodlnoksztalcace 181 35 19
Licea profilowane 49 10 20
Technika zawodowe 170 37 22
Szkoty policealne 120 27 22
Razem 581 125 21
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Dane identyfikacyjne szkél i placéwek
SIO z 30.09.2007 r.

Biorac pod uwage geograficzne umiejscowienie poszczegolnych szkot pod-
danych badaniu, najwigcej wywiadow przeprowadzono w powiatach: koneckim,
ostrowieckim, kieleckim ziemskim, kieleckim grodzkim, jedrzejowskim oraz
staszowskim. Wigkszo$¢ szkot ponadgimnazjalnych poddanych badaniu pro-
wadzi ksztatcenie w formie dziennej, niewielki odsetek szkot ksztatci uczniow
w formie wieczorowej oraz zaocznej, w zadnej z badanych szkot nie oferuje sig
natomiast tzw. ksztalcenia eksternistycznego. Biorac z kolei pod uwagg liczbg
uczniéw w szkole, w probie badawczej znalazty si¢ zarowno mate, §rednie, jak
i duze szkoty. Interesujacy wydaje si¢ fakt, iz w badaniach ankietowych najwigk-
sza grupg stanowity szkoty mate (do 100 uczniow) oraz szkoty duze — powyzej
400 uczniow — udziat obu wspomnianych grup wyniost po 30%.

W przypadku szkot wyzszych wywiady przeprowadzano na poziomie wy-
dziatéw, instytutow badz, jak to miato w jednym przypadku miejsce, na pozio-
mie uczelni jako catosci. Ogotem przeprowadzono 25 wywiadow w 8 szkotach
wyzszych majacych siedzibg gldowna na terenie wojewodztwa swigtokrzyskiego,
w tym 39 % wywiadow zrealizowano na wydziatach badz w instytutach uczelni
publicznych. 2 szkoly wyzsze odmowity udziatu w badaniu.

Poszczegolne pytania w kwestionariuszu wywiadu w przypadku obydwu ty-
pow szkot dotyczyty nastepujacych problemow badawczych:

— ustalenia kierunkéw studiow/specjalnosci/profili ksztatcenia o najwigkszym
wzroscie oraz spadku studentéw/uczniow w ciagu ostatnich trzech lat;

— ustalenia nowych kierunkow studiow/specjalnosci/profili ksztalcenia wpro-
wadzonych do oferty dydaktycznej w ciagu ostatnich trzech lat, czynnikow
decydujacych o ich utworzeniu oraz sposobow ich promocji;

— ustalenia zrdédet pozyskiwania informacji o potrzebach edukacyjnych w re-
gionie oraz sposobu gromadzenia tej wiedzy;

— ustalenia form i intensywnos$ci wspolpracy szkoty/wydziatu z roznymi insty-
tucjami oraz grupami podmiotow z jej otoczenia blizszego;

— ustalenia innowacji edukacyjnych, sciezek ksztatcenia w jezykach obcych
oraz stopnia wykorzystania ksztatcenia na odlegtosc;

— sformutowania ogolnej oceny dopasowania oferty ksztatcenia i rozwoju wie-
dzy na danym poziomie ksztatcenia do potrzeb rynku pracy i rozwoju spo-
teczno-ekonomicznego w regionie swigtokrzyskim.

W trakcie analizy jednowymiarowej postuzono si¢ wskaznikami struktury,
miarami tendencji centralnych oraz analiza jako$ciowa.
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3. Wyniki badan
3.1. Szkoly ponadgimnazjalne

Jak wspomniano wyzej, badania przeprowadzono w grudniu 2008 roku. Wy-
wiad obejmowat 17 pytan, sposrod ktorych 9 pytan miato charakter otwarty, za$
8 pytan skonstruowano na zasadzie wielokrotnego wyboru odpowiedzi, z mozli-
woscia udzielenia dodatkowych informacji w formie opisowe;.

Pierwsze pytanie miato na celu ustalenie prowadzonych profili ksztalcenia
w szkotach ponadgimnazjalnych. Badana proba 125 szko6l ponadgimnazjalnych
to jednostki ksztatlcace mtodziez w rozmaitych profilach. Sa wsérdd nich szko-
ly oferujace edukacje w jednym, wysoce wyspecjalizowanym profilu. Sa row-
niez 1 takie, gdzie mtodziez ma do wyboru wigcej niz 8 profili. Pozyskane dane
wskazuja, ze zdecydowana wigkszo$¢ badanych szkdt (90%) ksztalei uczniow
w zakresie 1-6 profili. Najwigcej respondentéw wskazato na: 1 profil (24%), na
drugim miejscu pod wzgledem liczby wskazan: 3 profile (19%), a na trzecim: 2
profile (15%). Oznacza to, ze blisko 60% badanych szkét prowadzi ksztatcenie
w 1-3 profilach. Na uwage zastuguje tu fakt, ze az blisko 1/4 badanych jedno-
stek wykazuje tylko jeden profil ksztalcenia. W tej kategorii najczgéciej powtarza
si¢ profil ogélny w przypadku licedw, rzadziej jeden profil ksztatcenia w techni-
kach.

W liceach ogdlnoksztatcacych tradycyjna strukture profili (ogélny, matema-
tyczno-fizyczny, biologiczno-chemiczny) zastapity nowe, ktore w wigkszym za-
kresie wpisuja si¢ w charakter przedmiotow zdawanych obecnie na egzaminie
maturalnym, np. klasy z rozszerzona matematyka, fizyka i informatyka; klasy
z rozszerzong geografia, historig i jgzykiem obcym, klasy z rozszerzonym pol-
skim, historia i WOS itp. Pojawily si¢ nazwy profili o dzwigczniejszej nazwie,
ktore tatwiej moga przyciagna¢ uwage potencjalnych kandydatow. Sa to przy-
ktadowo: profil prawno-samorzadowy, informatyczno-matematyczny, jezyko-
wo-dziennikarski. Pojawiaja si¢ réwniez profile o bardzo modnych nazwach
o kluczowym wyrézniku: profil managerski, turystyczny, informatyczny, dzien-
nikarsko-prawniczy.

W liceach ogolnoksztatcacych ogotem wymieniono 32 profile ksztalcenia.
Do najpopularniejszych nalezaty: profil ogélnoksztatcacy, humanistyczny, bio-
logiczno-chemiczny. Mniejsza popularnoscia cieszyty sig: profil matematyczno-
-geograficzny, matematyczno-fizyczny, matematyczno-fizyczno-informatyczny
1 historyczno-prawny.

W przypadku zasadniczych szkot zawodowych najpopularniejszymi profila-
mi byty: mechanik pojazdow samochodowych, murarz, stolarz, fryzjer i piekarz.
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W grupie liceéw profilowanych najpopularniejszym profilem byto zarzadza-
nie informacja, nieco mniej popularne byty profile ekonomiczno-administracyjny
i socjalny.

Nazwy profili w szkotach technicznych w wigkszosci sa juz bardziej trady-
cyjne i nawiazuja do docelowego wyksztalcenia (technik rolnik, technik lesnik,
technik mechanik). W tej grupie do najpopularniejszych nalezaly: technik infor-
matyk, technik mechanik i technik hotelarstwa. W drugiej grupie mozna wyrdz-
ni¢ specjalnosci: technik ekonomista, technik elektryk, technik budownictwa,
technik handlowiec. Nalezy zwroci¢ uwagg, ze najpopularniejsze w technikach
profile ksztalcenia odpowiadaja w wigkszos$ci (poza informatyka i hotelarstwem)
specjalnosciom tradycyjnie prowadzonym przez ten typ szkot. Zaskakujacy jest
fakt, ze w gronie najpopularniejszych profili nie znalazt si¢ profil technika sa-
mochodowego, pomimo gwattownego rozwoju motoryzacji w ostatnim okresie.
Do trzeciej grupy profili ksztatcenia zaliczy¢ nalezy profile, ktore §wiadcza o po-
szukiwaniu specjalno$ci w lepszym stopniu odpowiadajacych aktualnym potrze-
bom rynku pracy. Mozna tu wymieni¢: technika agrobiznesu, technika architek-
tury krajobrazu, technika logistyka, technika mechatronika, technika organizacji
ustug gastronomicznych, technika Zywienia i gospodarstwa domowego. Nasuwa
si¢ pytanie, czy wszystkie nowe profile sa zgodne z oczekiwaniami gospodarki
regionu (np. profil technik logistyk, ktory staje si¢ coraz popularniejszy, pomimo
braku w regionie §wigtokrzyskim znaczacego w skali kraju zaplecza magazy-
nowego). Z drugiej strony zaskakujaca jest konstatacja, ze w zadnej z badanych
szkot nie prowadzi sig profilu gorniczego, pomimo ze w regionie $wigtokrzyskim
eksploatacja kopalin odgrywa bardzo znaczaca rolg.

Szkoty policealne, biorace udziat w badaniu, mozna podzieli¢ na dwie gru-
py: do grupy pierwszej nalezy zaliczy¢ szkoty policealne, powielajace profile
technikow i licedw profilowanych. W tej grupie szkot najpopularniejszymi profi-
lami ksztatcenia byly: technik informatyk, technik rolnik, technik budownictwa,
technik ekonomista. Druga grupa profili ksztatcenia — to profile specyficzne dla
szkot policealnych — w tej grupie najpopularniejszymi profilami byty: technik
bezpieczenstwa i higieny pracy, technik administracji, technik hotelarstwa, tech-
nik ustug kosmetycznych. Do trzeciej grupy zaliczy¢ mozna profile unikatowe,
wystepujace najczesciej tylko w jednej szkole — np. asystentka stomatologa,
opiekun medyczny, technik organizacji ustug gastronomicznych.

Kolejne pytanie dotyczyto wskazania tego profilu, na ktérym w ostatnich
3 latach obserwuje si¢ najwigkszy wzrost liczby uczniow. Przeszto 60% bada-
nych wskazato profil ksztatcenia cieszacy si¢ duzym zainteresowaniem, czego
wyrazem jest wzrastajaca liczba ucznidw. Kolejne 13% wskazato 2 lub 3 po-
pularne wsréd mtodych ludzi profile ksztatcenia. Natomiast co czwarta badana
szkota nie wskazala takiego profilu.
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Wsrod respondentow, ktorzy wymienili profile ksztatcenia, charakteryzujace
si¢ wzrostem liczby uczniow, w grupie licedéw ogdlnoksztatcacych wymieniano:
— profil humanistyczny,

— profil biologiczno chemiczny,

— profil matematyczno-fizyczno-informatyczny,
— historia-WOS-jezyk,

— profil matematyczno-fizyczny,

— profil matematyka-geografia,

— profil ogdlny.

W grupie technikow i szkot policealnych najwigkszy wzrost liczby uczniow
nastapit na profilach ksztatcenia:
— technik informatyk,

— technik budownictwa,
— technik rolnik,

— technik hotelarstwa,
— technik elektryk,

— technik logistyk,

— technik mechatronik,
— technik bhp.

W grupie zasadniczych szkot zawodowych profilami ksztatcenia, na ktérych

zaobserwowano wzrost liczby uczniow, byty:

— technolog robdt wykonczeniowych,

— mechanik pojazdow samochodowych,

— murarz,

— elektromechanik,

— elektromechanik pojazdéw samochodowych,
— elektryk,

- fryzjer,

— kucharz matej gastronomii.

Na pytanie o profil, na ktorym w ostatnich latach obserwuje si¢ najwigkszy
spadek naboru, respondenci w 32 przypadkach nie udzielili zadnej odpowiedzi.
Moze to oznacza¢, iz w szkolach tych nabor na wszystkich profilach ksztalcenia
si¢ zwigkszal lub tez niechg¢ badanych (dyrektorzy szkot) do pokazania stabszych
stron i niedoskonatosci kierowanej przez siebie placowki. Analiza odpowiedzi nie
dostarcza wystarczajacego materiatu do jednoznacznego okreslenia tendencji od-
nos$nie spadku popularnosci profili reprezentujacych okreslone branze.

W grupie licedw ogodlnoksztatcacych i profilowanych respondenci wskazy-
wali:

— profil matematyczno-fizyczny,
— biologiczno-chemiczny,
- Jjezykowy,
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— matematyczno-geograficzny,
— matematyczno-informatyczny,
— zarzadzanie informacja.

Charakterystyczne jest, ze powyzsze profile, poza j¢zykowym, maja charak-
ter $cisty. Niekorzystnie rokuje to, jesli chodzi o zainteresowanie kierunkami
technicznymi i $cistymi na uczelniach wyzszych, co jest o tyle dziwne, ze wla-
$nie te kierunki traktowane sa w Unii Europejskiej i w Polsce jako deficytowe
1 priorytetowe.

W grupie technikow spadek naboru zaobserwowano na nastgpujacych profi-
lach ksztatcenia:

— technik handlowiec,

— technik ekonomista,

— technik informatyk,

— technik elektryk,

— technik agrobiznesu,

— technik bhp,

— technik ochrony $rodowiska,
— technik rolnik.

Spadek zainteresowania na profilu technik handlowiec, technik ekonomista
i technik informatyk $wiadcza o tym, ze klienci rynku edukacyjnego Zle ocenia-
ja perspektywy na rynku pracy dla ekonomistow, handlowcow i informatykow.
W przypadku tych ostatnich sygnaly sa sprzeczne, bowiem jednoczes$nie w 3 li-
ceach i 16 szkotach o profilu zawodowym (technikach i szkotach policealnych)
zaobserwowano wzrost zainteresowania profilami zwiazanymi z informatyka.
Moze to $wiadczy¢ o tym, ze absolwenci szkot gimnazjalnych moga nie tylko
kierowac si¢ charakterem oferowanego profilu ksztatcenia, ale rowniez jako$cia
ksztatcenia czy renoma calej szkoty.

W grupie zasadniczych szkot zawodowych spadek naboru nastapil na profi-
lach:

— cukiernik,
— monter maszyn i urzadzen,
— stolarz.

Mozna sadzi¢, ze zostato to spowodowane przepltywem uczniow zasadni-
czych szkot zawodowych na profile zwiazane z budownictwem i motoryzacja.

Tendencje demograficzne z jednej strony, a zapotrzebowanie na wykwalifi-
kowana kadrg z drugiej powinny w wymierny sposob wptywac na ksztattowanie
oferty edukacyjnej szkot ponadgimnazjalnych. Jak zaprezentowano wyzej, stale
odnotowuje si¢ zmiany w zainteresowaniach mtodych ludzi, ktorzy co roku po-
dejmuja naukg w setkach szkot regionu §wigtokrzyskiego. Na pytanie o nowe
profile, utworzone w szkole w ciagu ostatnich 3 lat, 55% badanych szkot wska-
zato na nowy profil ksztatcenia wprowadzony w ciagu ostatnich 3 lat. 22 respon-
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dentow wskazalo na wigcej niz jeden taki profil. Jest to dobry wynik, cho¢ przy
coraz bardziej dynamicznych zmianach na rynku pracy nalezy zastanowi¢ sig,
czy jest to wystarczajacy odsetek. Z drugiej strony, otrzymane dane daja podsta-
wy przypuszczaé, ze 52 badane jednostki nie wprowadzity nowego profilu ksztat-
cenia w ciagu ostatnich 3 lat. Mozna to traktowac jako wyraz matej elastycznos$ci
w ksztattowaniu programow nauczania, ale warto z drugiej strony zaznaczy¢, ze
profile klas powinny by¢ duzo bardziej stabilne niz np. specjalno$ci wydziatow
uczelni wyzszych, a zbyt czgste zmiany moga powodowac problemy zwiazane
z zarzadzaniem placéwka lub, w przypadku szkot publicznych moze by¢ to zwia-
zane z zachowawczg polityka wladz samorzadowych.

W ciagu ostatnich 3 lat w badanych liceach ogoélnoksztatcacych utworzono
nastgpujace profile:

— dziennikarsko-prawniczy,

— ekonomiczno-prawny,

— geograficzno-informatyczno-matematyczny (turystyczny),
— humanistyczno-prawny,

— humanistyczny,

— jezykowo-geograficzny,

- Jezykowy,

— lingwistyczno-dziennikarski,

— matematyczno-fizyczny,

— sportowy.

Zwraca uwagg fakt, ze tylko dwa z powyzszych profili maja charakter $ci-
sty. W jednym liceum utworzono klasy z rozszerzonym programem nauczania
jezyka polskiego, historii i WOS. Jeden respondent stwierdzil, ze wszystkie pro-
file zostaly dopasowane do wymogow szkot wyzszych w zakresie punktowania
przedmiotow zdawanych na maturze. W jednym z licedw utworzono 2 profile
przygotowujace do zdawania migdzynarodowej matury (matematyka-geografia-
-jezyk angielski, matematyka-fizyka-jezyk angielski).

W badanych liceach profilowanych w ciagu ostatnich 3 lat wprowadzono
2 nowe profile ksztalcenia:

— zarzadzanie informacja,
— ksztaltowanie $rodowiska.

Nowe profile, utworzone w badanych technikach w ciagu ostatnich 3 lat, to:

— kucharz,

— technik mechanik,

— technik budownictwa,

— technik drogownictwa,

— technik elektromechanik,
— technik elektryk,

— technik hotelarstwa,
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technik informatyk,

technik inzynierii srodowiska i melioracji,
technik logistyk,

technik mechatronik,

technik obstugi turystycznej,
technik pojazdéw samochodowych,
technik rolnik,

technik technologii ceramicznej,
technik technologii zywnosci,
technik teleinformatyk,

technik ushug fryzjerskich,

technik ushug gastronomicznych.

Jak wida¢ z powyzszej listy, technika wykazywaly si¢ znaczna aktywnos$cia
w kreowaniu nowych profili ksztatcenia. Jednoczesnie nalezy zauwazyc¢, ze czgs¢
z powyzszych profili ksztalcenia funkcjonowala juz dawniej w szkotach tego
typu (np. technik mechanik, technik elektryk) i zostaty one reaktywowane lub
wprowadzone jako nowe w dazeniu do wzbogacenia oferty dydaktyczne;j.

Nowe profile w szkotach policealnych, ktore pojawity si¢ w ciagu ostatnich

3 lat, to:

asystentka stomatologa,

opiekunka srodowiskowa,

opiekun medyczny,

ratownik medyczny,

technik administracji,

technik BHP,

technik budownictwa,

technik informatyk,

technik ochrony fizycznej osob i mienia,
technik ochrony $rodowiska,
technik ushug fryzjerskich,

technik urzadzen audiowizualnych,
technik ushug kosmetycznych,

technolog robot wykonczeniowych w budownictwie,

wizaz i stylizacja paznokci (kosmetyczny).

Nowe profile w zasadniczych szkolach zawodowych, ktore pojawily si¢

w ciagu ostatnich 3 lat, to:
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piekarz,
technolog robot wykonczeniowych w budownictwie.
Respondentow pytano rowniez o czynniki decydujace o utworzeniu nowych

kierunkow — podczas wywiadow dokonali oni wyboru nastepujacych opcji, po-
czawszy od czynnika uznanego za najwazniejszy:

zapotrzebowanie na rynku pracy,

sygnaty od mtodziezy gimnazjalnej lub rodzicow,

pojawienie si¢ podobnych profili w innych szkotach,

sugestie Kuratorium O$wiaty / instytucji edukacyjnych,

dofinansowanie z funduszy europejskich.

Ponadto 10,8% respondentéw wskazalo na inne czynniki, wptywajace na

utworzenie nowych profili ksztalcenia, to jest:

pojawienie si¢ zawodu technik logistyk w klasyfikacji zawodow szkolnych,
innowacyjny charakter profilu na rynku (chodzito o profil technik logistyk),
wnioski nauczycieli, sugestie organu prowadzacego (technik mechatronik,
technik hotelarstwa, technik informatyk),

zmiany w ustawach — potwierdzenie kwalifikacji, wprowadzenie nowe;j for-
my ksztatcenia (asystentka stomatologa),

przejmowanie gospodarstw rolnych (technik rolnik),

sugestie placowek ochrony zdrowia i opieki spotecznej (ratownik medyczny,
opiekun medyczny),

sugestie pracodawcow, potrzeby grup zawodowych, dane z analizy Rankin-
gu zawodow deficytowych i nadwyzkowych w woj. swietokrzyskim (technik
ochrony $rodowiska, technik bezpieczenstwa i higieny pracy, technik ochro-
ny fizycznej osob 1 mienia, opiekunka srodowiskowa — szkota policealna),
informacje od urzgdow pracy (technik informatyk),

zainteresowanie potencjalnych uczniéw (technik BHP),

wymagania rekrutacyjne szkol wyzszych (nowe profile w liceach ogoélno-
ksztatcacych),

che¢ poszerzenia oferty edukacyjnej (licea ogélnoksztatcace),

kontynuacja kierunku ksztalcenia rozpoczgtego w gimnazjum (profil sporto-
wy w liceum ogodlnoksztatcacym),

obserwacje wyboru kierunkow studiow (profil lingwistyczno-dziennikarski
w liceum ogodlnoksztatcacym).

Kolejne pytanie dotyczyto zrodet pozyskiwania informacji o potrzebach edu-

kacyjnych. Respondenci wybierali nastgpujace odpowiedzi:

raporty regionalnego/ogoélnopolskiego rynku edukacyjnego,
dyrektorzy/nauczyciele szkot gimnazjalnych,

media,

opinie pracodawcow,

powiatowe urzedy pracy,
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rodzice gimnazjalistow,
mtodziez gimnazjalna.
Jako inne zrodta pozyskiwania informacji o potrzebach edukacyjnych, wy-

mieniano:

zapotrzebowanie srodowiska,

obserwacje wtasne,

podania, ankiety wlasne,

informacje uczelni wyzszych,

sygnalizowane przez uczniow potrzeby, umozliwienie mtodym ludziom lep-
Szego startu,

sygnaty z placéwek stuzby zdrowia,

informacje przekazywane przez Agencj¢ Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa,

doswiadczenie wilasne i szkolnego doradcy zawodowego,

informacje na temat programow gospodarczych i1 inwestycyjnych miasta,
informacje starostwa powiatowego,

Strategie Rozwoju Wojewodztwa Swietokrzyskiego,

opracowanie Mapy monitorujqcej szanse na prace.

W zwiazku z pytaniem na temat sposobu gromadzenia wiedzy o potrzebach

edukacyjnych respondenci odpowiadali w sposob nastepujacy:

utworzono specjalna, systematycznie wzbogacang baze danych,

dane sa przedmiotem oceny dyrektora i nie sg fizycznie ewidencjonowane,
prowadzi si¢ stale uaktualniane statystyki,

nie zbiera si¢ zadnych danych,

inne metody.

Jako inne sposoby gromadzenia wiedzy o potrzebach edukacyjnych, respon-

denci wymieniali:
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dni otwarte szkoly, konkursy dla gimnazjalistow,

ankiety w klasach maturalnych odnos$nie preferowanych kierunkow studiow,
opinie §rodowiska,

wnioski zglaszane przez instytucje poradnictwa zawodowego (wzglednie
gromadzone przez wiasnych doradcow zawodowych),

informacje zbierane podczas wizyt w gimnazjach,

ankiety dotyczace ewaluacji szkoty, propozycje stuchaczy dotyczace zmian,
whnioski zespotu ds. promocji szkoty, sprawozdawczo$¢ na radzie pedago-
gicznej, wnioski przekazywane z punktu informacji mtodziezowej (dla gim-
nazjalistow i licealistow),

doradztwo zawodowe (dyzury specjalistow),

dane z urz¢du gminy,

kursy, konferencje,

programy komputerowe,
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analizy rynku pracy, monitoring $rodowiska, diagnozy wewngtrzne realizo-
wane w CKU, wspolpraca z innymi instytucjami,

wnioski zglaszane przez Szkolny Klub Przedsigbiorczosci,

analizy projektow unijnych,

zgloszenia od lokalnych pracodawcow,

dane gromadzone na potrzeby kampanii promocyjnych, testy kompetencji
w klasach I,

wnioski z analizy ankiet w gimnazjach w klasach II i I1I.

Na pytanie, czy szkota prowadzi badania wlasne wsrdd uczniow dotyczace

satysfakcji, oczekiwan, planow na przysztos¢, twierdzaco odpowiedziato 91%
respondentow — wynika stad, ze w co 11 szkole takich badan si¢ w ogole nie
prowadzi. Wspomniane badania, zlecone firmie zewngtrznej, byty prowadzone
w tylko jednej sposrod badanych szkot.

W trakcie wywiadu pytano rowniez o statystyki, z jakich korzystaja szkoty,

aby wiasciwie oceni¢ potrzeby edukacyjne kandydatow. Udzielano nastepuja-
cych odpowiedzi:

oparto si¢ na opracowaniach analityczno-statystycznych z prowadzonego
monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych, a takze na rankingu
zawodow deficytowych i nadwyzkowych w powiecie,

korzystano z raportu regionalnego rynku edukacyjnego,

wykorzystano badania satysfakcji klienta (procedury wewngtrzne ZDZ Kiel-
ce),

statystyki Powiatowej Rady Zatrudnienia,

raporty Powiatowego Urzgdu Pracy,

statystyki Wojewodzkiego Urzgdu Pracy (w zakresie bezrobocia i zatrudnie-
nia),

raporty z konferencji,

lektura ogolnopolskich opracowan,

rozmowy z rodzicami, spotkania z dyrektorami szkot, spotkania z uczniami
gimnazjow,

ankiety w$rod ucznidow klas pierwszych, ankiety wérod rodzicow,

ankiety dotyczace zadowolenia uczniow z nauki w szkole,

wywiady z uczniami we wlasnym gimnazjum,

wyniki egzaminu gimnazjalnego,

obserwacja rynku pracy,

analizy wynikow z pomiaru zewngtrznego opracowane przez Centralng
1 Okrggowa Komisje Egzaminacyjna,

wspotpraca z poradnia psychologiczno-pedagogiczna, raporty demograficzne
Z gmin,

opracowania wlasne szkolnego doradcy zawodowego,

materiaty szkoleniowe opracowywane przez KOWEZ,
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— Swietokrzyski Plan Dziatania na Rzecz Zatrudnienia, Powiatowy Program
Przeciwdziatania Bezrobociu i Rozwoju Zasobéw Ludzkich na lata 2007-
2013, Strategia Rozwoju Gminy Ostrowca, rankingi zawodoéw deficytowych
i zagrozonych,

— raporty Kuratorium Os$wiaty w Kielcach,

— Mapa monitorujqca szanse na prace,

— informacje dyrektorow gimnazjow,

— informacje wydziatéw edukacji urzgdéw gmin.

Dos$¢ negatywnie nalezy oceni¢ wynikajaca z przeprowadzonych badan kon-
statacje, iz 27,5% szkot nie prowadzi zadnych statystyk w celu oceny potrzeb
edukacyjnych kandydatow. Moze to oznaczaé, ze przeszto 1/4 badanych szkot
praktycznie nie kieruje si¢ w procesie kreowania profili ksztatcenia potrzebami
edukacyjnymi uczniow.

Kolejne pytanie dotyczylo wspotpracy szkol ponadgimnazjalnych z po-
tencjalnymi partnerami w regionie. W badaniu przyj¢to zatozenie, ze aktywne
ksztaltowanie programow nauczania wymaga wspotpracy szkoly ponadgimna-
zjalnej z r6znymi podmiotami w regionie, prowadzonej w dtugim okresie. W ba-
daniu zapytano przedstawicieli szkot ponadgimnazjalnych o prowadzenie takiej
wspolpracy oraz jej intensywnos¢. Wyrozniono nastgpujacych potencjalnych
partneréw dla szkot ponadgimnazjalnych: powiatowe urzedy pracy (PUP-y), jed-
nostki samorzadu terytorialnego, przedsigbiorstwa, szkoty gimnazjalne, kurato-
rium o$wiaty oraz inne.

Wyniki badania wskazuja, ze az 90% respondentéw deklaruje prowadzenie
wspolpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy. Jest to bardzo wysoki wskaznik. Do-
brym wynikiem jest fakt, ze 41% badanych szkot ponadgimnazjalnych prowadzi
wspomniang wspotpracg na najwyzszym poziomie intensywnosci. Warto przyj-
rze¢ sig blizej strukturze udzielanych odpowiedzi, uwzgledniajac takie cechy, jak
miejsce lokalizacji szkoty, jej rodzaj, prowadzone formy ksztatcenia czy liczba
ucznidow w szkole. Znacznie wigksza aktywno$¢ w kontaktach z PUP wykazu-
ja szkoty publiczne. Blisko 70% z nich wskazuje na wysoka intensywnos$¢ tej
wspolpracy. Druga kategoria placowek — szkoty niepubliczne sa w probie badaw-
czej slabiej reprezentowane (20%). Natomiast az potowa badanych szkot niepu-
blicznych wykazuje brak jakiejkolwiek wspotpracy z PUP. Przestrzenna analiza
udzielanych odpowiedzi dostarcza interesujacych wnioskow. Najlepiej wspotpra-
ce z PUP ocenily szkoly w powiatach koneckim, staszowskim, wtoszczowskim
i w miescie Kielce. Na brak wspotpracy wskazalo najwigcej szkdt w powiecie
opatowskim. Biorac pod uwage rodzaj szkoly nalezy zaznaczy¢, ze najlepiej
wspotpracg z powiatowymi urzgdami pracy ocenity licea profilowane. Wydaje
si¢ to by¢ logiczne, bowiem placowki takie powinny w sposob szczegodlny ofero-
wac edukacj¢ w zakresie odpowiadajacym zapotrzebowaniu rynku. Niepokojace
sa natomiast wyniki w odniesieniu do technikow. Tutaj najwyzszy stopien wspot-
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pracy deklaruje zaledwie co czwarty badany, a na zupely brak takiej wspotpracy
wskazato az 36% respondentow z tej kategorii. Pewne prawidtowosci w udzielo-
nych odpowiedziach zaobserwowano rowniez po uwzglednieniu wielkos$ci pla-
cowki. Okazuje sig, ze bardziej sktonne do wspolpracy z powiatowymi urzgdami
pracy sa szkoty $redniej wielkosci (od 100 do 400 uczniow). Szkoty ksztatcace
mniejsza, jak i wigksza liczbg uczniow, wykazaty nizsze oceny.

Respondenci wykazali rowniez wspotprace z jednostkami samorzadu tery-
torialnego. Zastanawiajace jest jednak, ze 13% nie wykazalo takiej wspotpracy,
mimo Ze instytucjonalne powiazania z samorzadem lokalnym przeciez istnieja.
44% badanych przyznaje si¢ do wysokiej intensywnosci kontaktow z samorza-
dem terytorialnym. Lepiej z jednostkami samorzadu terytorialnego wspotpra-
cuja szkoly publiczne, co wydaje si¢ by¢ dos¢ oczywistym rezultatem. 50%
z nich ocenia taka wspolprace jako najbardziej intensywna. Analiza odpowiedzi,
uwzgledniajaca miejsce siedziby szkoly (powiat), wskazuje na istotne rdznice.
Wspolpracg z jednostkami samorzadu terytorialnego respondenci ocenili naj-
wyzej w powiecie staszowskim, opatowskim i w Kielcach. Na brak wspotpra-
cy najczgsciej wskazywano w powiecie pinczowskim i kieleckim. Wspotpracg
z jednostkami samorzadu terytorialnego ocenili najwyzej przedstawiciele liceow
ogoblnoksztatcacych i licedw profilowanych. Natomiast najczgsciej na brak takiej
wspotpracy wskazywali przedstawiciele technikow. Lepsze oceny omawianej
wspolpracy przypadty szkotom wigkszym.

Z pozyskanych danych wynika, ze co piata badana szkola nie prowadzi
wspolpracy z przedsigbiorstwami. Zaledwie co czwarta deklaruje wysoka in-
tensywnosc¢ takich kontaktow. Zakladajac, ze w wigkszosci przypadkéw absol-
wenci badanych jednostek nie podejma edukacji na poziomie wyzszym, mozna
przyja¢, ze konczac szkote wkrocza na rynek pracy. Niestety, niewystarczajace
kontakty szkoty z przedsigbiorstwami moga powodowac problemy w nawiagzaniu
tego pierwszego stosunku pracy. Nie zaobserwowano znaczacych roznic w oce-
nie wspotpracy z przedsigbiorstwami szkot publicznych i1 niepublicznych, ale
juz przestrzenna analiza odpowiedzi jest bardzo interesujaca. Niepokojace jest,
ze w przypadku miasta Kielce zaledwie co piaty badany ocenit najwyzej taka
wspoltprace. Najlepiej ocenili ja respondenci z powiatow pinczowskiego, skarzy-
skiego i buskiego. Mozna wyciagna¢ wniosek, ze szkoty potozone w mniejszych
os$rodkach, bgdace tam jedynymi, majq tatwiejsze zadanie w nawiazaniu bez-
posrednich kontaktow z lokalnymi przedsigbiorstwami. W duzym miescie pa-
radoksalnie jest trudniej — wigcej szkot, a pracodawcy bardziej zorientowani na
zewnatrz. Najczesciej na brak takiej wspotpracy wskazywali respondenci w po-
wiatach staszowskim, kieleckim i kazimierskim. Analiza wynikow ze wzglgdu na
rodzaj szkoty pokazuje, ze najlepiej wspotprace oceniajq przedstawiciele liceow
profilowanych. Natomiast najnizej — licedw ogdlnoksztatcacych. Wynik ten wy-
daje sig by¢ dos¢ naturalny, bowiem absolwenci tych ostatnich w duzym procen-
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cie maja kontynuowa¢ nauke na studiach wyzszych, a zatem nie musza jeszcze
dostosowywac si¢ do wymogow rynku pracy konczac liceum. Niepokojace sa
natomiast wyniki zasadniczych szk6t zawodowych oraz technikow, ktore w 1/4
deklaruja zupely brak takiej wspotpracy. Jest to zjawisko, ktore trudno pojac,
majac $wiadomos$¢ dzisiejszych wyzwan i przemian na rynku pracy. Omawiang
wspolprace wyzej ocenity szkoly ksztalcace w trybie wieczorowym, natomiast
w rozbiciu na wielkos$¢ badanych placéwek nie zaobserwowano istotnych réznic
w udzielonych odpowiedziach.

Bardzo podobne wyniki uzyskano w kategorii: wspolpraca ze szkotami gim-
nazjalnymi. Sa one nieznacznie lepsze, bowiem wyzej oceniano intensywnos¢
wspotpracy. Wyraznie lepiej wypadaja szkoty publiczne niz niepubliczne. Te
ostatnie az w 42% deklaruja brak wspotpracy ze szkolami gimnazjalnymi. Jest
to interesujace zjawisko, bowiem wydawatoby sig, ze to szkoty prywatne powin-
ny aktywnie pozyskiwa¢ nowych uczniéw — absolwentow gimnazjow. Najlepiej
wspotpracg ze szkotami ponadgimnazjalnymi oceniono w badanych szkotach
w powiatach skarzyskim, buskim i kieleckim. Zastanawiajace jest to, ze rowniez
powiaty buski i kielecki sa w czolowce wsrod szkot, ktore zadeklarowaty brak
takiej wspotpracy. Swiadczy to o zréznicowanych — wrecz skrajnych opiniach
w tym zakresie przedstawicieli zlokalizowanych tam szkot. Ze szkotami gim-
nazjalnymi najlepiej wspolpracuja licea ogdlnoksztatcace i1 licea profilowane,
za$ najslabiej technika. Niestety, az 64% badanych technikow wskazato na brak
takiej wspolpracy. Wspolpraca z gimnazjami lepiej przebiega wsrod szkot sred-
nich, ksztatcacych w systemie dziennym. Nie dopatrzono si¢ wyraznych rdznic
w udzielanych odpowiedziach jezeli chodzi o wielko$¢ szkoty.

Pozornie nieco lepiej wyglada wspotpraca szkot ponadgimnazjalnych z uczel-
niami wyzszymi. Blisko potowa respondentow okreslita ja jako bardzo inten-
sywnag 1 intensywna. Niepokoi jednak fakt, ze co czwarty badany deklaruje brak
takiej wspolpracy. Mozna zaobserwowa¢ duze dysproporcje w odpowiedziach
przedstawicieli szkot publicznych 1 niepublicznych. Wigkszos¢ publicznych wy-
soko ocenia wspotpracg z uczelniami, natomiast az 70% szkol niepublicznych
deklaruje brak takiej wspolpracy. Wspotpraca z uczelniami wyzszymi zostata
najwyzej oceniona w powiatach: skarzyskim, staszowskim i buskim. Nalezy tu
jednak zaznaczy¢, ze sa to powiaty stabo reprezentowane w probie badawczej,
zatem opinie respondentow z kilku zaledwie szk6t mogly zawazy¢ na ogdlnej
ocenie. Najlepiej wspolprace z uczelniami oceniono w liceach ogdlnoksztatca-
cych, a pdzniej takze w liceach profilowanych. Niestety, podobnie jak w poprzed-
niej kategorii, az 64% respondentow z technikow stwierdzito, Zze nie prowadza
takiej wspOtpracy. Mozna zaobserwowac zalezno$¢, ze im wigksza szkota, tym
wspotpraca z uczelniami wyzszymi jest bardziej intensywna.

Zdecydowanie najlepszy wynik otrzymaly kuratoria o$wiaty. Az 63% re-
spondentéw zaznaczylo kategorig: wspotpraca o najwyzszej intensywnosci. Jed-
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nak tak wysoki wynik nie dziwi, uwzgledniajac powiazania instytucjonalne szkot
ponadgimnazjalnych z kuratorium o$wiaty.

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych nie wykazata zadnych innych partneréw
instytucjonalnych oprocz wyzej omowionych, z ktérymi prowadzona jest wspot-
praca.

Kolejne pytanie w kwestionariuszu wywiadu dotyczyto sposobow promocji
nowych profili ksztalcenia — respondenci mogli wybra¢ dowolna liczbg odpowie-
dzi sposrod 5 opcji. Odpowiedzi, poczawszy od najczgsciej wybieranych przed-
stawiaja si¢ nastgpujaco:

— targi edukacyjne,

— kontakty ze szkotami gimnazjalnymi,
— informator/katalog,

— reklama w mediach,

— stypendia/konkursy.

W przypadku wyboru opcji — innych sposoboéw promocji nowych profili

ksztalcenia — respondenci wskazywali na:

— plakaty, ulotki, informacje na stronach WWW,

— organizowanie dni otwartych,

— organizowanie kot zainteresowan dla gimnazjalistow,

— wystawy okolicznosciowe,

— festyny promujace szkole,

— wyjazdy do innych szkot,

— dzialania zespotow ds. promoc;ji,

— promocje w czesnym,

— spotkania z rodzicami gimnazjalistow,

— udzial w Powiatowej Gietdzie Szkot Ponadgimnazjalnych,

— kontakty wlasne, nieformalne spotkania podczas narad i szkolen dla kadry
kierowniczej szkot,

— zajecia dla miejscowego gimnazjum,

— artykuly w mediach,

— konkursy skierowane do uczniow szkot gimnazjalnych,

— organizacjg imprez sportowych,

— wydanie informatora w jgzyku angielskim,

— udzial w zebraniach instytucji regionalnych.

Na pytanie o charakterze otwartym, dotyczace wprowadzanych innowacji
edukacyjnych, respondenci ze szk6t ponadgimnazjalnych odpowiadali, Ze sa to
programy edukacyjne w tym program Profilaktyka i Wychowawcy oraz realizo-
wane projekty w ramach programéw unijnych: Leonardo da Vinci, Socrates, So-
crates Comenius.

Wskazano réwniez na organizacje kursow finansowanych z funduszy UE. Do
innowacji zaliczono takze tworzenie nowych profili ksztatcenia oraz wprowadza-
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nie nowego zawodu. Trzy szkoty sposrod 125 badanych uznaty stosowanie tech-
nologii IT na zajgciach za innowacje wprowadzane w ostatnich trzech latach.

Wskazano rowniez na wspolpracg z zagranica, w tym w zakresie odbywania
praktyk zawodowych przez uczniéw. Byli to respondenci z trzech szkot, w tym
dwoch ze szkot niepublicznych (technikum zawodowego i liceum ogodlnoksztat-
cacego). W 68 ankietach, co stanowilo ponad potowg ankietowanych, nie udzie-
lono odpowiedzi na to pytanie.

Do dodatkowych form ksztatcenia, prowadzonych w badanych szkotach po-
nadgimnazjalnych, zaliczano przede wszystkim réznego rodzaju kursy zawodo-
we, jezykowe oraz doskonalace, np. komputerowe, finansowane réwniez z fun-
duszy Unii Europejskiej. Na drugim miejscu znalazly si¢ kota przedmiotowe,
prowadzone gtownie w liceach ogdlnoksztatcacych publicznych oraz technikach
zawodowych. Wskazywano rowniez na zaj¢cia pozalekcyjne i dodatkowe zajgcia
edukacyjne. W dziesigciu szkotach wymieniono zajgcia sportowe, a w szesciu
— praktyki i wycieczki zagraniczne. Nie otrzymano odpowiedzi na to pytanie
w 27 wywiadach.

Interesujace odpowiedzi uzyskano na pytanie dotyczace dopasowania oferty
i sposobu ksztalcenia na poziomie ponadgimnazjalnym do potrzeb rynku pracy
irozwoju spoteczno-ekonomicznego w regionie swigtokrzyskim. Na 125 uzyska-
nych odpowiedzi blisko 54% stanowity odpowiedzi pozytywne (bardzo dobre,
dobre, zgodne z potrzebami rynku pracy, dopasowane do kierunku studiow w re-
gionie, optymalne), 8% respondentdw opowiedziato sig¢ za czgsciowym dopaso-
waniem do potrzeb rynku pracy, natomiast 16,8% wyrazito opini¢ negatywna.
Stanowiska nie zajeto 19% pytanych.

Bardzo wazne informacje dla wtadz regionu $wigtokrzyskiego zawieraja opi-
nie dotyczace rozwoju wiedzy na poziomie szkolnictwa ponadgimnazjalnego.
Blisko 14% respondentow uwaza, ze rozwoj wiedzy (rozumianej jako kierunek
nauczania), jest dobry, adekwatny do potrzeb rynku pracy, a bogata oferta ksztat-
cenia zapewnia rozw0j gospodarczy. Tylez samo odpowiadajacych ma przeciwne
zdanie. Wskazuje na spadek poziomu rozwoju wiedzy. Sa to przede wszystkim
przedstawiciele technikow zawodowych i zasadniczych szkot zawodowych. For-
mutowane uwagi wskazywaly rowniez na potrzebg¢ zmiany planéw nauczania
i wprowadzenie przedmiotow zgodnych z kierunkiem ksztatcenia, brak szkot
zawodowych, np. o profilu budowlanym, oraz bazy do szkolenia zawodowe-
g0, zgodnej z wymogami UE, a takze na potrzebe taczenia wiedzy teoretycznej
z praktyka. Wskazywano rowniez na problem braku koordynacji dziatan szkot
ponadgimnazjalnych i wyzszych w zakresie tworzenia wspolnej polityki doty-
czacej profilow ksztatcenia z uwzglgdnieniem potrzeb rynku pracy. 43% pyta-
nych nie udzielito na to pytanie odpowiedzi.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze respondenci zwracali uwagg na potrze-
be wprowadzenia ksztalcenia zawodowego, opartego na wspotpracy z przedsig-
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biorstwami, dostosowanego do wymogdw rynku pracy. Podkreslano brak insty-
tucji koordynujacej dziatania szkot ponadgimnazjalnych i wyzszych w zakresie
budowy strategii rozwoju wiedzy zgodnie z potrzebami gospodarki (w tym rynku
pracy).

3.2. Wyniki badan — szkoly wyzsze

W badaniu uczestniczyly nastgpujace szkoty wyzsze z regionu $wigtokrzy-

skiego:

— Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Sandomierzu,

— Politechnika Swigtokrzyska w Kielcach,

— Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Kochanowskiego w Kiel-
cach,

— Wyzsza Szkota Administracji Publicznej w Kielcach,

—  Wyzsza Szkota Biznesu i Przedsigbiorczosci w Ostrowcu Sw.,

—  Wyzsza Szkota Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach,

— Wyzsza Szkota Handlowa im. B. Markowskiego w Kielcach,

— Wyzsza Szkota Humanistyczno-Przyrodnicza w Sandomierzu.

Blisko 90% badanych wydziatéw uczelni wyzszych prowadzi od 1 do 4 kie-
runkow ksztatcenia. Wérod udzielonych odpowiedzi najczgséciej pojawialy sig
2 kierunki. Po 20% badanych wskazato odpowiednio na 1, 3 i 4 kierunki ksztat-
cenia. Pojedyncze badane wydzialy oferuja nauczanie az na 5, 6 1 7 kierunkach
rownoczesnie.

Na pytanie o kierunki/stopnie ksztalcenia/specjalnosci, na ktorych w ciagu
ostatnich 3 lat zaobserwowano najwigkszy wzrost liczby studentow, respondenci
wymieniali:

— pedagogike,
— dziennikarstwo i komunikacj¢ spoteczna,
— specjalnosé¢: prawoznawstwo z elementami dziennikarstwa, filologie polska

z jezykiem angielskim oraz filologi¢ angielska,

— administracjg,

— finanse i rachunkowos¢,

— zarzadzanie i inzynieri¢ produkcji,

— ckonomig,

— zdrowie publiczne,

— geodezje i kartografig,

— pedagogike specjalna,

— budownictwo,

— zarzadzanie — specjalno$¢: transport i1 logistyka,

— ekonomia, II stopien ksztatcenia, specjalnos$¢: zarzadzanie i doradztwo per-
sonalne,
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— zarzadzanie,
— informatyke.

Odpowiedzi udzielito 18 respondentéw, 3 respondentow stwierdzito, ze re-
prezentowane przez nich wydziaty sa nowe i funkcjonuja ponizej 3 lat. 4 respon-
dentow nie udzielito na to pytanie zadnej odpowiedzi.

Przedstawiona wyzej lista kierunkow, stopni czy specjalnosci, w przypad-
ku ktorych obserwuje si¢ najwigkszy wzrost liczby studentow, jest stosunkowo
dluga i wynika z duzej r6znorodnosci badanych jednostek. Na uwage zastuguje
jednak fakt, Zze najwigcej wskazan otrzymaty takie kierunki, jak pedagogika oraz
administracja. Inne, do$¢ tradycyjne kierunki ksztalcenia, ktore zdaniem respon-
dentow cieszyly si¢ w ostatnich 3 latach duzym zainteresowaniem, to: finanse
i rachunkowos$¢ oraz budownictwo.

Respondenci wskazywali przede wszystkim na specjalnosci (nie kierunki),
ktore ciesza si¢ najwicksza popularnoscia. Cho¢, jak wspomniano, odpowiedzi
sa bardzo zréznicowane, to mozna dopatrze¢ si¢ pewnych prawidtowosci i wy-
ciagna¢ interesujace wnioski. Ciekawe sa np. wymieniane specjalnosci z zakresu
zarzadzania i ekonomii (zarzadzanie — specjalno$¢: transport i logistyka; eko-
nomia — zarzadzanie i doradztwo personalne). Wsrod popularnych kierunkow
wymieniono filologig angielska, ale rowniez filologig polska z angielskim. Ten
ostatni mozna traktowac jako probe modyfikacji tradycyjnych programow stu-
diow, aby wprowadzi¢ nowe, cenione wspotczesnie kwalifikacje. Jak nizej po-
kazano, kierunki tradycyjne czgsto charakteryzuja si¢ spadkiem zainteresowania
wsrod potencjalnych kandydatow.

Na zadane pytanie odno$nie kierunkow, na ktorych w ciagu ostatnich 3 lat
obserwuje si¢ najwigkszy spadek naboru nowych studentow, odpowiedzi udzie-
lito 14 na 25 respondentow. Pozostali nie wskazali kierunku, na ktérym odnoto-
wano spadek naboru. Tylko w przypadku jednego wskazano na brak doswiadczen
(wydziat zostat powolany niedawno). Mniejszy odsetek odpowiedzi mozna inter-
pretowac tak, ze respondenci moga traktowa¢ informacje tego typu jako wyraz
stabszych stron reprezentowanego wydziatlu i dlatego niechgtnie je ujawniaja.
40% badanych wymienito jeden taki kierunek, a 16% dwa.

Wsréd wymienianych znalazly sig elektrotechnika, mechanika, fizyka, biolo-
gia, filologia rosyjska, filologia polska. Inng grupg wymienianych kierunkow sta-
nowig te, ktore w ostatniej dekadzie byty bardzo popularne, a obecnie ich popu-
larno$¢ nieco zmalata. Naleza do nich: ekonomia, zarzadzanie oraz kilkakrotnie
wymieniana politologia. Swiadczy to o tym, ze uczelnie musza dostosowywaé
swoja oferte¢ do wyzwan rynku i szuka¢ odpowiedzi na pytanie jakie kierunki/
profil ksztalcenia beda w najblizszych latach odpowiada¢ na potrzeby mtodych
ludzi i beda zaspokajac¢ popyt ze strony rynku pracy.

Na zadane pytanie odno$nie nowych kierunkow utworzonych w ciagu ostat-
nich 3 lat, pozytywnych odpowiedzi udzielito 20 sposrod 25 respondentow. Pigciu
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respondentow nie wskazato zadnych nowych kierunkow, co moze zle $wiadczy¢

o aktywnosci tych jednostek, cho¢ nalezy pamigtac, Zze procedura wprowadzania

nowych kierunkéw jest stosunkowo dluga. Wsréd wymienionych znalazly sig 54

kierunki i specjalno$ci o rozmaitym, w zaleznosci od profilu uczelni/wydziatu,

charakterze. Srednio przypada 2-3 kierunki/specjalnoéci na wydziat, co jest do-
brym sygnatem $§wiadczacym o zachodzacych zmianach.

Wsrod odpowiedzi uwage przykuwa zmodyfikowana oferta filologii. Posrod
nowych kierunkoéw wymieniono takie jak: filologia polska z komunikacja medial-
na, filologia polska z wiedza kulturalno-filozoficzna, filologia polska z jezykiem
angielskim, jezyk rosyjski biznesu, filologia rosyjska z jezykiem angielskim, hi-
storia 1 jezyk angielski itp. Te propozycje sa wyrazem zmian zachodzacych na
rynku pracy i z pewnoscia poprzez poszerzenie zakresu oferowanych kompeten-
cji i kwalifikacji daja mtodziezy wigksze szanse zdobycia pracy.

Nowe kierunki (stopnie ksztatcenia/specjalnos$ci w ramach istniejacych kie-
runkow), ktore wymienili respondenci, to:

— kierunek i specjalno$¢ — praca socjalna, specjalnos¢ — pedagogika pracy z do-
radztwem zawodowym,

— dziennikarstwo i komunikacja spoteczna,

— specjalnosci na kierunku filologia polska: filologia polska z komunikacja
medialna, filologia polska z wiedza kulturowo-filozoficzna, filologia polska
z jezykiem angielskim, jgzyk rosyjski biznesu, filologia rosyjska z jezykiem
polskim, filologia rosyjska z jezykiem angielskim, historia i jezyk angielski,
dziedzictwo kulturowe, jego ochrona i promocja,

— kierunek administracja,

— studia II stopnia na kierunkach ochrona $rodowiska, matematyka — specjal-
nosci zastosowania matematyki w teleinformatyce i finansach — studia niesta-
cjonarne, kierunek matematyka — studia zamawiane, specjalnosci na istnieja-
cych kierunkach: biologia — biologia medyczna, chemia — analiza chemiczna,
geografia — geografia z turystyka, geografia z ochrong $rodowiska, geografia
z przyroda, geografia z historig, informatyka — teleinformatyka, fizyka — fi-
zyka medyczna, ochrona srodowiska — rekultywacja terenéw poprzemysto-
wych, zarzadzanie §rodowiskowe,

— jezyk angielski, jezyk niemiecki,

— ogrodnictwo,

— rachunkowos¢,

— pielggniarstwo, fizjoterapia, kosmetologia, ratownictwo medyczne,

— ekonomia,

— zdrowie publiczne,

— metalurgia,

— pedagogika specjalna: dwie specjalnosci: rehabilitacja psychospoteczna i lo-
gopedia,
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studia migdzywydziatlowe — logistyka,

specjalnosc¢: grafika inzynierska,

turystyka i rekreacja,

architektura i urbanistyka,

kierunek transport,

specjalnosci na kierunku mechanika i budowa maszyn — systemy mechatro-
niczne, inzynieria materiatow metalowych i spawalnictwo,

kierunek ekonomia — specjalnosci: ekonomika finanséw i bankowosci, finan-
se publiczne i skarbowo$¢, gospodarowanie funduszami unijnymi, gospodar-
ka regionalna,

kierunek politologia — specjalnos¢: studia europejskie,

kierunek zarzadzanie — specjalno$ci: rachunkowos¢, ekonomika i rozwoj
przedsigbiorstwa, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie w sektorze
publicznym i prywatnym, marketing i wystawiennictwo.

Jako czynniki, ktore zadecydowaty o utworzeniu nowych kierunkow/specjal-

nosci respondenci okres$lali — poczawszy od czynnikow uznanych za najbardziej
istotne:

zapotrzebowanie na rynku pracy,

sygnaty mlodziezy szkot ponadgimnazjalnych,

utworzenie danego profilu ksztalcenia na szczeblu ponadgimnazjalnym,
oferta MNiSzW dotyczaca dofinansowania nowo tworzonych kierunkéw
(tzw. kierunki zamawiane),

pojawienie si¢ identycznych/podobnych kierunkéw w innych uczelniach.
Inne czynniki, ktére zadecydowaty o utworzeniu nowych kierunkow/specjal-

nosci, to — zdaniem respondentow:

brak kierunku dziennikarstwo w ofercie edukacyjnej wyzszych uczelni
w Kielcach,

wymogi standardow ksztalcenia nauczycieli w specjalnosciach filologicz-
nych, polityka ministerstwa w tym zakresie, zapotrzebowanie na nauczycieli
jezykow obceych,

wypetnienie oferty ksztatcenia w zakresie kierunkow medycznych, brak po-
dobnych kierunkéw w wojewodztwie swigtokrzyskim,

kierunek zarzadzanie — posiadane zasoby ludzkie,

specjalnosci w zakresie pedagogiki specjalnej — sygnaty studentow pierwsze-
go roku.

Jako Zrodta pozyskiwania informacji o potrzebach edukacyjnych, responden-

ci definiowali:

raporty regionalnego/ogolnopolskiego rynku edukacyjnego,
opinie pracodawcow,

mtodziez ze szkot ponadgimnazjalnych,
dyrektorzy/nauczyciele szkot ponadgimnazjalnych,
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— rodzice potencjalnych studentow,

— powiatowe urzedy pracy,

— media,

— zainteresowanie nowymi kierunkami w innych uczelniach.

Wsrod innych zrodet pozyskiwania informacji o potrzebach edukacyjnych,
respondenci wymienili:

— wilasne badania,
— badania Staropolskiej 1zby Przemystowe;j,
— analizy prowadzone przez Biuro Karier Politechniki Swigtokrzyskie;j.

Kolejne pytanie ankiety dotyczylo sposobu gromadzenia wiedzy na temat po-
trzeb edukacyjnych. Sposrod siedmiu opcji, respondenci wybierali nastepujace,
poczawszy od najwazniejszej:

— powotana zostata jednostka (komorka, stanowisko pracy) ds. rozwoju uczel-
ni/wydziatu,

— utworzono specjalna, systematycznie wzbogacang bazg danych,

— analiza potrzeb edukacyjnych i oferta wydziatu sa przedmiotem obrad kole-
gium dziekanskiego (rady wydziatu),

— dane takie sa przedmiotem oceny wtadz wydzialu/uczelni, ale nie sa w zaden
sposob ewidencjonowane,

— prowadzi si¢ stale uaktualniane statystyki,

— inne metody.

Odpowiedzi ,,nie zbiera si¢ zadnych danych” nie wybrat zaden z responden-
tow.

Jako inne metody gromadzenia wiedzy o potrzebach edukacyjnych, respon-
denci wymienili:

— gromadzenie wiedzy z przypadku,
— metodeg ankietowa dla zainteresowanych specjalno$ciami.

Na pytanie, czy szkota prowadzi wtasne badania wérdd studentow dotyczace
satysfakcji, oczekiwan, planow na przysztos¢, odpowiedzi pozytywnej udzielito
76% respondentow. Na pytanie, czy szkota zleca takie badania firmie zewngtrz-
nej, odpowiedzi pozytywnej nie udzielit Zzaden respondent

W kolejnym pytaniu wywiadu 68% ankietowanych zadeklarowalo korzysta-
nie z formalnych statystyk/opracowan/raportéw w celu precyzyjnej oceny po-
trzeb edukacyjnych kandydatow (absolwentow szkot ponadgimnazjalnych). Jako
takie zrodta informacji respondenci podawali:

— materialy z urzgdu marszatkowskiego,

— materialy ogolnodostgpne,

— raporty urzedoéw prac,

— wilasne badania,

— ogo6lnopolskie raporty na temat szkolnictwa wyzszego,
— Regionalna Strategia Innowacji,
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— Regionalng Strategie Rozwoju Wojewddztwa Swietokrzyskiego,

— wlasne analizy profili ksztatcenia w szkotach ponadgimnazjalnych,

— dokument Mtodziez na rynku pracy w wojewodztwie Swietokrzyskim w 2007
roku.

Na pytanie, z jakich formalnych statystyk/opracowan/raportow korzysta
szkota, aby dobrze oceni¢ potrzeby edukacyjne kandydatow (absolwentow szkot
ponadgimnazjalnych) respondenci podawali nastgpujace zrodta informacji:

— Ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewodztwie swigto-

krzyskim w 2007 r.,

— raporty rynku edukacyjnego,

— analizy przebiegu naboru na uczelni macierzystej i innych,

— wyniki ankiet dla zainteresowanych specjalno$ciami,

— opinie dyrektorow szkot srednich,

— raport z badania Narodowy Program Foresight Polska 2020

— serwis PAP Nauka w Polsce,

— statystyki GUS, PUP (Nauka i technika w liczbach, Stan nauki i techniki

w liczbach),

— dane Kuratorium Os$wiaty,

— dane GUS, Eurostatu (sie¢ Eurydice),

— dane opublikowane w witrynie internetowej Oswiata w liczbach,

— dane opublikowane w witrynie internetowej rynekpracy.pl, zawierajacej wy-
niki badan dotyczacych rynku pracy w Polsce,

— badania wtasne uczelni prowadzone przez Biuro Karier.

W badaniu przyjeto zalozenie, ze aktywne ksztattowanie programéw naucza-
nia wymaga statej wspotpracy uczelni wyzszej z roznymi podmiotami w regionie.
W zwiazku z tym zapytano przedstawicieli wydzialow/instytutow o prowadzenie
takiej wspotpracy, jej intensywnos$¢ oraz zakres. O ile do kwestii prowadzenia
takiej wspolpracy i jej intensywnosci odniesli si¢ niemal wszyscy respondenci, to
zakres wskazato bardzo niewielu.

Wyrdzniono nastgpujacych potencjalnych partneréw dla uczelni wyzszych:
powiatowe urzedy pracy, jednostki samorzadu terytorialnego, przedsigbiorstwa,
szkoty ponadgimnazjalne, kuratoria o§wiaty oraz inne. Dla kazdego z tych pod-
miotow respondenci mieli okresli¢ intensywnos$¢ wspolpracy w skali od 1 do 5,
gdzie 1 oznacza jej brak, a 5 — wspolprace o najwyzszej intensywnosci.

Odpowiedzi odnoszace si¢ do powiatowych urzedow pracy wskazuja na
stosunkowo duzy odsetek respondentow, ktorzy deklarowali brak wspolpracy
(33%). Natomiast jedynie co czwarty badany okreslit wspotprace reprezento-
wanego przez siebie wydziatu z powiatowymi urz¢dami pracy jako najbardziej
intensywna.

Analiza zebranych informacji prowadzi do wniosku, ze wspotpraca z PUP
lepiej prezentuje si¢ w przypadku szkot niepublicznych. Blisko 60% ocenia ja
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jako intensywna i najbardziej intensywna, a 21% wskazuje na brak wspotpracy.
Niestety, uczelnie publiczne deklaruja duzo nizsze zaangazowanie w kontakty
z PUP. Mozna to jednak wyjasni¢ tym, ze wérod uczelni prywatnych dominuja te
o profilach biznesowych i administracyjnych, gdzie bezposredni kontakt z PUP
wydaje si¢ bardziej naturalny. Niemniej jednak statystyki wypadaja na nieko-
rzy$¢ wydzialow uczelni publicznych. Nieco lepiej zostata oceniona wspomniana
wspolpraca przez wydzialy prowadzace studia wieczorowe. By¢ moze fakt, ze
studenci czgsto pracuja wlasnie w powiatowych urzedach pracy i w przedsigbior-
stwach miat bezposredni wplyw na takie odpowiedzi.

Znacznie lepiej oceniono wspotprace z jednostkami samorzadu terytorialne-
go. Blisko potowa badanych okreslita ja jako intensywna, a 90% wszystkich re-
spondentéw wskazato na prowadzenie takiej wspolpracy. Wyraznie lepiej wspot-
prace z jednostkami samorzadu terytorialnego ocenili przedstawiciele wydziatow
szkot publicznych niz niepublicznych. Rowniez lepsze oceny wystawity te bada-
ne wydziaty, ktore prowadza studia II stopnia. Zaobserwowa¢ mozna prawidto-
wosc¢, ze im wigkszy wydzial, tym wspotpraca ta lepiej si¢ uklada.

Podobne wyniki dotycza wspotpracy z przedsigbiorstwami, gdzie ocena:
,najbardziej intensywna wspotpraca” wyniosta az 52% wskazan. Zaledwie 15%
respondentow nie wykazato istnienia takiej wspolpracy. Omawiang wspotprace
znacznie lepiej oceniono w szkotach niepublicznych. Blisko 60% takich szkot naj-
wyzej ocenilo taka wspolpraceg. Nie zaobserwowano szczegdlnych rdznic w odpo-
wiedziach, uwzgledniajac stopien ksztalcenia, tryb czy wielkos¢ wydziatu.

Dos¢ niepokojace sa wyniki oceny wspotpracy wydziatoéw uczelni wyzszych
ze szkotami ponadgimnazjalnymi. Zaledwie polowa badanych okreslita ja jako
»najbardziej intensywna”. Nikt nie wskazat kolejnej kategorii skali (intensyw-
na). Wydaje sig, ze prowadzenie intensywnej wspotpracy ze szkoltami, ktérych
uczniowie sg potencjalnymi kandydatami do studiowania, jest szczegdlnie wazne
i uzasadnione. Az 15% respondentéw nie wykazato zadnej wspotpracy z tymi
placowkami. Analiza pozyskanych informacji prowadzi do wniosku, ze wspo-
mniang wspolprace wyzej oceniaja przedstawiciele wydziatow szkot niepublicz-
nych. Swiadczy to o wiekszej zaradnosci tych podmiotow, ktore posiadaja wiek-
sza zdolnos¢ skutecznego dziatania na rynku edukacyjnym. Lepiej wspotprace
ze szkolami ponadgimnazjalnymi ocenity tez wydziaty prowadzace studia II
stopnia. Zaobserwowano tendencjg¢, im wigkszy wydziat (liczba studentow), tym
lepiej ocenia si¢ wspotpracg ze szkotami ponadgimnazjalnymi.

Stabo oceniono wspotprace z Kuratorium Oswiaty w Kielcach. Az 30% ba-
danych wskazato na brak takiej wspotpracy. Natomiast tylko co trzeci badany
ocenil t¢ wspotpracg jako najbardziej intensywna. Analiza danych prowadzi do
niejednoznacznych wnioskow. Badane wydziaty szkot publicznych az w 45% de-
klarowaty brak wspotpracy z kuratorium. Natomiast blisko 40% ocenito wspot-
prace jako najbardziej intensywna. W przypadku szkot niepublicznych odpowie-
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dzi rozktadaja si¢ do$¢ rownomiernie w poszczeg6lnych wariantach odpowiedzi.

Nieco wyzej oceniono wspotpracg z kuratorium w przypadku wydzialow prowa-

dzacych studia II stopnia.

Az 3/4 badanych nie wykazalo wspolpracy z zadnymi innymi, oprocz wyzej
wspomnianych, podmiotami. Wigcej odpowiedzi negatywnych udzielili respon-
denci reprezentujacy wydzialy szkot niepublicznych.

Reasumujac, wspolprace wydzialow szkol wyzszych z roznymi potencjal-
nymi partnerami nalezy uzna¢ za poprawna, cho¢ nadal niewystarczajaca. Po-
trzeba aktywnego ksztattowania programéw studiow czy calej oferty edukacyj-
nej, wymaga duzego zaangazowania wydzialow na zewnatrz. W tym kontekscie,
dziatania wladz calej uczelni moga okazac si¢ niewystarczajace. Poszczegolne
wydzialy powinny wspolpracowac z partnerami zewngtrznymi. Mimo ze potowa
badanych wskazala na prowadzenie bardzo intensywnej wspotpracy z przedsig-
biorstwami i szkolami ponadgimnazjalnymi, to wskazniki te powinny jeszcze
wzrasta¢. Przedsigbiorstwa i szkoly ponadgimnazjalne reprezentuja klientow
uczelni wyzszych, do ktorych te ostatnie powinny stara¢ si¢ dostosowywac, od-
powiednio do aktualnych wyzwan rynku.

Na pytanie o sposoby promocji nowych kierunkdéw/specjalnosci ksztatcenia,
uczelnie wymieniaty: targi edukacyjne, kontakty ze szkolami ponadgimnazjal-
nymi, informator/katalog, reklama w mediach, stypendia/konkursy, inne. Inne
sposoby promocji nowych kierunkéw/specjalnosci ksztatcenia, ktore podawali
respondenci, to:

— imprezy organizowane w ramach Festiwalu Nauki,

— dni otwarte uczelni,

— informacje zamieszczane na stronie internetowej,

— bezposrednia reklameg w szkotach,

— wspolne projekty ze szkolami ponadgimnazjalnymi,

— informacje publikowane w mediach regionalnych,

— program regionalny, realizowany przez Politechnike Swietokrzyska i Kurato-
rium O$wiaty pt. Studiowanie kierunkoéw technicznych w Politechnice Swie-
tokrzyskiej to klucz do sukcesu zawodowego i materialnego.

Innowacje edukacyjne, wprowadzane przez uczelnie w okresie ostatnich 3 lat
—to wykorzystanie technologii I'T, uruchamianie laboratoriow jezykowych, wpro-
wadzanie wyktadow w jezykach obcych, a takze zastosowanie metod ksztatcenia
na odlegtos¢ — tzw. e-learningu i blend learningu. W odpowiedziach wskazywa-
no rowniez na studia podyplomowe, finansowane z funduszy Unii Europejskie;j.
Badajac rozktad odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze na technologie IT jako inno-
wacje wdrozone w ostatnich trzech latach, wskazato 10 uczelni niepublicznych
w tym 7 prowadzacych studia I stopnia i 3 studia II stopnia, 5 uczelni publicznych
— 2 I stopnia i 3 II stopnia. Wyktady w jezykach obcych wskazano w 2 szkotach
niepublicznych na I stopniu ksztatcenia i tyle samo w szkotach publicznych i nie-
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publicznych II stopnia. Nowa forma ksztatcenia — e-learning znalazta zastosowa-
nie tylko w jednej szkole niepublicznej I stopnia i pigciu szkotach prowadzacych
studia magisterskie. W przewadze byly to szkoty publiczne. Z funduszy unijnych
w dofinansowaniu studidow podyplomowych korzystaty cztery szkoty. Odpowie-
dzi na pytanie dotyczace innowacji edukacyjnych nie udzielono w dwoch uczel-
niach.

Kolejne pytanie dotyczylo dostosowania oferty do sposobu ksztatcenia na
poziomie wyzszym do potrzeb rynku pracy i rozwoju spoteczno-ekonomicznego
w regionie $wigtokrzyskim. Interesujaca jest struktura udzielanych odpowiedzi.
12 respondentéw z uczelni niepublicznych pozytywnie ocenito dostosowanie
oferty i sposobu ksztatcenia do istniejacych potrzeb. Wsrdd respondentow uczel-
ni publicznych ocen dobrych byto osiem, w tym sze$¢ w szkotach prowadzacych
studia II stopnia. Natomiast negatywne oceny wystawili respondenci z trzech
uczelni. W uwagach szczegdtowych znalazto si¢ stwierdzenie o nadmiarze, w sto-
sunku do potrzeb rynku pracy, studiow o profilu humanistycznym i spotecznym.

Wigkszos¢ respondentow udzielita odpowiedzi pozytywnej, wskazujac na to,
ze 10zw0j szkolnictwa wyzszego w regionie stwarza szanse na dalszy rozwoj
wiedzy. Do ocen przeciwnych nalezy zaliczy¢ uwagi, stwierdzajace konieczno$¢
lepszego dostosowania rozwoju wiedzy do poziomu europejskiego, co wymaga
wigkszego, szeroko rozumianego wsparcia dla szkolnictwa. Zwrdcono rowniez
uwagg na potrzebg rozszerzenia wspotpracy uczelni z podmiotami gospodarczy-
mi, co niewatpliwie przetozyloby si¢ na rozwoj nauki. Zaznaczono takze potrze-
be zwigkszenia w ofercie edukacyjnej liczby kierunkow technicznych.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze niezaleznie od rodzaju szkoty, stopnia
ksztatcenia i formy wlasnosci, istnieje zgodnos¢ wsrod respondentow co do tego,
ze rozw0j wiedzy wymaga zewngtrznego wsparcia, co umozliwitoby lepsze do-
stosowanie kierunkow i poziomu ksztalcenia do potrzeb gospodarki, a tym sa-
mym do potrzeb rynku pracy.

4. Podsumowanie. Rekomendacje

Zachowania rynkowe jednostek dzialajacych w sferze edukacji silnie sa de-
terminowane potrzebami gospodarki oraz zatamaniem sytuacji demograficzne;j
polskiego spoleczenstwa. Nasilanie si¢ nizu demograficznego zagraza egzysten-
cji wielu placowek o$wiatowych. Stad usilne starania szkot i uczelni o pozyska-
nie niezbgdnej liczby ucznidéw i studentow zapewniajacych funkcjonowanie tych
placowek. Dziatania te maja charakter zard6wno poczynan dtugookresowych, jak
i nastawionych na efekt krotkookresowy.

Dziatania dlugookresowe zwigzane sa z przemodelowaniem tresci i form
ksztatcenia. Podejmowane sa one w oparciu o sygnaly ptynace ze strony rynku
pracy, za posrednictwem instytucji i organizacji samorzadowych oraz sfery biz-
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nesu. Dzialania te inspirowane sa przez rézne procesy zachodzace w zmieniaja-
cej si¢ gospodarce, postep technologiczny i procesy globalizacyjne. Wymagaja
one zarysowania przysztych potrzeb kadrowych roznych sfer zycia spoleczno-
-gospodarczego oraz nakre$lenia tzw. sylwetek przysztych absolwentow. Uru-
chomienie procesu zmian edukacyjnych wymaga zmudnych przygotowan i po
ich wprowadzeniu zamrozenia tego systemu na pewien okres. Nie nalezy dopusz-
cza¢ do ingerencji w system poprzez wprowadzanie ciagtych drobnych zmian.
Destabilizuje to bowiem program edukacyjny na réznych obszarach (podrgczni-
ki, materiaty dydaktyczne, kwalifikacje kadry pedagogicznej, wymagania stawia-
ne uczniom i studentom). Zmiany w systemie ksztalcenia powinny odpowiadac
skokowym zmianom zachodzacym w procesach wytworczych, ustugowych, spo-
tecznych, ekologicznych itd. Zakres zmian powinien obejmowac tzw. zamknigty
cykl ksztalcenia, czyli wszystkie szczeble edukacji i by¢ przeprowadzany co kil-
ka-kilkanascie lat.

Dziatania krotkookresowe sa wyrazem reakcji placowek edukacyjnych na
pojawiajace si¢ biezace problemy. Wynikaja one z inspiracji kadry kierowniczej
szkot 1 uczelni, grona nauczycielskiego, jak rowniez uwag zglaszanych przez
ucznidéw, ich rodzicow oraz studentow. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
niektore inicjatywy nastawione sa na zwrocenie wigkszej uwagi na dang szkotg
czy uczelnig. Dywersyfikacja specjalnosci i kierunkéw ksztatcenia wprowadzona
w okresie ostatnich lat miala czesto charakter zaskakiwania i zwracania wigkszej
uwagi na dana placowke oswiatowa. Dla przyktadu, w liceach ogoélnoksztatca-
cych uruchamia si¢ profile ksztalcenia: dziennikarsko-prawny, ekonomiczno-
-prawny, historyczno-prawny, humanistyczno-prawny, prawno-samorzadowy.
Trudno doszuka¢ sig glgbszego uzasadnienia tak glebokiej specjalizacji na tym
poziomie edukacji. Mozna to uznaé raczej za tzw. zabieg marketingowy, ktory
pozwoli lepiej sprzeda¢ ustuge danej szkoty. Nasuwa si¢ pytanie, czy rzeczy-
wiscie spoteczenstwo oczekuje na ,,prawnikow” bedacych absolwentami liceow
ogolnoksztatcacych. Wigksza powsciagliwos¢ w mnozeniu profili ksztatcenia
uchroni mtodziez od aspiracji, ktoérych nie bedzie mogta zrealizowa¢ w zyciu
zawodowym.

Rozne prognozy wskazuja na zagrozenie dla kraju wynikajace z niedobo-
ru w przysziosci pracownikow o wyksztatceniu technicznym. Sygnalizuja one
potrzebg zmiany niebezpiecznego trendu poprzez silniejszy rozwdj szkolnictwa
technicznego. Podejmowane dotychczas dziatania w tym zakresie nalezy uznaé
za dalece niewystarczajace, zauwaza si¢ bowiem spadek naboru uczniéw do
szkot o profilach §cistych, technicznych.

Przeprowadzone badanie pozwolilo na zarysowanie ogdlnego obrazu, przed-
stawiajacego formy i obszary wspotpracy sektora: edukacji, samorzadu i gospo-
darki w regionie §wigtokrzyskim. W trosce o aktywizacje rynku edukacyjnego,
instytucje te opracowuja lub siggaja do szeregu raportow z zakresu regionalnego
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rynku pracy, rankingéw zawodow deficytowych, map monitorujacych szansg na
prace, planéw dziatania na rzecz zatrudnienia oraz programéw przeciwdziatania
bezrobociu i rozwoju zasobow ludzkich. Poziom tej wspotpracy jest przestrzen-
nie zroéznicowany na terenie wojewodztwa swigtokrzyskiego. Uzyskane z badan
materialy stanowia cenne Zrodlo inspiracji zarbwno do poszukiwania nowych
form monitorowania i rozwoju rynku pracy oraz nasladowania doswiadczen zdo-
bytych w innych powiatach, w zakresie dostosowywania oferty edukacyjnej do
potrzeb spoleczno-gospodarczych wojewodztwa swigtokrzyskiego.

Interesujace sa rowniez inicjatywy wspotpracy w ramach sektora edukacji.
Wyzsze uczelnie coraz bardziej interesuja si¢ losami absolwentéw szkolnictwa
ponadgimnazjalnego i policealnego, stosujac rézne formy promocji wlasnych
kierunkéw studiéw i specjalnosci. Zakres tej wspolpracy zapewne bedzie ule-
ga¢ dalszemu zacie$nieniu, na co wskazuja proby wejscia szkolnictwa wyzsze-
go w proces edukacji na poziomie szkolnictwa ponadgimnazjalnego w rdznych
osrodkach akademickich w Polsce.

Szereg nowych inicjatyw w procesach edukacyjnych jest inspirowany i moz-
liwy do przeprowadzenia dzigki coraz szerszemu ich finansowaniu ze $rodkow
Unii Europejskiej. Pomoc ta obejmuje zaréwno migdzynarodowa wymiang
uczniow, studentdow i nauczycieli, dofinansowanie przygotowania nowych pro-
gramoOw nauczania oraz wyposazenia w baz¢ materialno-techniczng placowek
edukacyjnych. Internacjonalizacja procesu edukacyjnego otwiera nowe perspek-
tywy 1 szanse dla mtodziezy na globalizujacym si¢ rynku pracy. Nalezy ocze-
kiwa¢ dalszego wzbogacania rdéznych form wspolpracy migdzy placoéwkami
edukacyjnymi z Polski i ich odpowiednikami oraz firmami (praktyki zawodowe)
w innych krajach.

Reasumujac, przeprowadzone badanie miato charakter eksploracyjny i nie
odpowiedziato na szereg nurtujacych problemow. Zarysowalo szereg cennych
inicjatyw oraz pojawienie si¢ roznych niedociagnig¢, lecz bez glebszej ich anali-
zy. Rezultaty badan wskazuja na potrzebg poszukiwania nowych inspiracji, dia-
gnozujacych istniejacy stan rynku edukacyjnego i rynku pracy oraz kierunkow
ich rozwoju. Rynek pracy jest $ci§le powiazany ze sfera wiedzy i edukacji, prze-
nikanie si¢ tych uktadow uzasadnia celowos$¢ prowadzenia bardziej poglgbio-
nych i szerokich badan z tego zakresu w przysztosci.
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