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Wstep

Funkcjonowanie przedsigbiorstw na rynku w warunkach duzej zmiennos$ci
otoczenia narzuca konieczno$¢ stosowania nowoczesnych metod i instrumentow
zarzadzania finansami. Jednym z wazniejszych elementéw tego zarzadzania sa
relacje pomigdzy przedsigbiorstwami a jednostkami finansowymi. Analiza poli-
tyki jednostek finansowych wobec przedsigbiorstw staje si¢ naczelnym zadaniem
przedsigbiorcow, zwlaszcza w Swietle przezywanego ostatnio kryzysu finansowe-
go. Autorzy ksiazki postawili sobie za cel zbadanie skutecznosci otoczenia finan-
sowego przedsigbiorstw regionu swigtokrzyskiego. Szczegolna uwagg poswigca-
li problemom wykorzystania i pomnazania kapitatow wtascicieli. Cel ten mozna
osiagna¢ w krotkim okresie przez utrzymanie plynnosci finansowej, w dtugim
za$ przez wlasciwy dobor zrodet finansowania dziatalnosci przedsigbiorstwa oraz
wlasciwa alokacje kapitalow. Wszelkie decyzje przedsigbiorcow musza sig¢ wigc
koncentrowac¢ wokot przetrwania przedsigbiorstwa w trudnej sytuacji rynkowe;j
1 zapewnienia mu rozwoju w sprzyjajacych warunkach gospodarczych.

Stad tak wazne sa decyzje podejmowane przez przedsigbiorcow, dotyczace
problematyki finansowej i relacji pomigdzy przedsigbiorstwami a jednostki finan-
sowymi w otoczeniu biznesowym. Decyzje te odgrywajq zasadnicza rolg w tych
przedsigbiorstwach, zarowno w krotkich jak i w dtugich horyzontach czasowych.
Skutki decyzji krotkoterminowych ujawniaja si¢ relatywnie szybko, zatem ta-
twiej je korygowaé. Konsekwencje decyzji dotyczacych przedsigwzig¢ dtugoter-
minowych, strategicznych ujawniaja si¢ w przysztosci, co powoduje, ze cechuje
je wigksze ryzyko. Bledy w relacjach i decyzjach z jednostkami finansowymi
z otoczenia biznesu moga zagrozi¢ istnieniu przedsigbiorstwa na rynku. Dostoso-
wanie si¢ do wlasciwych relacji tak przedsigbiorcow, jak i jednostek finansowych
otoczenia biznesu, stosowanie w tych procesach decyzyjnych technik, metod
i r6znego rodzaju narzedzi ich podejmowania utatwia dokonywanie racjonalnych
wybordw i ogranicza ryzyko zard6wno operacyjne, jak i inwestycyjne.

Autorzy zdaja sobie sprawg ze specyfiki regionu $wigtokrzyskiego i aktual-
nej sytuacji kryzysowej. Jest niewiele jednostek finansowych samodzielnie re-
alizujacych polityke finansowa w skali wojewodztwa, ale wiasnie tam autorzy
koncentrowali swoje badania i starali si¢ dostosowac¢ wyniki do specyfiki regio-
nu. Niebagatelng rolg odgrywaly tez tradycyjne w regionie obszary dziatalnosci,
szczegblnie w przemysle. Stosunkowo mata ilo§¢ samodzielnych w regionie jed-
nostek finansowych powodowata konieczno$¢ koncentrowania uwagi na mniej-
szych instytucji sektora finansowego, takich jak: fundusze pozyczkowe, gwaran-
cyjne, firmy brokerskie — finansowe i ubezpieczeniowe.



Autorzy sa przekonani o konieczno$ci wspierania wszystkich jednostek finan-
sowych z otoczenia biznesu oraz tworzenia specjalnych sieci powiazan przedsig-
biorstw i wszystkich jednostek finansowych dziatajacych w regionie.



1. Kryzys finansowy — pomoc rzadowa dla
przedsi¢biorcow czy dla instytucji finansowych?

Najwazniejszym problemem dla kazdego demokratycznego panstwa jest

., ksztattowanie wlasciwych proporcji miedzy sektorem publicznym

i prywatnym, najlepsze sposoby zapewnienia komplementarnosci obu sektorow,
a takze metody zwiekszenia skutecznosci panstwa

w jego dazeniu do osiqgniecia stawianych sobie celow, jakiekolwiek one sq”.
Joseph E. Stiglitz

Zaproszenie mnie na debatg pt. Polityka instytucji finansowych wobec przed-
sigbiorstw (w warunkach kryzysu finansowego) pozwolito mi sformutowac
przekorna tezg. Instytucje finansowe (banki, ubezpieczyciele, rynek kapitatowy)
stwarzaja nadziejg, ze to one bgda czynnikiem ograniczajacym dalsze ,,rozlewa-
nie si¢ kryzysu finansowego”. Tymczasem ekonomisci diagnozujacy zrodta kry-
zysu finansowego w $wiecie i w Polsce oskarzaja wiasnie instytucje finansowe za
spowodowanie kryzysu, odczuwanego od jesieni 2008 roku.

Co wigcej, instytucje finansowe — zamiast tworzy¢ instrumenty ogranicza-
nia ryzyka dalszego trwania kryzysu finansowego w gospodarce, a zwlaszcza
w przedsigbiorstwach, same wyciagnely reke po pomoc rzadowa dla siebie, co
nie stwarza zadnych szans oddzialywania na produkcje¢ i konsumpcjg. Pomoc
ta — w formg transferow — moze stanowi¢ tylko przedmiot redystrybucji (nie
ekwiwalentnej) w systemie bankowym, w systemie ubezpieczen i w tych sek-
torach gospodarki, ktore charakteryzuja si¢ skuteczna sita wymuszania na rza-
dach wsparcia finansowego i liberalnego prawa (np. koncerny samochodowe).
Moze si¢ wigc okazaé, ze ogromna pomoc finansowa rzadéw bedzie zmarnowana
w obszarze instytucji finansowych. W dodatku moze ona nie by¢ mozliwa (pomi-
mo uchwalania przez rzady takich zobowiazan), poniewaz gospodarke (gospo-
darstwa domowe oraz przedsigbiorstwa) nie bedzie sta¢ na wykreowanie takich
dochoddéw budzetéw panstw, ktore rozdysponowywane jako transfery w formie
pomocy publicznej nie bgda miaty pokrycia w pieniadzu ekwiwalentnym i tym
samym beda wymuszac¢ dalsze zadtuzanie si¢ panstw oraz tworzenie pustego pie-
niagdza wirtualnego. A to bedzie napgdzac rozwdj kryzysu finansowego.

1.1. Ekonomia przed nowym wyzwaniem

Ekonomia jako nauka musi wspolgrac z rzeczywistosciq, a ta rzeczywistos¢
Jest rozna w czasie i przestrzeni. Ekonomie pojmuje jako nauke, ktora nie tylko
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objasnia dziatanie mechanizmow rzqdzqcych procesami gospodarczymi — pro-
dukcjq i konsumpcjq, oszczedzaniem i inwestowaniem, kupowaniem i sprzeda-
waniem, ruchem strumieni i zasobow — oraz spoleczne interakcje zachodzqce
podczas tych procesow, ale tez stuzy za podstawe formutowania i realizowania
skutecznych strategii diugofalowego rozwoju'.

Tzw. trzecia droga rozwoju, charakterystyczna dla zalozen ekonomii neoin-
stytucjonalnej opiera si¢ na zalozeniu istotnej roli instytucji w gospodarce (wyni-
kajacej z niemoznos$ci wypetienia neoklasycznego zalozenia o pelnym dostgpie
jednostki do informacji), co powoduje, ze jednostki podejmuja decyzje jedynie
potencjalnie racjonalne.

Jedna z instytucji jest doskonalenie si¢ jednostek ludzkich. Powoduje ono
zmniejszenie kosztow, poprawe funkcjonowania instytucji oraz zwigkszenie
ich wptywu na otoczenie. Neoklasyczne zalozenie o koniecznos$ci transformacji
technicznej w celu zwigkszenia efektywnosci wykorzystania zasobow, wymaga
rozszerzenia o postulat rownoleglego ksztattowania jednostki ludzkiej, aby byta
ona bardziej $wiadoma i odpowiedzialna. Wyksztalcenie nowego, swiadomego
cztowieka pozwala zmniejsza¢ koszty, zwtaszcza w przypadku podejmowania
decyzji niekorzystnych w danym momencie dla okreslonych grup intereséw (np.
koszty redukcji poziomu emisji zanieczyszczen w danym sektorze). Zgodnie
z teoria ekonomii instytucjonalnej transformacja jest dlugotrwatym procesem
zmian instytucji formalnych, zwlaszcza praw wiasnosci i umoéw oraz instytu-
cji nieformalnych, takich jak normy moralne, zwyczaje, przekonania religijne
i mentalnos$¢ jednostek?.

W nurt ekonomii instytucjonalnej wpisuje si¢ idea zrownowazonego rozwo-
ju, ktora jest czgsto wzorcem opisywania, oceny oraz wdrazania wielu réznych
procesow, procedur oraz struktur spoteczno-gospodarczych. Jednoczesnie jest
ona naduzywana kategoria, stosowana jako ,,moda” na pochwate lub krytyke
swoich i cudzych dziatan w biznesie, w zyciu spolecznym oraz w polityce. Regu-
ty z nia zwiazane maja czgsto charakter sloganow lub tez blizej nie zrozumiatych
czynnikéw iuzaleznien (nalezy cos czynic — ale nie wiadomo co i jak). Wszystko
wskazuje na to, ze idea zrbwnowazonego rozwoju powinna by¢ tratniej niz dotad
osadzona w ekonomii, w tym ekonomii sektora publicznego oraz wspomagana
przez inne nauki spoteczne oraz techniczne.

Podstawowym kryterium pomiaru i oceny stopnia zrownowazenia danych
procesow rozwojowych powinna by¢ efektywnos$¢, ale rozumiana w ujgciu efek-
tywnosci paretowskiej. Oznacza ona takie rodzaje alokacji zasobow, w przypad-
ku ktorych niczyjej sytuacji nie da si¢ polepszy¢ bez rownoczesnego pogorszenia

' G.W. Kotodko, Wedrujqcy swiat, Proszynski i S-ka, Warszawa 2008, s. 17.
2 J. Godtow-Legiedz, Transformacja ustrojowa z perspektywy nowej ekonomii instytucjonalnej,
,,Ekonomista” 2005, nr 2.
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sytuacji kogo$ innego. Korzy$¢ w sensie paretowskim moze towarzyszy¢ caltym
pakietom zmian, a jednoczes$nie kazda z nich, traktowana oddzielnie, moze nie
mie¢ takiego charakteru®.

Kryterium efektywnosci (w tym rownowazenia korzysci i kosztow zmian)
ma charakter indywidualistyczny w dwojakim rozumieniu. Po pierwsze, dotyczy
jedynie bezwzglednego poziomu dobrobytu kazdej jednostki, a nie wzglednego
poziomu dobrobytu réznych jednostek. Nie dotyczy ono wprost nierownosci. Po
drugie, w ocenie wlasnego dobrobytu liczy si¢ jedynie opinia kazdej jednostki.
Jest to zgodne z zasada suwerennosci konsumenta, w mysl ktorej kazda osoba
potrafi najlepiej oceni¢ wlasne potrzeby i preferencje, czyli to co lezy lub nie lezy
W jej interesie.

Podstawowe twierdzenia ekonomii dobrobytu obejmuja dwa elementy:

— kazda gospodarka, w ktorej istnieje konkurencja rynkowa, jest efektywna

w rozumieniu Pareta,

— zaposrednictwem mechanizmu konkurencji rynkowej mozna — dokonujac
odpowiedniej zmiany wyj$ciowego podziatu dochodéw — osiagna¢ kazda
efektywna w rozumieniu Pareta alokacjg zasobow.

A zatem rynek i konkurencje, a tam gdzie rynek nie dziata lub jest zawodny
— panstwo, mozna uzna¢ za podstawowe regulatory rozwoju, w tym w szczegol-
no$ci w okresie kryzysow (dekoniunktur).

1.2. Panstwo i rynek jako regulatory rozwoju w warunkach kryzysu
finansowego

Idea rozwoju (zrownowazonego) wymaga w szczeg6Olnosci zapewnienia
najwazniejszego dobra publicznego, jakim jest efektywne panstwo*. Moze ono
rozwiazywac problemy efektow publicznych, warunkujacych stosowanie zrow-
nowazonego rozwoju, na kilka sposobow. Do wazniejszych zaliczy¢ mozna:

— stosowanie kar i podatkow korekcyjnych,

— subsydiowanie,

— stosowanie regulacji,

— stymulowanie innowacji, ujawnianie informacji,

— ustanawianie rekompensat.

Rynek prywatny moze sobie takze radzi¢ z problemem efektow ze-
wnetrznych takimi instrumentami, jak:

— internalizacja efektow zewngetrznych,

— przypisanie praw wiasno$ci zasobow oraz zyskow,

> J.E. Stiglitz, Ekonomia sektora publicznego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004,
s. 71 i dalsze.
4 Tamze, s. 176 i dalsze.
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— stosowanie prawa.
Wady rozwiazan prywatnych (rynku) wynikaja z takich czynnikéw, jak:
— problemy dobr publicznych (problem ,,gapowicza” czyli nieche¢ jednost-
ki do dobrowolnego finansowania dobr publicznych — pasazer na gape),
— niepeina informacja,
— koszty transakcyijne,
— procesy sadowe.
Najwazniejsza bariera rozwiazywania probleméw gospodarki przez rynek
jest jego zawodnos¢. Glowne rodzaje zawodnosci rynku obejmuja:
— niedoskonatos¢ konkurenc;ji,
— zawodnos$¢ wynikajaca z istnienia dobr publicznych,
zawodno$¢ wynikajaca z efektow zewnetrznych,
brak (niekompletnos¢) pewnych rynkow,
— niedoskonatos$¢ informacji,
bezrobocie i inne zaklocenia makroekonomiczne.

1.3. Zrédla i przejawy kryzysu finansowego

Globalnym kryzysem finansowym, nazywanym nawet krachem na rynkach
finansowych, zyje $wiat wielkiego biznesu, ekonomii, ale odczuwaja go takze
wszystkie dziedziny zycia spolecznego.

Zroéwnowazenia wymagaja w pierwszej kolejnosci finanse globalne, w kto-
rych doszto do najwigkszych w rozwoju ekonomii rynkowej naruszen dobra
cztowieka, w jego warunkach zycia, w tym jego bezpieczenstwa finansowego,
oszczednosci (odktadania kapitatu), pracy i zwiazanej z nig godziwych wynagro-
dzen (w tym z tytulu odktadania kapitatu). Za gtownego sprawce tego kryzysu
uznaje si¢ instytucje finansowe!!! Poréwnuje si¢ je z zanieczyszczeniami emito-
wanymi przez przemyst. Instytucje finansowe zanieczyszczaly swojq dziatalno-
Sciq caly swiat, a za efekty tego bedq musieli zaplaci¢ podatnicy®.

Wedtug noblisty ekonomii z 2001 roku — profesora Josepha E. Stiglitza, obec-
ny kryzys finansowy charakteryzuje si¢ przed wszystkim®:

— brakiem ptynnos$ci systemu bankowego,

— klopotami zwigzanymi z udzielaniem ztych pozyczek,

— problemami makroekonomicznymi (w tym kryzysem produkcji i kon-

sumpcji),

— kryzysem zaufania.

Zrodtem tego kryzysu sa — wg tego samego ekonomisty — szoki naftowe
sprzed 30 lat, kiedy to gospodarka §wiatowa znacznie oslabita swoje tempo wzro-

5 A. Mielczarek, Intelektualna uczta, ,,Manager Magazyn”, 2008, nr 11, s. 76-82.
¢ Tamze, s. 77.
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stu, a Ameryka Lacinska zadtuzala si¢ wowczas bez ustanku, w rezultacie czego
na poczatku lat 80. nie byta w stanie regulowac¢ zobowiazan. Takze gospodarka
USA oparta zostata na dlugu. Za importowane paliwa trzeba byto ptaci¢, w pew-
nym momencie nawet pig¢ razy wigcej. Gospodarka ostabta, inflacja byta niska,
w konsekwencji potaniaty kredyty, co pozwolito urosnaé¢ bance spekulacyjnej
na rynku nieruchomosci. Ta za$ podtrzymata boom konsumpcyjny. Pojawiato
si¢ tysiace, a potem miliony domow, ktorych wiascicieli nie bylo sta¢ na splate
udzielonych dla ich zakupu kredytu hipotecznego.

Rynek finansowy — tylko pozornie — dla dobra konsumentéw i poprawy sytu-
acji spoteczenstwa, oferowat coraz to nowe instrumenty rzekomego ograniczania
ryzyka: innowacyjna sekurytyzacja, zbieranie funduszy (sektor private equity),
instrumenty pochodne itp. Banki zamiast dba¢ o dostep do realnego (ekwiwalent-
nego) pieniadza, produkowaty dokumenty potwierdzajace ,,papierowe zabezpie-
czenie” udzielanych pozyczek.

Roéwniez na polskim rynku finansowym korzystano z tej ,,mody” i ,,namo-
wiono” wiele spotek, takze gieldowych, na opcje zabezpieczania kursow wa-
lut, w tym euro. W rezultacie dawno oczekiwane, zwlaszcza przez eksporterow,
wzrosty kursu euro, prowadza do wzrastajacych w postgpie geometrycznym strat
z tytulu premii za ryzyko dla bankéw, zabezpieczajacych te kursy i zasilajacych
finansowo — przy niskim kursie — spotki nabywcoéw opcji. Autorce znane sa juz
przypadki upadtosci spotek z tego powodu.

Idea zréwnowazonego rozwoju wymaga utrzymania zadawalajacego spo-
teczenstwo dobrobytu ekonomicznego. Wiadomo, ze pochodzi on z oszczedza-
nia kapitatu inwestowanego w gospodarce. Systemowym ogniwem gospodarki,
odpowiedzialnym za doprowadzania w gospodarce do zgodnos$ci oszczedzania
i inwestowania, sg banki i inne instytucje rynku finansowego. ....Dobrze dziata-
Jacy rynek kapitatowy, mozg nowoczesnej gospodarki, powinien robic trzy rze-
czy: pomnazac oszczednosci, zarzqdzac ryzykiem i lokowac kapitat. W zamian za
wypetnienie tych zadan otrzymuje zyski, a jednoczesnie podnosi produktywnosé,
co jest waznq funkcjq w spoteczenstwie. I owszem, system zwigkszat efektywnosc
gospodarki, lecz potegowal takze ryzyko’. Innowacje w sektorze finansowym,
staly si¢ ,,bronig masowego” razenia gospodarki i spoteczenstwa, podobnie jak
emisja odpadow niebezpiecznych do §rodowiska.

Cudowna zdolnos¢ wolnego rynku do samoregulacji okazata sie fikcjq, bo
w klasycznej definicji racjonalnych zachowan rynkowych Adama Smitha zmie-
Scita sie takze chorobliwa zachtannos¢ silniejsza od swiadomosci ryzyka. Dlate-
go dzis trudno znalezé kogos, kto zaprzeczylby, ze jedynq przeciwwagq dla niej
w przysztosci moze by¢ panstwo. Aparat panstwowy pilnuje przeciez interesow

7 Tamze, s. 79.
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wiekszosci na ptaszczyznie prawnej, obyczajowej, a nawet kulturowej, dlaczego
wiec nie miatby zadba¢ o nasze portfele?®

1.4. Pomoc rzadowa w warunkach kryzysu

Pomoc publiczna dla sektora publicznego zostala nie tylko obiecana, ale
juz uregulowana w najwazniejszych krajach $wiata i w Polsce. Panstwa inter-
weniuja, gwarantujac pozyczki migdzybankowe, ale tez nacjonalizujac banki,
czy skupujac zte dtugi. Czgs¢ srodkow uda sig odzyskac, ale wigkszos¢ zaptaca
podatnicy. Tym samym idea zréwnowazonego rozwoju, w tym poprawa dobro-
bytu spotecznego, przesunie si¢ w §wiecie i w Polsce na dalsze lata i na dalszy
plan. Panstwa ratuja bowiem instytucje (zwtaszcza banki), a nie pracownikow
i obywateli. Oni jako inwestorzy poniosa tez najwigcej strat, z powodu zle zain-
westowanych oszczednosci.

Z danych tabeli 1 wynika, Zze wazniejsze kraje swiata — USA i inne, w tym
europejskie - przewiduja blisko 2,6 biliona euro pomocy finansowej dla bankéw
i gospodarek, w celu uratowania ich przed najgorszymi skutkami kryzysu (przed
upadioscia lub/i likwidacja). Najwigksze kwoty na te cela ma wyda¢ rzad USA
(ponad 900 mld euro) oraz Niemcy i Wielka Brytania.

W Polsce rzad przyjal program gwarancji lokat bankowych na poziomie po-
nad 90 mld zt. Sa to ogromne kwoty, zwazywszy, Ze np. roczne naklady inwesty-
cyjne na ochrong $rodowiska w Polsce siggaja 6 mld zl. Roczny budzet UE sigga
500 mld euro. Przewidywana pomoc publiczna UE dla Polski w latach 2007-2013
wynosi ok. 67 mld euro. Wynika z tego, ze przewidywana pomoc panstw dla ra-
towania rynkéw finansowych spowoduje ogromny ubytek dobrobytu zwlaszcza
podatnikow, ktorzy sa jedynymi finansujacymi wydatki panstwa.

Nie wszyscy ekonomisci popieraja pomoc publiczng kierowana do bankow
i innych sektoréw gospodarki. Wiele sektorow swiatowej gospodarki wymaga
przeksztalcenia. Ale niekoniecznie jest to zadanie dla panstw i rzqdow®, przypo-
minajac, ze pomoc taka stanowi subsydia szkodliwe dla gospodarki, z ktorymi
walczy ekonomia (w tym takze polityka UE). Zamiast w koncernach pieniqdze
podatnikow Waszyngton powinien zainwestowac w site roboczq. Niech pracowni-
¢y firm motoryzacyjnych dostang wydtuzone zasitki dla bezrobotnych i szkolenia
pozwalajqce na zdobycie nowej pracy'.

Takze eksperci The Boston Consulting Grup upatruja w kryzysie finansowym
szansy na tzw. zdrowa selekcje, na przeanalizowanie przez banki i korporacje

8 P. Aleksandrowicz, M. Rabij, Wycigqgnieta reka rynku, ,Newsweek Polska”, 2008, nr 46, s. 55.

° J.E. Garten, Skornczcie z tq pomocq, ,,Newsweek Polska”, 2008, nr 46, s. 58. Jeffrey E. Garten jest
profesorem handlu migdzynarodowego i finanséw w Yale School of Management.

10 Tamze, s. 58.
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swoich bledow i zbudowanie strategii dalszego rozwoju (lub upadtosci), bez po-
mocy panstwa''.

Sposrod wymienionych w tabeli 1 form pomocy rzadowej ok. 40% stano-
wi pomoc pienigzna (pozyczki, dokapitalizownia). Pozostata cz¢$¢ to udzielane
gwarancje oraz przejmowanie kapitalow, co rodzi powstawanie warunkowych
zobowiazan panstwa. Warto doda¢, ze cata warto$¢ tej pomocy kierowana jest
do sektora finansowego, a nie do przedsigbiorstw. W ostatnich tygodniach USA,
Niemcy i inne kraje oglaszaja programy dalszej pomocy dla niektorych sekto-
row (np. koncernéw samochodowych, ktére w USA otrzymaly juz — co najmnie;j
17 mld USD). W rezultacie bilans tej pomocy stale si¢ zwigksza i nie jest mozli-
wy do oszacowania.

Tabela 1. Przewidywana pomoc rzqdow dla sektora finansowego (szacunek
w listopadzie 2008 r.)

Parist F Wartos¢ pomo-
anstwo orma pomocy ¢y (mld euro)
Fundusz na krotkoterminowe pozyczki dla instytucji 300%
finansowych
Objecie agencji gwarancjami rzadowymi 231 **
Dokapitalizowanie 9 bankéw 96%**
USA Przejecie kontroli nad agencjami hipotecznymi (Fan- 71
nie Mae, Freddie Mac)
Pozyczki za akcje i przejecia kontroli nad ubezpieczy-
. 65
cielem AIG
Zakup papierow korporacyjnych 46**
Razem 901
Gwarancje dla transakcji miedzybankowych 400
Wielka Brytania|Dokapitalizowanie bankéw 47
Nacjonalizacja Northern Rock 334
Razem 480.4
Francja Gwarapci(; dla tra}nsakcii miedzybankowych 320
Dokapitalizowanie bankoéw 40
Razem 360
Gwarancje dla transakcji miedzybankowych 400
Niemcy Fundusz pomocy dla bankow 100
Pozyczka dla Commerzbanku 8.2
Razem 508,2
Dokapitalizowanie ABN Amro 20
Holandia Dokapitalizowanie ING 10
Dokapitalizowanie ubezpieczyciela AEGON 3
Razem 33
Belgia Dokapitalizowanie Fortis Banku 35,8%**
Wilochy Gwarancje dla transakcji miedzybankowych 30
Dania Przejecie Roskilde Bank przez bank centralny 0,6

'D. Rhodes i inni, Zdrowa selekcja, ,,Manager Magazin”, 2008, nr 11, s. 24 i dalsze.
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Przeniesienie toksycznych aktywow UBS do specjal- 60
Szwajcaria nej spolki panstwowej

Dokapitalizowanie banku UBS 39
Razem 63.9
Portugalia Gwarancje dla transakcji miedzybankowych 20
Grecja Rzadowy plan ratunkowy 28
Rosja Dokapitalizowanie bankow 38.5
Korea Pot. Plan ratunkowy dla bankow 100*
Ogodlem 25994

* pomoc w dolarach, przeliczona na euro po kursie 1,3 dolara za euro
** sktadniki tzw. planu Paulsena
*#% wraz z Holandia i Luksemburgiem

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: P. Aleksandrowicz, M. Rabij, Wyciqgnie-
ta reka rynku, ,, Newsweek Polska”, 2008, nr 46, s. 56-57.

1.5. Co dalej z rozwojem?

To co si¢ podkresla i co potggowato skutki pgkajacych baniek nieruchomosci,
zyskow, cen, bylo zachowanie sig instytucji panstwa i to tak zaufanych, jak szef
Rezerwy Federalnej — Alan Greenspan (autor teorii instrumentéw pochodnych!?),
czy tez sekretarz skarbu USA, ktorzy jeszcze w kwietniu 2008 roku, na spotkaniu
grupy G7, mowili o szansie rozwoju gospodarki i nie potwierdzali zagrozenia
ryzykiem finansowym.

To wskazuje tez na zasadno$¢ zalozen ekonomii J.E. Stiglitza, najwazniej-
szych dla kazdego demokratycznego panstwa: ksztattowania wlasciwych pro-
porcji miedzy sektorem publicznym i prywatnym, najlepsze sposoby zapewnienia
komplementarnosci obu sektorow, a takze metody zwiekszenia skutecznosci pan-

stwa w jego dqzeniu do osiqgniecia stawianych sobie celow, jakiekolwiek one

sqb.

Najwigcej niezrOwnowazenia oraz zagrozen dla rozwoju wystgpuje w samym
cztowieku, w roznych jego rolach — jako mieszkanca domu, rodzica, pracowni-
ka, nauczyciela, naukowca, ucznia, studenta, polityka, wyborcy, turysty, prowa-
dzacego dziatalno$¢ gospodarcza, podatnika, konsumenta, eksportera, importera,
uzytkownika §rodowiska, pracownika komunalnego, zarzadzajacego, wtasciciela
srodkoéw pracy i przedmiotow pracy itp. Trafnym potwierdzeniem tej pgtli kon-
fliktow jest opis zamieszczony na oktadce ksiazki ,,Pgtle rozwoju™'.

12 Alan Greenspan, byty szef Fed, przyznat si¢ do zawodowej pomylki zycia. ,,Newsweek Polska”,
2008, nr 46, s. 54.

13 J.E. Stiglitz, Ekonomia..., op.cit. s. XX.

14 J. Hausner, Petle rozwoju. O polityce gospodarczej lat 2001-2005, Wyd. Naukowe Scholar, War-
szawa 2007.
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Im wiecej kopaln, im wyzsze wydobycie, im wieksze straty, im wiekszy diug —
tym lepiej, tym bardziej bezpieczny i pewny zysk. Problem tylko w tym, aby chory
organizm jak najdiuzej utrzymac przy zZyciu, zeby interes nie upadt. Inteligentne
pasozytowanie polega na tym, zeby umiejetnie eksploatowac zZywiciela — nie po-
zwoli¢ na jego uzdrowienie, ale tez nie doprowadzac do zgonu. Mamy zatem do
czynienia z sytuacjq, w ktorej prywatne zyski warunkowane sq publicznymi stra-
tami. Straty sq przerzucane na gminy, na PFRON, na fundusz ubezpieczen spo-
tecznych, na kooperujqce firmy. Kiedy tego juz nie wystarcza, wtedy trzeba sie-
gnqc po kolejne oddtuzenie z kasy panstwowej, trzeba wotac¢ o pomoc publiczng.
Drzieki temu gra moze toczy¢ sie dalej. To oznacza jednak koniecznos¢ utrzymania
wysokiej dotacji do systemu ubezpieczen spotecznych, koniecznos¢ utrzymania
wysokich podatkow, niemoznos¢ finansowania nauki, edukacji, bezpieczenstwa
i informatyzacji, ograniczanie mozliwosci wypetniania przez panstwo podstawo-
wych funkcji i zadan rozwojowych.

Ten sam podatnik, ktory oczekuje zwigkszenia swiadczen spotecznych, nie
powinien przeciwstawiac si¢ podwyzce podatkéow. Ten sam nauczyciel, lekarz,
robotnik, ktory oczekuje emerytury w wieku 50 lat nie powinien dziwi¢ sig, ze
jego dzieci i uczniowie wigcej i wezesniej pracujac beda mniej zarabiad, a z jego
podworka nikt nie wywiezie §mieci, ktoére sam, podobnie jak i inni mieszkancy
bloku, domu jednorodzinnego, wyrzucaja.

Oczywiste jest, ze najlepszym antidotum na gtupote i arogancje jest mqdros¢
i wiedza. Dlatego tez wypada walczy¢. Stowem. Czyli bardzo duzo czytac i stu-
cha¢ innych, troche pisac¢ i mowic do tych, ktorzy cheq stuchaé. Trzeba rozma-
wiac. Najwiecej zas — myslec....

Dobra ekonomia to nauka podpowiadajqca — ma by¢ przede wszystkim punk-
tem wyjscia opracowywania i realizacji aktywnych programow rozwoju’.

15 G.W. Kotodko, Wedrujqcy..., op.cit. s. 17.
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2. Przyczyny i prewencja niestabilnos$ci finansowej
w gospodarce

2.1. Zasady fundamentalne

Rzeczywistos$¢, w ktorej zyjemy i dziatamy reguluja fundamentalne zasady,
pozwalajace - przy pelnym ich respektowaniu - na prawidtowe objasnianie natury
zjawisk oraz prowadzenie efektywnych dziatan. Trzy z nich dotycza w rownym
stopniu nauk fizycznych, jak i ekonomicznych. Pierwsza: energia, czyli zdolnos¢
do wykonywania pracy, nie powstaje z niczego. Druga: kazda koncentracja ener-
gii podlega spontanicznej, losowej dyspersji. Trzecia: zmiany w naturze doko-
nuja si¢ zgodnie z prawem minimalnego dziatania. Zasada jest fundamentalna;
to znaczy, ze bez jej respektowania nic nie moze by¢ prawidlowo wyjasnione,
a dziatania praktyczne nie osiagna sukcesu. Jesli fundamentalne zasady dyna-
miki okreslone przez prawo powszechnego ciazenia nie b¢da respektowane przy
konstrukcji i wznoszeniu budowli to nastapi katastrofa. Tego rodzaju katastrofa
wystapila i ma miejsce w gospodarkach wielu panstw od 2008 roku.

Kapital, jak to wielokrotnie stwierdzono (Dobija, 2005), (Kurek, 2007), sta-
nowi abstrakcyjng zdolno$¢ do wykonywania pracy. Warto§¢ natomiast zalezy
od koncentracji kapitatu w produkcie. Kapitat, jako zdolno$¢ do wykonywania
pracy, wiaze si¢ naturalnie z praca ludzka. Ta kategoria oznacza transfer kapita-
tu ludzkiego do obiektow pracy, czyli produktow. Ten transfer ma wigksze lub
mniejsze nat¢zenie w zaleznos$ci od tego jak praca jest wspierana przez mnoznik
produktywnosci pracy (Dobija, 2008) zalezacy m.in. od dostgpnych aktywow,
ktorych warto§¢ okresla praca ucielesniona w tych aktywach. Mnoznik zwigk-
szaja takze czynniki organizacji i zarzadzania (rotacja aktywow, zyskowno$é
kosztow i sprzedazy, adekwatny stopien optacenia pracy, unikanie stratnosci ak-
tywow). Pierwotny, podstawowy transfer kapitatu dokonuje sig¢ przez prace.

2.2. Ograniczono$¢ tempa wzrostu

Pierwsza zasada fundamentalna jest zasada zachowania energii. Jej pierwsza
czg$¢ oznajmia, ze energia/kapital nie powstaje z niczego. Jak zatem mozliwy
jest wzrost gospodarczy? Czy ekonomia jest suma gier zerowych, gdzie to, co
jest zyskiem jednego agenta musi by¢ strata innych? Ekonomia jest (szczgsliwie
dla jej uczestnikow) gra o sumie niezerowej, w ktorej wszyscy uczestnicy moga
odnosi¢ sukces, czyli pomnaza¢ swoj kapital. Jakie jest zatem mozliwe $rednie
tempo wzrostu kapitatu? Zalezy ono od statej ekonomicznej p = 8% kapitatu po-
czatkowego. Zatem s$redni wieloletni wzrost wielkosci ekonomicznych charakte-
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ryzujacych przyrost wartosci, jak na przyktad wzrost indeksow gietdowych, nie
powinien przekracza¢ 8%. Oznaka dobrej sytuacji jest natomiast gdy tego roz-
miaru wzrost jest osiggany. Inwestycje kapitatowe, fundusze emerytalne i inne
rostyby w przewidywalnym tempie.

Zrodlem tego korzystnego stanu rzeczy, tych potencjalnych mozliwosci
wzrostu jest przede wszystkim Stonce, ktore §le nieustannie energie we wszyst-
kich kierunkach a zatem takze do Ziemi. Poruszajac si¢ po statej orbicie, pod
stalym katem nachylenia Ziemia absorbuje corocznie okreslona porcj¢ energii.
Ta absorpcja dokonuje si¢ za posrednictwem systemu zycia organicznego i wspa-
niatego zjawiska fotosyntezy. Dzigki temu moze wzrasta¢ kapitat ludzki i zasoby
pracy, a zatem dalsze transfery kapitatu do produktéw. Rosnie wigc dostgpna
wartos¢.

Te procesy dokonuja si¢ pod dyktando statej ekonomicznej, podobnej do sta-
tych fizycznych. Badania stopy zwrotu na gietdach (Goetzmann i R. Ibbotson,
2005, Welch 2000) i estymacje premii za ryzyko w przedsigbiorczosci (odpo-
wiednio okreslone ROA), ktore dokonat B. Kurek (2007) wskazuja jednoznacz-
nie na to, ze stala ekonomiczna okreslajaca potencjat wzrostu jest na poziomie
8%. Z kolei 1. Cieslak (2007) pokazata, ze ta stala wyznacza godziwa placg za-
sadnicza dla pracownika. Ta ptaca jest okreslona jako 8% od warto$ci kapitatu
ludzkiego zatrudnionego. Ta stata (znana w teorii finansow jako premia za ryzyko
i najwazniejsza liczba finansow) jest w przyblizeniu réwna p = 0,08 [1/rok]. Warto
tez dodac, ze t¢ stata mozna odnalez¢ w wielu kwestiach ekonomicznych. Okazu-
je sie, ze takze w starozytnym republikanskim Rzymie legalna stopa procentowa
bylta okreslona jako 1/12 = 0,083 kapitatu poczatkowego (Pikulska-Robaszkie-
wicz, 1999, p. 41). W $wietle watpliwosci wobec teorii CAPM (Bernstein, 2007)
istnienie i teoretyczne znaczenie tej stalej wydaje si¢ przesadzone.

Pojawia si¢ zatem pytanie jak to bylo mozliwe, ze wzrost indeksow gietdo-
wych znacznie przekraczal 8% w skali rocznej w latach dziewigédziesiatych i na
poczatku XXI wieku? Jakie byly przyczyny tego wzrostu? Czy nie byly zarod-
kiem nieuchronnego spadku? Na czym polega systemowy btad w ekonomii?

2.3. Diagnoza zrodel niestabilnosci finansowej

Najkrotsza diagnoza makroekonomicznej, kryzysowej niestabilnosci finan-
sowej wskazuje, ze Bank Centralny swoim dziataniem, a konkretnie tworzeniem
pieniadza gotdéwkowego, tamie fundamentalng zasade, wedlug ktorej energia
nie powstaje z niczego. Pieniadze moga powstawac wytacznie w procesie pracy,
jako zapisy ksiggowe transferu kapitatu ludzkiego do produktéw pracy. Mimo
ze, dziatalno$¢ Bankow Centralnych jest oparta na powszechnie akceptowanych
teoriach powstalych w duzej mierze w $cistym kontakcie z praktyka, to jednak
nie s one wolne od btedow i w obecnym stanie rzeczy czynia wiele szkéd w eko-
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nomii. Dalsze utrzymywanie obecnego stanu rzeczy grozi zatamaniem nie tylko
gospodarki, ale takze systemu spotecznego.

Analizy historyczne dowodza, ze monety wprowadzono stosunkowo pdzno
w poréwnaniu do powstania zorganizowanej gospodarki. Ta byta zadziwiajaco
rozwinigta juz w trzecim tysiacleciu p.n.e. W drugim tysiacleciu osiagngta apo-
geum w miastach-panstwach Ur, Lagasz i innych. Analizy pokazuja, ze byta to
gospodarka oparta na pracy (Struve, 1969, Tyumenew, 1969). Jesli stosowano
kruszcowe srebro jako srodek ptatniczy, to gtownie poza obrgbem miasta-pan-
stwa, w innych spotecznos$ciach. Przyktadem jest transakcja Abrahama z Hetyta
Efronem, od ktorego nabyt grote grobowa po $mierci Sary. Podstawa wymiany
byla warto$¢ wynikajaca z naktadu pracy.

Powstanie imperidw, na przyktad stworzonego przez Aleksandra Macedon-
skiego, wymusito zmiany. Zapis ksiggowy nie mogt by¢ wystarczajacy na tych
ogromnych przestrzeniach, wigc monety i pieniadz metaliczny zdecydowanie si¢
rozpowszechnil. Ale znane sa trudno$ci ekonomiczne, zaistniate w starozytnym
Rzymie, wiazace si¢ z tego rodzaju pieniadzem. Upadek cesarstwa rzymskiego,
zahamowanie rozwoju cywilizacji mogly tylko utwierdzi¢ panowanie pieniadza
metalicznego i1 dazenia do zdobywania ztota i srebra jako oznak bogactwa. Na
tym gruncie powstaja ilosciowe teorie pieniadza, rodzi si¢ monetaryzm z jego
stynnym réwnaniem wymiany. Sa to jednak btedne teorie; monety, srebrne czy
ztote, to rzeczy, a gospodarka ma cechy barterowej. Wprowadzenie pieniadza go-
towkowego (banknotow) nalezy do tego samego rdzenia teoretycznego. Przetom
dokonuje si¢ dopiero po zrozumieniu zwiazkéw pieniadza z praca.

2.4. Opis pracy w gospodarce towarowo — pieni¢znej z uwzglednieniem
zasady dualizmu

Skoro proces pracy stanowi przeptyw kapitatu ludzkiego (energii) pracow-
nika, wigc wiasciwa forma zapisu kosztow pracy jest zapis podwodjny, jako
odpowiednik zasady, iz energia nie powstaje z niczego. Uwzgledniajac zasade
dualizmu (manifestujaca si¢ w podwdjnym zapisie), istote gospodarki mozna
przedstawi¢ jako dwie zasadnicze operacje. Pierwsza dotyczy wykonania pracy
i zaptaty za nia, a druga dotyczy nabycia produktow przez zatrudnionego. Jesli
pracownik, ktéremu przypisano wspolczynnik mocy (produktywnosci) % prze-
pracowat 200 godzin, to wykonat prace o wartosci 150 jp. Zapis tej operacji jest
nastgpujacy:

150 jp Dt Produkty Ct Zobowigzania placowe
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Z kolei pracownik nabywa potrzebne mu produkty za 60 jp. Odpowiedni za-
pis jest nastgpujacy:

60 jp Dt Zobowiazania placowe Ct Produkty

Aby uja¢ explicite wszystkie przepltywy kapitatu zwiazane z praca, pomocny
jest dodatkowo rachunek pracownika. Wtedy stosuje si¢ w opisie trzy operacje,
a pierwsza dotyczy transferu kapitatu ludzkiego zatrudnionego przez prace. Za-

pisy zawiera tabela 2.

Tabela 2. Transfery kapitatu przez prace i proces powstawania pieniedzy

Dt Pracownik Dt Przedsicbiorstwo
Ct Ct

Praca jest transferem kapitatu do obiektéw pracy

Kapitat ludzki | —————— | Produkty i ustugi

Wykonanie pracy powoduje kolejny zapis podwdjny naleznosci z tytutu pracy i odpo-
wiednich zobowiazan ptacowych. Jest to moment powstania pieniedzy.

Naleznosci Zobowigzania

placowe ptacowe

Przedsigbiorstwo sptaca swoje zobowigzania za posrednictwem banku

Naleznosci pra-
cownika jako Zobowiazania
. . D
zobowigzania placowe
banku
Pracownik nabywa produkty w rezultacie wymiany pieni¢dzy na produkt
Zmniejszenie . .
. Zmniejszenie
zobowiazaf < » | zapasu produk-
banku wobec D - pasu p
. tow
pracownika

Zauwazmy, ze bez srebra, ztota, monet i banknotow, te trzy zapisy wyjasniaja
natur¢ gospodarki towarowo-pieni¢zne;j. Interpretacja tej gospodarki w jezyku ra-
chunkow ujmujacych przeptywy wartosci pozwala dojs¢ do waznych stwierdzen,
okreslajacych jej istotng nature i do u§wiadomienia mozliwosci wielu korzystnych
zmian w stosunku do istniejacego obecnie stanu rzeczy. Zauwazmy, ze:

— te zapisy przedstawiaja czysta forme gospodarki towarowo - pienigznej,

z abstrakcyjna jednostka rachunkowa, z uwzglednieniem zasady duali-
zmu, czyli zasady zachowania energii,

20



Przyczyny i prewencja niestabilnosci finansowej w gospodarce

— to praca tworzy pieniadze. Brak pracy powoduje, ze nie pojawiaja si¢ za-
pisy na rachunkach naleznos$ci i zobowiazan, czyli nie ma pieniedzy,

— W tym opisie pojawia si¢ jednostka pracy, jako jednostka rachunkowa
i jednostka pieniadza,

— gospodarka prowadzona wedtug tego schematu jest w pelnej rownowadze
finansowej. Zadna instytucja nie kreuje pieniedzy z niczego, gwatcac przy
tym elementarne, naturalne zasady i nie zaburza gospodarki dzialajac we-
dlug mniej lub bardziej falszywych teorii,

— praca w sektorze publicznym podlega identycznym rygorom, co praca
w sektorze prywatnym. Zapisy dotyczace pracy, placy i nabycia produk-
tow sa identyczne. Powstaje jednak problem rozmiaru tego sektora; liczby
zatrudnionych w sektorze publicznym,

— z samofinansowania si¢ pracy wynika, ze nie potrzeba systemu podatko-
wego jako zrodta, z ktorego pokrywa si¢ place w sektorze publicznym,

— zgodno$¢ placy z wartoscia pracy stanowi podstawe porzadku ekonomicz-
no — spotecznego. Place godziwa wyznacza rachunek kapitatu ludzkiego
i stala ekonomiczna p,

— zagadnienie inflacji, ktéra moze wystapic, znajduje proste narzedzia kon-
troli i sterowania. To zagadnienie wiaze si¢ z koniecznoscia utrzymania,
ewentualnie zwigkszania produktywnosci pracy.

W rzeczywistym procesie pracy, energia, czyli kapitat pracownika, transferu-
je si¢ do produktow pracy, w wyniku czego powstaje produkt i posiada warto$¢.
Dlatego to praca generuje pieniadze (naleznos$ci z tytutu pracy) wigc, mozna po-
wiedzie¢, praca sama si¢ finansuje. Ze zrozumienia faktu, iz praca jest transfe-
rem energii, natomiast zaplata jest tylko operacja ksiggowa, wynika $wiadomos$¢
samofinansowania si¢ pracy, co ma ogromne znaczenie poznawcze i decyzyjne.
Otwiera si¢ nowa perspektywa dla gospodarki budzetowej, finansowanej dotych-
czas z podatkdw, akcyz i optat. Wynagrodzenia za pracg w sektorze publicznym
nie potrzebuja zrodet finansowania, to praca jest tym zrodlem. W zwiazku z tym
pojawia si¢ mozliwos¢ rezygnacji z podatkow od plac godziwych, bowiem bu-
dzet panstwa nie bedzie wigcej obciazany wynagrodzeniami wyptacanymi w sfe-
rze publicznej. O rozmiarze ptac w gospodarce decyduje natomiast taczna pro-
duktywnos¢ pracy (Q = PKB/W, W — wynagrodzenia), co szczegdélowo wyjasnia
opracowanie (Dobija, 2008).

Na tle nowego $rodowiska ekonomicznego rola Banku Centralnego zmienia
si¢ zasadniczo. Jego dotychczasowa rola, jednoznacznie niezgodna z fundamen-
talnymi prawami natury, ulega zasadniczej zmianie. Istotne elementy nowej roli
Banku Centralnego przedstawiaja si¢ nastepujaco:

— Bank Centralny staje si¢ instytucja rzadowa, odpowiedzialng za kontrole

produktywnosci pracy w gospodarce, a takze za dokonywanie transferow
zaplaty za pracg w sektorze publicznym,
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— Bank Centralny nie tworzy pieniadza gotdéwkowego. Banknoty zostaja
wycofane z uzycia. Pozostawienie monet, stuzacych jako rodzaj zetonow,
przypomina o minionych czasach,

— instytucja Banku Centralnego sprawuje nadzor nad ptynno$cia i adekwat-
nos$cia kapitatowa w bankach komercyjnych,

— Bank Centralny organizuje powszechny bezptatny system rozliczeniowy,
ktorego celem jest natychmiastowe wykonywanie przelewow dyspono-
wanych w operacjach rynkowej wymiany,

— Banki depozytowo — kredytowe dzialaja pod kontrola Banku Centralnego.
Bankom komercyjnym nie grozi juz wycofywanie pieniadza gotowkowe-
g0, ale mozliwe jest przeniesienie rachunku do innego, lepiej zarzadzane-
go banku,

— osiagniety w roku ubieglym i planowany na rok biezacy wskaznik produk-
tywnosci pracy Q stanowi podstawowe ograniczenie budzetowe panstwa.
Bank Centralny wyznacza, a nastgpnie kontroluje kwote ptac dopuszczal-
na na dany rok w sektorze publicznym,

— suma ptac, ktoéra moze by¢ wyptacona w sektorze publicznym okresla for-

PKBR
Q—p - Wprivate
p

duktywno$¢ pracy, W — oznacza wynagrodzenia, PKBR — oznacza realne
PKB, p — oznacza rok planowany,

— tradycyjna polityka pienigzna nie istnieje. Stopy procentowe i kursy walu-

towe ksztattuja wolnorynkowe operacje wymiany ekonomicznej,

— rosnaca produktywnos¢ pracy jest jedynym zrodtem wzrostu plac, tak

w sektorze prywatnym jak i publicznym.

Zarysowane zmiany sg zgodne z dlugotrwatymi juz dazeniami do zmian roli
amerykanskiego FED, podejmowanymi przez osoby dziatajace w Amerykanskim
Instytucie Pieniadza. Ta spoteczna organizacja, ktorej przewodniczy S. Zarlenga
(2008), opracowata akt prawny i skierowata go do Kongresu. W tym akcie pro-
ponuje zasadnicze zmiany roli FED. Ta organizacja podnosi szczegélnie kwe-
stig, ze panstwowe dobro, jakim jest prawo emisji i zarzadzania pieniadzem, jest
wykorzystywane przez prywatne instytucje jak FED 1 banki komercyjne. AMI
(American Monetary Institute) dazy do przywrdcenia wiadzy panstwa nad do-
brem nalezacym do catego narodu. Z tresci proponowanej ustawy nie wynika
jeszcze pelna znajomos¢ natury pieniadza, ale podniesiona kwestia takze nalezy
do podstawowych.

Obecnie propagowane i stosowane teorie pieniadza sa zdecydowanie nie-
kompletne. Nie powstaty jako rezultat konsekwentnego respektowania sylogi-
zmu: zdolno$¢ do wykonywania pracy — praca — pieniadze, co zapewnialoby
zgodno$¢ z zasadami fundamentalnymi rzadzacymi przeptywami energii. Juz

muta: Wpubhc = 1Q,>2Q_, gdzie: Q — oznacza pro-
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w XIX wieku fizycy uznali (Atkins, 2005, s. 114), ze zdolno$¢ do wykonywa-
nia pracy jest kategoria najwazniejsza. Ekonomia jest takze suma przeptywow
kapitatu, w tym kapitatu ludzkiego bedacego zrodtem pracy. Wspolczesne teorie
pieniadza i Banku Centralnego powstaty metoda prob i biedow, bez podstawowe;j
idei, z ktorej wynika prawidlowe postrzeganie pieniadza. Przetlom nastapi, gdy
pracujacy uzmystowia sobie, ze to ich praca tworzy dobrobyt i pieniadze, a bted-
ne teorie dzialaja opozniajaco.
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3. Mozliwosci finansowego wsparcia eksporterow

Integracja Polski ze Wspolnotami Europejskimi, a takze cztonkostwo w mig-
dzynarodowych organizacjach gospodarczych zrodzity zobowiazania, do ktorych
musiala zosta¢ dostosowana polska polityka zagraniczna. Unia Europejska, WTO
i OECD reguluja podstawowe zasady zagranicznej polityki handlowej, w tym do-
tyczace mozliwo$ci finansowego wsparcia eksportu przez panstwo. Dziatalnos¢
funkcjonujacych w Polsce instytucji musi by¢ zgodna z regulacjami UE, dotycza-
cymi stosowania pomocy publicznej, ustaleniami OECD na temat kredytowania
eksportu oraz rozwiazaniami WTO w zakresie subsydiow eksportowych.

Podstawowe regulacje wspierania eksportu w krajach Wspolnoty, w tym
w Polsce, ustalone zostaty w zgodzie z Porozumieniem w sprawie subsydiow
i srodkow wyrownawczych GATT/WTO. Definiuje ono pojgcie subsydium, okresla
ich rodzaje oraz sposob ochrony przed nimi (§rodki wyréwnawcze). Za subwen-
cj¢ uznaje sig, zgodnie z artykutem 1 Porozumienia, finansowy wktad, wsparcie
dochodowe lub finansowe ze strony rzadu lub jakiejkolwiek instytucji publicz-
nej, prowadzace do powstania korzysci u beneficjanta. Subsydia zakazane lub
podlegajace sankcjom musza mie¢ charakter specyficzny. W celu ustalenia, czy
subsydium jest specyficzne stosuje si¢ kryteria zapisane w artykule 2. Subsydia
zakazane to takie, ktoére w sposob bezposredni oddzialuja na handel zagraniczny.
Jesli udowodni sig¢ ich stosowanie, to musza by¢ zlikwidowane. Natomiast subsy-
dia podlegajace sankcjom to takie, ktorych uzycie wywotuje niekorzystne skutki
dla innych czlonkow. Nie sa one zakazane pod warunkiem, ze nie oddziatuja ne-
gatywnie na interesy innych krajow WTO. Porozumienie przewiduje mechanizm
wielostronnego rozstrzygania sporéw zwigzanych ze stosowaniem subsydiow
oraz postgpowanie wyrGwnawcze.

Do subwencji specyficznych zaliczane sa m.in. subsydia eksportowe. Ich
przyktady zawiera zatacznik 1 do Porozumienia. Z jego treSci wynikaja pewne
wyjatki w udzielaniu pomocy publicznej eksporterom. Punkt , .k tegoz zatacz-
nika stanowi: jezeli (...) Czlonek jest stronq miedzynarodowego uzgodnienia do-
tyczqcego oficjalnych kredytow eksportowych, do ktorego nalezy co najmniej 12
pierwotnych Czlonkow niniejszego Porozumienia wedtug stanu na dzien 1 stycz-
nia 1979 (lub tez stronq pozniejszego pochodnego uzgodnienia przyjetego przez
tych pierwotnych Czlonkow), albo tez jesli Czionek stosuje w praktyce posta-
nowienia dotyczqce stop procentowych zawarte w danym uzgodnieniu, praktyka
kredytow eksportowych, zgodna z tymi postanowieniami, nie bedzie uznawana
za subsydium eksportowe zakazane niniejszym Porozumieniem. Zapis ten odno-
si si¢ do postanowien Porozumienia w sprawie oficjalnie wspieranych kredytow
eksportowych OECD (tzw. Konsensusu OECD). Kredyty eksportowe (spetniaja-
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ce kryteria specyficznos$ci ujete w art. 2 Porozumienia) udzielane na warunkach
przyjetych przez Konsensus stanowia wyjatek i uznawane sg za zgodne z Poro-
zumieniem w sprawie subsydiow i Srodkow wyrownawczych.

W Porozumieniu zawarte zostaty rowniez specjalne postanowienia dotyczace
krajow rozwijajacych si¢ i przechodzacych transformacje systemowa. Na mocy
artykutu 29 kraje w procesie transformacji z gospodarki centralnie planowanej
do gospodarki rynkowej opartej na wolnej przedsiebiorczosci mogq stosowac
programy i Srodki konieczne dla takiej transformacji. W praktyce kraje Europy
Srodkowo-Wschodniej, w tym Polska, nalezace do WTO mogly czasowo (przez
okres 7 lat, czyli do 2001 r. wlacznie) stosowac¢ zakazane subwencje eksportowe,
o ile do konca 1996 r. notyfikowaty je w WTO. Polska notyfikowata pig¢ rodza-
jOW subsydiow!®:

— ulgi inwestycyjne w podatku dochodowym uzaleznione od dochodow

z eksportu;

— ulgi w podatku dochodowym do wysokosci potowy wplywow z eksportu

dla podmiotow dziatajacych w specjalnych strefach ekonomicznych;

— subsydiowanie poziomu stopy procentowej przy niektorych rodzajach

kredytow eksportowych;

— programy wsparcia finansowego gwarancji kredytowych;

— program wsparcia ubezpieczen kontraktow realizowanych przez KUKE.

Jak wynika z danych INE PAN oraz Ministerstwa Gospodarki (MG) niektore
z notyfikowanych w WTO narzedzi pozostawaly martwe ze wzgledu na skompli-
kowang i kosztowna procedure ubiegania si¢ o nie. Przykladem takiego instru-
mentu byly doplaty do oprocentowania kredytow eksportowych. Skorzystanie
z doplat wymagato od eksportera uprzedniego ubezpieczenia w KUKE kredytu
objetego doptata'” co byto bardzo kosztowne.-W latach 1998-1999 zaledwie dwie
firmy skorzystaly z tego instrumentu (dane MG).

Ramy pomocy publicznej w zakresie kredytéw eksportowych nakreslone zo-
staty postanowieniami Konsensusu OECD. Zostal on inkorporowany do prawa
wspolnotowego decyzja Rady Unii Europejskiej'® z 1978 r. Jego postanowienia
stanowia rowniez podstawe do stosowania zakazanych przez WTO subwencji
eksportowych, o czym pisano wczesnie;j.

Glownym celem Konsensusu bylo ustalenie zasad uporzadkowanego, nie
zaklocajacego konkurencji kredytowania eksportu tak, aby eksporterzy konku-

16 Na temat notyfikowanych przez Polsk¢ w WTO programéw wsparcia eksportu patrz szerzej:
J. Michatek, Polityka handlowa. Mechanizmy ekonomiczne i regulacje miedzynarodowe, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 281-282.

17 A. Munko, Mozliwosci wsparcia polskiego eksportu przez panstwo w swietle regul miedzynaro-
dowych (WTO, OECD, Unia Europejska, Uktad Europejski), Instytut Nauk Ekonomicznych Pol-
skiej Akademii Nauk, Warszawa 1998, s. 17.

18 Decyzja nr 93/112/EWG.
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rowali ceng i jakoscia produktow, a nie oferowanymi importerowi warunkami
finansowania. Zasady i warunki okreslone przez Konsensus dotycza wspierania
kredytow eksportowych o okresie sptaty 2 lata i wigcej w formie kredytow bez-
posrednich, refinansowania, doptat do oprocentowania kredytu, finansowania
pomocowego (kredytow i grantow udzielanych przez rzady i instytucje finanso-
we dzialajace w ich imieniu) oraz gwarancji i ubezpieczenia kredytow eksporto-
wych. Konsensus OECD okreslil graniczne parametry kredytéw eksportowych
dla importerow mogacych korzysta¢ z oficjalnego wsparcia. Zalicza si¢ do nich
minimalng ptatno$¢ gotdwkowa, maksymalny okres splat i minimalne oprocen-
towanie. Minimalna platno$¢ gotowkowa ustalona zostata na poziomie 15% war-
tosci kontraktu eksportowego. Okres sptaty kredytu musi wynosi¢ co najmniej
2 lata, ale nie moze by¢ dtuzszy niz 8,5 roku w przypadku eksportu kierowanego
do krajow bogatych, tzn. nalezacych do tzw. kategorii I, lub 10 lat w przypadku
eksportu kierowanego do krajow kategorii II. Podstawowym kryterium kwalifi-
kacji krajow jest wysokos$¢ dochodu narodowego brutto per capita. Polska zali-
czona zostata do krajow II kategorii.

W Polsce, zgodnie z zasadami OECD, oficjalne finansowe wsparcie eksportu
realizowane jest w formie kredytow rzadowych, ubezpieczen kredytow ekspor-
towych dokonywanych przez KUKE oraz doptat do oprocentowania kredytow
eksportowych o statych stopach procentowych, udzielanych przez Bank Gospo-
darstwa Krajowego. Za tworzenie i rozwijanie systemu finansowego wsparcia
eksportu realizowanego w oparciu o kredyty eksportowe odpowiada Ministerstwo
Finansow".

Podstawowe reguly pomocy publicznej w Unii Europejskiej ujgte sa w ar-
tykutach 87 1 88 Traktatu o ustanowieniu Wspolnoty Europejskiej (TWE) oraz
artykule 89, okreslajacym tryb wydawania rozporzadzen w tej kwestii. Zgodnie
z art. 87 ust. 3 do przedsigwzig¢ dozwolonych moga by¢ zaliczane:*

— pomoc przeznaczona ha sprzyjanie rozwojowi gospodarczemu regiondw,

w ktorych poziom zycia jest nienormalnie niski lub regionow, w ktérych
istnieje powazny stan niedostatecznego zatrudnienia;

— pomoc przeznaczona na wspieranie realizacji waznych projektow, stanowia-
cych przedmiot wspolnego europejskiego zainteresowania lub majaca na celu
zaradzenie powaznym zaburzeniom w gospodarce Panstwa Czlonkowskiego;

— pomoc przeznaczona na ulatwianie rozwoju niektorych dziatan gospodar-
czych lub niektorych regionow gospodarczych, o ile nie zmienia warunkoéw
wymiany handlowej w zakresie sprzecznym ze wspdlnym interesem;

1% http://www.mf.gov.pl/index.php?const=1&dzial=1002 & wysw=84&sub=sub7 01.08.2007.
2 Patrz szerzej: J. Chojna, B. Sokotowska, Metody i instrumenty wspierania rozwoju eksportu
w swietle doswiadczen miedzynarodowych, IKiCHZ, Warszawa 2006, s. 24-25.
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— inne kategorie pomocy, ktore Rada moze okresli¢ decyzja, stanowiac

wigkszoscia kwalifikowana na wniosek Komisji.

Na mocy art. 88 Komisja Europejska wspdlnie z panstwami cztonkowskimi
bada ich systemy pomocy. Kontrola bazuje na systemie uprzedniego zatwier-
dzania, w ramach ktorego Komisja decyduje, czy projektowane przez panstwo
cztonkowskie przedsigwzigcia pomocowe moga by¢ realizowane.

Zasady dotyczace pomocy publicznej w rolnictwie zawarte sa przede wszyst-
kim w rozporzadzeniach Rady Unii Europejskiej, wydawanych na podstawie art.
87-89 TWE.* Opieraja si¢ one na regutach:

— przestrzegania zasad polityki konkurencji;

— koherencji ze wspolna polityka rolna i polityka rozwoju obszaréw rolniczych;

— spdjnosci z postanowieniami miedzynarodowymi, zwtaszcza Porozumie-

niem w sprawie rolnictwa WTO.

Pomoc publiczna w zakresie eksportu w krajach UE moze odbywac si¢ na
szczeblu wspdlnotowym w drodze bezposrednich subsydiow eksportowych, badz
na szczeblu krajowym. Bezposrednie subsydia eksportowe moga by¢ stosowane
wylacznie w odniesieniu do produkcji rolnej. Ten instrument wsparcia eksportu
dozwolony jest na podstawie artykutu 13 Porozumienia w sprawie rolnictwa,
zawartego podczas Rundy Urugwajskiej GATT/WTO. Doptaty finansowane sa
z budzetu wspdlnotowego 1 maja na celu pokrycie réznicy pomigdzy cena pro-
duktu na rynku wewngtrznym, a cena na rynku swiatowym. Za realizacj¢ syste-
mu refundacji w Polsce odpowiedzialna jest Agencja Rynku Rolnego. Zasady
funkcjonowania tego systemu oraz wykaz produktow ustala Komisja Europejska.
Skala refundacji moze by¢ r6zna. Uzalezniona jest od ustalen Komisji Europe;j-
skiej wprowadzonych na czas okreslony, dotyczacych eksporteréw ze wszystkich
krajow cztonkowskich. W przypadku niektorych towarow stawki doptat wyzna-
czane sa w drodze przetargow organizowanych przez agencje platnicze w po-
szczegolnych krajach czlonkowskich (w Polsce przez Agencje Rynku Rolnego).
Celem przetargu jest wytonienie eksporteréw, ktorzy proponuja najnizsze stawki
doptaty gwarantujacej zrealizowanie okreslonego wywozu. Ubieganie si¢ o sub-
wencje eksportowe wymaga wczesniejszego podjecia czynnosci administracyj-
nych zwiazanych z uzyskaniem licencji oraz ztozenia zabezpieczenia finansowe-
g0, co zobowiazuje do zgromadzenia znacznych $rodkéw finansowych (nawet
do 75% warto$ci subwencji w przypadku licencji przetargowych) lub posiadania
wystarczajacej wiarygodnosci kredytowej dla banku. Wiaze si¢ to z dodatkowy-
mi kosztami w postaci zamrozenia srodkow na okres wykorzystania licencji lub
kosztow gwarancji bankowych. Zbyt dtugi czas realizacji eksportu, niedostatecz-

21 Patrz szerzej: Wytyczne Wspdlnoty w sprawie pomocy panstwa w sektorze rolnym i lesnym na lata
2007- 2013, Dziennik Urz¢dowy UE 2006/C 319/01, cz¢s¢ 111 oraz Pomoc publiczna w rolnictwie,
http://www.minrol.gov.pl 02.03.2008.
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na dbato$¢ o terminowe dostarczenie dokumentoéw potwierdzajacych dokonanie
eksportu i dostarczenie produktu do kraju przeznaczenia moze doprowadzi¢ do
powaznych strat w postaci przepadku zabezpieczenia finansowego. Wymagania
finansowe 1 proceduralne powoduja, ze w rzeczywistosci tylko duze firmy, po-
siadajace znaczne $rodki wlasne oraz dobrze przygotowany personel, sa w stanie
je spemié. Dla wielu matych firm skorzystanie z subwencji eksportowych jest
bardzo trudne lub wrecz niemozliwe.
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4. Teoretyczne przestanki realizowanego zadania

Tworzenie konkurencyjnego regionu w oparciu o innowacje, oprocz genero-
wania korzysci o charakterze gospodarczym i spotecznym, wymaga zaangazo-
wania znacznych $rodkéw finansowych. Zapewnienie satysfakcjonujacego do-
stepu do $rodkow pieni¢znych to podstawowa rola sektora finansowego panstwa.
Z uwagi na dazenia do przebudowy gospodarki regionu podejmowane sa dzia-
fania, w wyniku ktorych pojawiaja sig alternatywne Zrodta finansowania szcze-
golnie istotnych dla regionu dziatan. Biorac pod uwagg ograniczone mozliwosci
budzetowe wojewodztw, dla osiagnigcia zamierzonych celow niezbedne bedzie
sktadanie aplikacji o $rodki Funduszy Strukturalnych oraz 6 Programu Ramowe-
go Unii Europejskiej. Jak wiadomo wskazane zrodta finansowania wymagaja od
beneficjentéw precyzowania zadan oraz okreslenia ich roli w budowaniu poten-
cjalu regionu. Regionalna Strategia Innowacji jest w tym przypadku narzedziem
opracowywania kluczowych dziatan w regionie i przedstawienia ich do finanso-
wania z Funduszy Strukturalnych. Jest to jednoczes$nie instrument wskazujacy
kryteria oceny i1 ewaluacji dla kolejnych dziatan realizowanych w regionie.

Realizacja badan dotyczacych analizy polityki instytucji finansowych wobec
przedsigbiorcéw zaplanowana zostata jako trzyetapowe dziatanie, opierajace si¢
na zdefiniowaniu poje¢, identyfikacji instytucji finansowych dziatajacych w wo-
jewodztwie §wigtokrzyskim oraz okresleniu zakresu badan w poszczegdlnych
instytucjach i ich przeprowadzeniu. W trakcie badan szczegolnie istotnym czyn-
nikiem bylo uwzglednienie regionalnej specyfiki sektora finansowego. W zwiaz-
ku z tym kluczowe staje si¢ precyzyjne okreslenie znaczenia pojgcia ,,polityka
regionalna” oraz ,,instytucje finansowe”.

Polityka regionalna to, zgodnie z definicja B. Winiarskiego, oddziatywanie
panstwa oraz wystepujacych w jego imieniu wtadz centralnych i regionalnych na
proces rozwoju oraz zagospodarowania przestrzennego regionéw?2, Istota polity-
ki regionalnej jest podejmowanie dziatan, ktore nie oddziatuja bezposrednio na
przedsigbiorstwo, a na jego otoczenie. Z uwagi na przynalezno$¢ sektora finanso-
wego do szeroko rozumianego otoczenia przedsigbiorstwa wysnu¢ mozna wnio-
sek o zasadno$ci oddziatywania wtadz roznego szczebla na instytucje finansowe.
Polityka instytucji finansowych wobec przedsigbiorcow bedzie zatem ksztatto-
wana pod wptywem przynajmniej dwoch sit: interesu instytucji tegoz sektora
oraz oddziatywania wladz centralnych i regionalnych.

22 B. Winiarski, Uwarunkowania, cele i dziedziny polityki gospodarczej, w: Polityka gospodarcza,
red. B. Winiarski, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 75.
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Instytucje finansowe — to jednostki organizacyjne, ktorych podstawowa
funkcja jest operowanie zasobami pieni¢znymi®. Sa to podmioty gospodarcze
$wiadczace ustugi zwiazane z utrzymywaniem instrumentdéw finansowych i do-
konujace nimi transakcji, ktore moga prowadzi¢ dzialalno$¢ na zasadach komer-
cyjnych i niekomercyjnych. Petnia w obrocie gospodarczym funkcjg kapitatowa.
Funkcja kapitatlowa systemu finansowego polega na umozliwieniu przeptywu
pieniadza od jednostek nadwyzkowych do deficytowych, ktore realizuja przed-
sigwzigcia w oparciu o zewngtrzne zrodta finansowania. Dzigki instytucjom fi-
nansowym dochodzi do transformacji oszczednosci w inwestycje. W wyniku ich
dziatalno$ci dokonuje si¢ koncentracja kapitatu, dzigki czemu drobne oszczed-
nosci moga finansowaé¢ duze inwestycje oraz krotkoterminowe nadwyzki moga
finansowac inwestycje dtugoterminowe.

Prowadzone badania dotyczace polityki instytucji finansowych wobec przed-
sigbiorcow obarczone sa znaczacym mankamentem, mianowicie czas ich realizacji
zbiegt si¢ ze szczytem $§wiatowego kryzysu finansowego. Odcisnat on silne pigtno
na wynikach badan — szczeg6lnie dotyczy to bankow, ktore bardzo silnie zmniejszy-
ty akcje kredytowa, znacznie ograniczyly ryzyko i staly si¢ bardzo ostrozne w prze-
kazie marketingowym. Mimo tych trudnosci przeprowadzone badania pozwalaja
zarysowac obraz dziatalnosci sektora finansowego w regionie $wigtokrzyskim.

2 B. Brzezinski i inni, Prawo finanséw publicznych, TNOIK, Torun 2006, s. 27.
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Zgodnie z zalozeniami projektu ,,Perspektywy RSI Swietokrzyskie (I Etap)”
badanie polityki instytucji finansowych wobec przedsigbiorcow oparte byto na ana-
lizach sektora finansowego w kontekscie aktualnej sytuacji gospodarczej regionu.
Wspomniane analizy zostaty wzbogacone wynikami 25 wywiadow z przedstawi-
cielami regionalnych instytucji finansowych. Zwienczeniem prac byto Regionalne
Forum Innowacji — polityka instytucji finansowych wobec przedsigbiorcow, ma-
jace miejsce 29 stycznia 2009 roku. W trakcie tego spotkania przedstawiciele na-
uki 1 sektora finanséw przedyskutowali aktualng sytuacje w sferze finansow oraz
skonfrontowali ja ze specyfika regionu swigtokrzyskiego.

Z uwagi na sprecyzowane w realizowanym dziataniu odniesienie si¢ do insty-
tucji finansowych, podstawowym problemem metodycznym byto jasne zdefinio-
wanie podmiotow podlegajacych badaniom. Specyfika instytucji finansowych,
odrézniajaca je od innych podmiotéw ekonomicznych polega na tym, ze**:

— glownym przedmiotem ich dziatalno$ci jest utrzymywanie instrumentow

finansowych i dokonywanie nimi transakcji,

— instrumenty finansowe sa zazwyczaj dominujacym sktadnikiem ich aktywow.

Sprawne dziatanie instytucji finansowych przyspiesza wzrost gospodarczy,
poniewaz utatwia finansowanie inwestycji, umozliwia lepsze wykorzystanie ka-
pitatu, zmniejsza ryzyko finansowe oraz zmniejsza koszty transakcyjne podmio-
tow gospodarczych towarzyszace przenoszeniu praw wlasnosci.

Ogot instytucji finansowych tworzy system finansowy panstwa. W sktad pol-
skiego systemu finansowego wchodza®:

— przedsigbiorstwa zajmujace si¢ posrednictwem finansowym: banki, to-
warzystwa ubezpieczeniowe, domy maklerskie, fundusze inwestycyjne,
fundusze emerytalne, gieldy,

— instytucje wspomagajace dziatalno$¢ przedsigbiorstw finansowych i zmniej-
szajace ryzyko finansowe: Krajowa Izba Rozliczeniowa, Krajowy Depozyt
Papierow Wartosciowych, Bankowy Fundusz Gwarancyjny i inne,

— instytucje sprawujace nadzor nad rynkami finansowymi: Komisja Nadzo-
ru Finansowego, Komisja Papierow Wartosciowych i Gietd i inne,

— instytucje i pracownicy indywidualni pracujacy na zlecenie instytucji fi-
nansowych, np. brokerzy.

24 System finansowy w Polsce. Lata dziewieldziesiqte, (red.) B. Pietrzak, Z. Polanski, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 1998, s. 16.

2 Z. Dobosiewicz, Wprowadzenie do finansow i bankowosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2000, s. 43.
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Biorac pod uwagg cel badan, istotne sa instytucje pierwszej grupy, tj. przed-
sigbiorstwa finansowe, wsrod ktorych tylko banki posiadaja zdolno$¢ kreacji pie-
niadza, pozostate dokonuja jego transferu.

Zrédlem zewngtrznego finansowania przedsigbiorstw sa takze zobowiazania
biezace. Zobowiazania wobec dostawcow staja si¢ kredytem kupieckim na pod-
stawie warunkow platnosci ustalonych miedzy kontrahentami. Praktyka dowodzi,
ze przedsigbiorstwa wykorzystuja takze zobowiazania publicznoprawne do finan-
sowania dzialalnosci. Powszechne wykorzystywanie zobowiazan wobec Skarbu
Panstwa w pierwszych latach transformacji stato si¢ powodem wprowadzenia re-
gulacji prawnych w postaci naliczania ustawowych odsetek od roku 1993, ktore
mialy zapobiega¢ temu procederowi. Stan zaleglosci podatkowych systematycz-
nie rosnie, co dowodzi finansowania przedsigbiorstw przez Skarb Panstwa w dal-
szym ciagu. Niezmiennie na wysokim poziomie utrzymuje si¢ kwota umorzonych
zalegtosci podatkowych. Umorzenie zaleglosci podatkowych, roztozenie na raty,
odroczenie terminu ptatnosci jest ulga indywidualna, przyznawana decyzja orga-
nu podatkowego na mocy Ordynacji podatkowej**, na wniosek podatnika. Ska-
la umorzen i odroczen zobowigzan podatkowych daje podstawe do uznania ich
za sposob finansowania dziatalnosci. Rola, jaka biernie lub czynnie odgrywaja
organy podatkowe w finansowaniu przedsigbiorstw, przemawia za wiaczeniem
administracji podatkowej do przedmiotu badan, jako szczegolnej instytucji po-
sredniczacej w transferze srodkow pieni¢znych migdzy Skarbem Panstwa, a przed-
sigbiorstwem. Jednostki aparatu skarbowego wprawdzie nie dokonuja transakcji
instrumentami finansowymi, ale przedmiotem ich dziatalnosci jest gromadzenie
dochodoéw publicznych, a dominujacym sktadnikiem ich aktywow sa nalezno-
$ci podatkowe. Operowanie pieniadzem upodobnia je do instytucji finansowych
i uzasadnia ich uwzglednienie w podjetej problematyce badawcze;.

Na podstawie powyzszych ustalen wyodrebnia si¢ nastepujace instytucje fi-
nansowe, stanowiace przedmiot badan:

— banki,

— instytucje pozyczkowe,

— fundusze mikro,

— fundusze venture capital,

— instytucje leasingowe,

— instytucje factoringowe i windykacyjne lub banki $§wiadczace te ustugi,

— towarzystwa ubezpieczeniowe,

— administracja podatkowa.

Pierwszym etapem prowadzonych badan bylo przygotowanie charakterystyki
poszczegdlnych instytucji finansowych dziatajacych w regionie swigtokrzyskim

2 Ustawa Ordynacja podatkowa z 29 sierpnia 1997 r., Dz.U. z 14 stycznia 2005 r., nr 8, poz. 60, art. 67.
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(zakres i skala dziatalno$ci poszczeg6lnych instytucji, liczba i rozktad przestrzen-
ny instytucji w regionie $wigtokrzyskim, ich struktura organizacyjna).

Poglebienie badan zwiazane byto z proba odpowiedzi na szczegdtowe kwe-
stie zaprezentowane w ponizszej czg$ci opracowania.

Szacunkowa struktura klientéw oddzialu (osoby fizyczne nie prowadzace
dziatalno$ci gospodarczej i prowadzace taka dziatalno$¢, mate Srednie przedsie-
biorstwa, klienci korporacyjni).

Segmentacja ustug oferowanych przedsigbiorstwom przez badana instytucje (lo-
katy, kredyty, factoring, leasing, itp.; tylko oferta dla osob fizycznych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza, matych i $rednich przedsigbiorstw, klientow korporacyjnych).

Dodatkowe ushlugi dla przedsigbiorstw $wiadczone przez oddzial poza
standardowymi produktami bankowymi.

Produkty bankowe wspierajace dziatalnos¢ inwestycyjna przedsigbiorstwa.

Procedury obstugi klienta biznesowego, zakres decyzji podejmowanych
przez oddzial.

Wspélpraca banku z innymi instytucjami finansowymi w zakresie obstu-
gi klienta biznesowego (np. towarzystwa ubezpieczeniowe, firmy leasingowe,
itp.). Podstawowym problemem jest odpowiedz na pytanie, czy taka wspolpraca
w ogo6le ma miejsce oraz w jakim zakresie i na jakim szczeblu jest zawiazywana
(inicjatywa klienta, oddziatu, centrali, itp.)?

Rodzaje wyodrebnionych ustug zwiazanych z pozyskiwaniem srodkow przez
firmy z funduszy UE oraz obstuga finansowa uruchomionych projektow.

Polityka bankéw wobec organizacji pozarzadowych nie prowadzacych
dzialalno$ci gospodarczej (fundacji, stowarzyszen, spotdzielni, Ochotniczej
Strazy Pozarnej, zwiazkéw zawodowych, organizacji spotecznych typu komitet
rodzicielski, koto towieckie).

Osobnym zagadnieniem jest rola organow skarbowych w ksztattowaniu pro-
rozwojowych warunkéw dla przedsigbiorcow. Urzedy skarbowe na mocy art.
67a, 67b Ordynacji podatkowej moga udziela¢ ulg indywidualnych w sptacie zo-
bowiazan podatkowych. Ulgi indywidualne przyznawane przez organ podatkowy
na wniosek podatnika, uzasadnione waznym interesem panstwa lub podatnika,
wzbudzaja kontrowersje ze wzgledu na niejasne, uznaniowe kryterium ich do-
stgpnosci i nierowne traktowanie podatnikow. Ministerstwo Finansow nie podaje
danych o przyznanych ulgach indywidualnych. O ich skali mozna wnioskowac
na podstawie danych o zaleglo$ciach roztozonych na raty lub odroczonych oraz
o kwotach zaleglosci, w stosunku do ktorych nie podjeto zadnych czynnosci,
a stanowiacych potencjalny przedmiot umorzenia.
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Do indywidualnych przywilejéw mozna zaliczy¢ takze porgczenia i gwaran-
cje udzielane przez Skarb Panstwa, ktorych celem jest wspieranie procesow in-
westycyjnych i restrukturyzacyjnych. Wydatki Skarbu Panstwa z tytutu porgczen
i gwarancji w 2007 r. wyniosty 15,4 mln zt.’

Ulgi w sptacie zobowiazan podatkowych, podobnie jak uzyskane porgczenia
i gwarancje, zwigkszaja samofinansowanie i w tym sensie sg instytucjami finan-
sowymi (normami prawa).

Stale zwigksza sig¢ kwota zalegtosci podatkowych, co ze wzgledu na instytu-
cje przedawnienia nasuwa przypuszczenie, ze przedsigbiorstwa finansuja biezaca
dziatalno$¢ zobowiazaniami wobec Skarbu Panstwa. Systematycznie ro$nie licz-
ba przedsigbiorstw, ktorych zalegtosci podatkowe przekraczaja 100 000 zlotych.
Dane te wskazuja, ze taka naganng praktyke stosuja duze przedsigbiorstwa.

27 Raport z dzialalnosci Ministerstwa Finansow w 2007 r., Ministerstwo Finansow, Warszawa, ma-
rzec 2008 r., [online] www.mf.gov.pl.
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6. Wyniki analiz

Specyficzna sytuacja w sektorze finansowym niewatpliwie odcisngta silne
pigtno na wynikach prowadzonych badan. Na podstawie danych Komisji Nad-
zoru Finansowego (rysunki 1 i 2) wida¢ wyraznie, ze w ciagu ostatnich dwoch
lat rejestrowany byt ciagly wzrost akcji kredytowej oraz zwigkszata sig¢ wartosé¢
depozytow, przy czym dynamika akcji kredytowej — zarowno wsrod przedsig-
biorstw jaki i gospodarstw kredytowych — byta znacznie wigksza niz depozytow.
Pewnym wyjatkiem od tej zasady byta warto$¢ depozytow pochodzacych od go-
spodarstw domowych w bankach spotdzielczych (rysunek 2).

Rysunek 1. Akcja kredytowa i depozyty bankow komercyjnych w Polsce (dane
w milionach ztotych)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Urzqd Komisji Nadzoru Finansowego,
Sektor bankowy, Podstawowe dane, 3/2009; http.//www.knf.gov.pl/sektor bankowy/da-
ne_o_rynku/index.html

Z punktu widzenia regionu $§wigtokrzyskiego ciekawa informacja jest zarejestro-

wana liczba przedsigbiorstw w sekcji posrednictwo finansowe. W 2005 roku firm z tej
sekcji byto 187, 2006 — 199, a w 2007 — 210%. Oznacza to powolny, ale stabilny przy-

8 Zmiany strukturalne grup podmiotow w gospodarce narodowej w wojewddztwie swigtokrzyskim
w 2006 roku, Urzad Statystyczny w Kielcach, Kielce 2007.
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rost instytucji $wiadczacych ushugi finansowe dla gospodarstw domowych oraz przed-
sigbiorstw. Trudno przewidziec¢ jak bedzie sig¢ zmienia¢ ten wskaznik w czasach kryzy-
su w sektorze finansowym, ale niewatpliwie nalezy go nieustannie obserwowac.

Tto do dalszych rozwazan stanowi¢ moze zestawienie najbardziej charakte-
rystycznych i symptomatycznych wydarzen z ostatniego poirocza.

Kryzys wptywa na spowolnienie konsumpcji i inwestycji. To pierwsze zjawi-
sko pokazuja dane dotyczace sprzedazy detalicznej — o ile w pierwszym potroczu
2008 r. rosta ona w tempie 17,6%, o tyle juz w kolejnych miesiacach ub. roku jej
dynamika spadta ponizej 10%; to jest zapowiedZ spowolnienia konsumpcji, ktora
jednak bedzie rewitalizowana od poczatku tego roku poprzez redukcje podatku
od dochodow osobistych.

Jak spowolnienie wida¢ z perspektywy praktyki gospodarczej? Jednym z najlep-
szych punktow obserwacyjnych sa firmy zajmujace si¢ ubezpieczaniem wierzytelnosci.

Obserwujemy zaczynajace si¢ problemy z ptynnoscia polskich firm. Gléwnie
dotyczy to przypadkow z niektorych branz, takich jak motoryzacyjna, budowlana
czy stalowa, i powigzanych z nimi obszarow.

Rysunek 2. Akcja kredytowa i depozyty bankow spotdzielczych w Polsce (dane
w milionach ztotych)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Urzqd Komisji Nadzoru Finansowego,
Sektor bankowy, Podstawowe dane, 3/2009; http://www.knf.gov.pl/sektor bankowy/da-
ne_o_rynku/index.html
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Na gorsza koniunktur¢ nalozyt si¢ jeszcze kryzys na rynkach finansowych,
ktory powoduje, ze bardzo wzrost koszt pieniadza, a dostep do niego jest utrud-
niony. Wiele zadtuzonych firm dziatajacych w sektorach o podwyzszonym ryzy-
ku, musi si¢ liczy¢ ze wzrostem kosztow finansowania. Nie wszystkie na to stac
i w efekcie niektore z nich niestety nie sa w stanie poradzi¢ sobie z obstuga za-
dluzenia. Z jednej strony nie sprzyja im rynek, bo jest dekoniunktura, a z drugiej
instytucje finansowe zaniepokojone sytuacja w tych firmach zmieniaja warunki
finansowania. Wowczas dochodzi do sytuacji kryzysowych, w ktérych czasami
jedynym wyijsciem jest ogloszenie niewyptacalnosci. Do$¢ duza liczba firm za-
czyna odczuwaé powazne problemy z ptynnoscia.

Wedhug sondazu przeprowadzonego w pazdzierniku ub. roku przez Business
Centre Club skutki gorszej koniunktury juz odczuwato 39% firm, ale obawiato
si¢ ich az 91%. przedsigbiorcow.

Nieco uspokajajace sa pod tym wzgledem cykliczne badania koniunktury
w polskiej gospodarce przeprowadzone przez Instytut Rozwoju Gospodarczego
SGH.

Huragan przetacza si¢ przez rynki finansowe. Ten kataklizm nie dotart jeszcze
do sfery realnej. Fundamenty polskiej gospodarki sa dobre. W 2008 roku warto$¢
barometru spadata, co oznacza, ze spowolnienie jest faktem, ale na poczatku IV
kwartatu ub. roku spadki wcale nie byty spektakularne.

Pogorszenie koniunktury nie jest jednak efektem zawirowan migdzynarodo-
wych, lecz wynika z cyklu gospodarczego. Przewidywane spowolnienie gospodar-
ki ma naturalne, cykliczne przyczyny i byto juz sygnalizowane wtedy, gdy nikomu
u nas nie $nito sig o kryzysie finansowym. Dane statystyczne i wiedza o gospodarce
pozwalaja stwierdzi¢, ze zmierzamy ku spowolnieniu, nie zas recesji.

Patrzac na wyniki badania koniunktury IRG SGH wida¢, ze sposrod glow-
nych sektorow gospodarki najdramatyczniej skutki spowolnienia odczuwa trans-
port, gospodarstwa domowe oraz przemyst przetworczy. Lepiej wbrew pozorom
radza sobie banki oraz budownictwo. Chociaz w obu tych sektorach sytuacja
roOwniez si¢ pogarsza, to proces ten nastepuje powoli. W przypadku firm z branzy
budowlanej kryzys jednak dotknat na razie przede wszystkim te z nich, ktore
zajmuja si¢ budowa mieszkan.

Wsrdd branz najmocniej juz dotknigtych kryzysem jest natomiast niewatpli-
wie branza stalowa. Zwolnienia grupowe w 2009 roku moga dotyczy¢ nawet
ponad 1000 pracownikow. Spadek produkcji ma wynie$¢ ok. 30%. Producenci
ograniczaja produkcje i koryguja swoje plany inwestycyjne. Problemy producen-
tow rykoszetem uderzaja w dystrybutorow stali.

Ktopoty przemystu stalowego juz uderzaja w dostawcoéw. Z jednej strony
malejacy popyt, a z drugiej dotujace ceny wegla powoduja, ze oszczednosci go-
raczkowo zaczety szukac spotki weglowe. Szczegolnie mocno odczuwaja kryzys
producenci wegla kamiennego.
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Patrzac na notowania gieldowe widac z kolei, ze wsrod sektorow, ktore juz
bardzo bolesnie odczuly spowolnienie, jest chemia. W §lad za spadajaca pro-
dukcja wszystkie notowane na GPW spotki sektora chemicznego byty ostatnio
poteznie przecenione — mocno odstawaty na minus w stosunku do réwniez spa-
dajacego indeksu WIG.

Ktopoty klientdw, w tym hut czy firm chemicznych, to jeden z powodow
tego, ze bardzo pesymistycznie najblizsza przysztos¢ oceniaja przewoznicy ko-
lejowi. Wedtug szacunkow najwigkszego prywatnego przewoznika — CTL Logi-
stics — rynek przewozow towarowych w 2008 roku spadt o 3,5%, a w 2009 roku
bedzie sig¢ kurczyl jeszcze w szybszym tempie, nawet o 6%.

Na wszystkich, ale chyba szczegélnie na firmy energetyczne, negatywny
wplyw bedzie mialo pogorszenie si¢ warunkow uzyskiwania kredytow. Drozszy
pieniadz w przypadku dtugoterminowych inwestycji, do ktorych polska energe-
tyka si¢ wlasnie przymierza, moze zmusic calg branz¢ do zrewidowania planow.

Sposobem na przeciwdziatanie kryzysowi moga by¢ kontrakty infrastruktu-
ralne, m.in. poprzez absorpcje¢ dyspozycyjnych srodkéw UE oraz wykorzystanie
potencjatu budowlanego. Mozna zauwazy¢, ze relatywnie najmniej korzystnie
wygladaja kontrakty z zakresu budownictwa drogowego, spowodowane m.in.
zbyt wolno rozstrzyganymi przetargami i przedtuzajacymi si¢ procedurami. Nie-
zbedne jest efektywniejsze wykorzystanie dedykowanych funduszy unijnych,
rowniez dla mniejszych projektéw lokalnych.

Sa oczywiscie i1 przyktady pozytywne. W dziedzinach, ktore na najblizsze
lata pozyskaly duze pieniadze unijne, ci¢¢ plandw na razie nie wida¢. Dotyczy
to zarowno duzych projektow inwestycji infrastrukturalnych, jak i mniejszych
przedsigwzie¢, gtownie niszowych w poszczegodlnych branzach, np. w energety-
ce odnawialnej czy sektorze wytworcow urzadzen wentylacyjno-klimatyzacyj-
nych; tu inwestycje wymuszaja podnoszace si¢ standardy (m.in. wejscie w zycie
dyrektywy unijnej o certyfikatach energetycznych).

Jednym z najbardziej niebezpiecznych zjawisk z perspektywy catej gospo-
darki jest spodziewany przez wszystkich analitykéw spadek inwestycji firm.
Uwazaja oni, ze chociaz wptyw kryzysu niewatpliwie bedzie odczuwalny w tej
dziedzinie (przede wszystkim zmniejsza si¢ reinwestycje, czyli inwestowanie
przez juz obecne w Polsce zagraniczne firmy wypracowanych przez nie zyskow),
to jednak ogoélem zagraniczne inwestycje w 2009 roku powinny utrzymac si¢ na
podobnym poziomie co w ub. roku lub nawet by¢ nieco wigksze.

Wstepne szacunki wskazuja, ze rok 2008 byt pod wzgledem liczby i wiel-
kos$ci inwestycji duzo gorszy niz 2007. W 2009 roku sytuacja zacznie si¢ popra-
wia¢, ale dopiero rok 2010 i nastepne maja szanse by¢ réwnie interesujace jak
rok 2007. To wszystko jednak pod warunkiem, ze do potowy tego roku bedzie
jasno$¢ co do skutkdw, jakie bedzie mial migdzynarodowy kryzys. Kryzys bedzie
miat rowniez wptyw na to, w co ewentualnie bedzie si¢ inwestowac.
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Kryzys moze tez by¢ do pewnego stopnia szansa. Zmuszajac firmy na ca-
tym §wiecie do oszczgdnosci, moze spowodowac, ze rosnac bedzie popularno$é
inwestycji w centra BPO (business process outsourcing), a Polska jest krajem,
ktory z tego trendu moze bardzo skorzysta¢. Mozna sig spodziewac, ze bedziemy
wraca¢ do pewnego poziomu inwestycji, ktore w gospodarce sa niezbedne — fir-
my beda potrzebowaly kapitatu, niektorzy wtasciciele beda sprzedawali swoje
biznesy, bedzie wigc naturalna podaz projektéw i to po nizszych cenach. Jesli
banki wroca do pozyczania pienigdzy, a beda musiaty wrocié, to transakcje beda
realizowane i to po nizszych cenach.

Patrzac na to z dluzszej perspektywy bedzie to dla naszej branzy dobry okres:
firmy beda kupowane taniej, a gdy kryzys minie fundusze, ktore teraz zainwe-
stuja, beda wychodzity z inwestycji i osiagaty dobry zwrot z zainwestowanych
pienigdzy.

Co trzeba zrobi¢, zeby zminimalizowa¢ wptyw kryzysu na gospodarke?

Tu zaréwno analitycy, jak i przedstawiciele biznesu zgadzaja sig, ze kluczo-
we znaczenie ma podtrzymanie poziomu inwestycji. Po to, by przeciwdziata¢
skutkom kryzysu rzad powinien podja¢ dziatania, ktore pobudzatyby inwestycje
firm, takie jak przyspieszenie finansowania inwestycji, funduszy unijnych, gwa-
rancje dla matych i srednich firm, czy wprowadzenie ulg inwestycyjnych.

Nastepna bardzo wazna sprawa (oprocz pakietu antykryzysowego, polegaja-
cego na utatwieniach w dostepie do kapitatu), ktorej podjecia potrzebuje gospo-
darka — i to szczeg6lnie w momencie, gdy musi zmierzy¢ si¢ z gorsza koniunktu-
ra — jest wprowadzenie wielokrotnie juz zapowiadanych rozwiazan usuwajacych
bariery biurokratyczne.

Reformy strukturalne powinny by¢ prowadzone w takim kierunku, aby zwigk-
szyly zaufanie biznesu i w ten sposdb minimalizowaly ryzyko utraty miejsc pracy
w polskiej gospodarce.

Jednak najwigksza odpowiedzialno$¢ za to, w jakim stanie gospodarka przej-
dzie przez kryzys, spoczywa na samych przedsigbiorstwach. To co nalezatoby
zaleci¢ firmom w czasach kryzysu, to przede wszystkim lepszy monitoring rynku
i odpowiednie ksztaltowanie portfela swoich odbiorcow. Szanse na poradzenie
sobie z problemami bgda miaty te firmy, ktore doktadnie $ledza, co dzieje sig
w ich branzy i nie kieruja si¢ priorytetem sprzedazy nad ryzykiem.

6.1. Sektor bankowy

Wisrdd instytucji finansowych dziatajacych i wspierajacych dziatalno$¢ go-
spodarcza firm, a zarazem posiadajacych najwigksza sie¢, na pierwszym miej-
scu nalezy wyr6zni¢ banki. W wojewodztwie swigtokrzyskim jest 265 placo-
wek (wliczajac w to banki, odziaty, filie i punkty kasowe). Dysponuja szerokim
asortymentem ushug bankowych, stale poszerzaja swoja oferte, $wiadcza ustugi
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klientom indywidualnym, korporacyjnym oraz matym i $rednim przedsigbior-
stwom. Wszystkie banki na terenie wojewddztwa $§wigtokrzyskiego sa oddziata-
mi bankow, ktorych centrale sa poza granicami regionu.

Tabela 3. Struktura bankow wedtug ilosci oddziatow, filii i punktow kasowych
w wojewodztwie Swietokrzyskim w 2008 roku

Banki, odzialy, filie, punkty kasowe Ilos¢
— Banki Spoétdzielcze 117
— PKO Bank Polski 30
— Bank Pekso SA 26
— ING Bank Slaski 10
— Lukas Bank SA 8
— Bank Gospodarki Zywnoséciowej SA 6
— Dominet Bank SA 6
— Euro Bank SA 5
— Citibank Handlowy 5
— Bank Zachodni WBK SA 5

— BRE Bank SA, Bank Ochrony Srodowiska

— Deutsche Bank PBC SA, Fortis Bank Polska SA,
— GE Money Bank SA, Getin Bank SA,

— Invest-Bank SA, Kredyt Bank SA, ponizej 5
— Narodowy Bank Polski, Nordea Bank Polska SA,
— Polbank EFG SA, Raiffeisen Bank Polska SA,

— Santander Consumer Bank SA

Zrédlo: http://katalog.pf./Swietokrzyskie/Banki

Jak wynika z zestawienia zamieszczonego w tabeli 3. najliczniejsza grupg
w wojewodztwie stanowia banki spotdzielcze (odziaty, filie, punkty kasowe),
ktorych jest 117. Tworza sie¢ terytorialnie najszersza. Ich siedziby znajduja sig
w miastach oraz w miejscowosciach, w ktorych zlokalizowane sg urzedy gmin
wiejskich. Po ostatnich zmianach restrukturyzacyjnych bankow spotdzielczych
w roku 2001, polegajacych na taczeniu bankow regionalnych i powstaniu ban-
kow zrzeszajacych, najsilniejsza grupe dziatajaca na terenie wojewodztwa stano-
wig banki spotdzielcze zrzeszone w Banku Polskiej Spotdzielczosci SA z siedzi-
ba centrali w Warszawie. Do tej grupy nalezy najwigcej bankéw wojewodztwa,
m.in. Bank Spotdzielczy w Kielcach z 37 oddziatami, Nadwislanski Bank Spot-
dzielczy z 10 oddziatami i inne. Zadaniem Banku Polskiej Spotdzielczosci jest
wspieranie i uzupelnianie potencjatu finansowego oraz ludzkiego zrzeszonych
bankow spotdzielczych. Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. reprezentuje polski
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sektor bankowosci spotdzielczej, poprzez cztonkostwo w Komitecie Wykonaw-
czym Confédération Internationale des Banques Populaires — CIBP, migdzynaro-
dowej organizacji zrzeszajacej banki spoldzielcze z 18 krajow na catym $wiecie.

Druga grupa dziatajaca na terenie wojewodztwa sa banki polaczone z samo-
dzielnym Krakowskim Bankiem Spotdzielczym, ktérego samodzielno$¢ zostala
zatwierdzona w maju 2002 roku Uchwata Komisji Nadzoru Bankowego. Z tere-
nu wojewodztwa swigtokrzyskiego podlegaja mu banki spotdzielcze z powiatu
pinczowskiego i staszowskiego oraz Kazimierzy Wielkiej.

Trzecia grupe tworza banki nalezace do Spotdzielczej Grupy Bankowej Bank
Spotdzielczy w Sandomierzu i jednostki mu podlegle).

Banki spotdzielcze obstuguja klientow indywidualnych, mate i §rednie przed-
sigbiorstwa oraz klientoéw korporacyjnych. Dostepnos¢ ustug bankowych mozna
rozwaza¢ w aspekcie odleglosci przestrzennej od miejsca dziatania firmy, czy
miejsca zamieszkania klientow, a takze oferty jaka moze zaoferowa¢ bank. Jak
juz zaznaczono najwigksza sie¢ w wojewodztwie, zwlaszcza na terenach wiej-
skich, maja placéwki bankow spotdzielczych, ktoére w ujeciu historycznym po-
wotywane byly do obstugi gtéwnie ludnosci rolniczej, a zwazywszy na strukturg
ludnosci pod wzglgdem miejsca zamieszkania (55% ludno$ci wojewddztwa to
ludnos$¢ wiejska) ma to swoje uzasadnienie. Sama odlegtos¢ fizyczna nie odgry-
walaby takiej roli, bowiem moglaby ja zastapi¢ bankowos¢ elektroniczna, jed-
nakze nasycenie terenow wiejskich siecig informatyczng pozostawia wiele do
zyczenia i jest niewystarczajaca.

Banki zrzeszone w Banku Polskiej Spotdzielczosci (BPS) podaja w swojej
ofercie, ze specjalizuja si¢ w obsludze samorzadow, rolnictwa, przemystu rolno-
spozywczego, handlu, rzemiosta i turystyki.

Krakowski Bank Spoétdzielczy, oparty o wlasny polski kapitat, oferuje pro-
dukty i ushugi bankowe oraz ubezpieczeniowe klientom indywidualnym, pod-
miotom gospodarczym i instytucjom, rolnikom oraz jednostkom samorzadu te-
rytorialnego.

Do podstawowych celow dziatalnosci Bankow Spotdzielczej Grupy Bankowej
(SGB) nalezy zapewnienie kompleksowej obstugi finansowej firmom dziatajacym
na terenie miast i wsi, przedsigbiorstwom sektora rolno — spozywczego oraz rolni-
kom, jak réwniez wspieranie rozwoju gospodarczego srodowisk lokalnych.

Zrzeszone banki spotdzielcze proponuja klientom instytucjonalnym oferty
w zakresie biezacego zarzadzania $rodkami, lokowania nadwyzek finansowych,
jak i finansowania potrzeb biezacych i inwestycyjnych.

Oferty bankow kierowane sa praktycznie do tych samych odbiorcow i kazdy
z nich zabiega o nowych klientow. Ich dziatania sprowadzaja si¢ zasadniczo do
oferty produktow depozytowych, ktéra obejmuje m.in.:

— rachunki biezace (w tym czgsto specjalne rachunki dla rolnikéw) i rachun-

ki walutowe;
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— przelewy, zlecenia state, polecenia zaptaty, czeki;

— migdzynarodowe karty platnicze;

— lokaty o statym i zmiennym oprocentowaniu.

Badajac otoczenie biznesu przyjmujmy, ze gtowny wplyw na rozpoczgcie
i wspieranie dziatalnos$ci gospodarczej firm oraz innowacyjno$¢ ma dziatalnos¢
kredytowo-pozyczkowa bankéw. Oferta produktéw kredytowych obejmuje
m.in.:

— kredyty obrotowe w rachunku;

— kredyty obrotowe, rewolwingowe, dyskontowe, platnicze;

— kredyty inwestycyjne (w tym kredyty preferencyjne i pomostowe);

— factoring;

— gwarancje bankowe i porgczenia;

— kredyty komercyjne.

Podmiot gospodarczy ubiegajacy sig o kredyt wystepuje z wnioskiem sporza-
dzonym wedtug wzoru obowiazujacego w Banku. Ze wzgledu na siedzibg wnio-
skodawcy wtasciwym do ztozenia wniosku jest oddziat Banku lub Bank Spot-
dzielczy, w ktoérym wnioskodawca posiada rachunek. Rozpatrzenie przez Bank
wniosku o kredyt powinno nastapi¢ w okresie nie przekraczajacym 14 dni robo-
czych, w przypadku ubiegania si¢ o kredyt obrotowy, liczonych od daty ztozenia
petnej wymaganej dokumentacji oraz 30 dni, w przypadku kredytow inwestycyj-
nych. Zakres i stopien szczegdtowosci oceny zdolnosci kredytowej jest uzalez-
niony od wysokosci kredytu, terminu jego sptaty, sytuacji kredytobiorcy i jego
wiarygodnosci oraz jako$ci prawnego zabezpieczenia. Warunkiem przyznania
kredytu jest posiadanie przez kredytobiorcg zdolnosci kredytowej, rozumiane;j
jako zdolnos¢ do sptaty zaciagnigtego kredytu wraz z odsetkami, w terminach
okreslonych w umowie.

Zdolnos¢ kredytowa ustala Bank w oparciu o przedtozone przez kredytobior-
ce dokumenty oraz uzyskane informacje, jak rowniez przeprowadzone u klienta
inspekcje. Oprocentowanie kredytu jest zroznicowane w zaleznosci od oceny wia-
rygodnosci kredytobiorcy, rodzaju i celu kredytu, ryzyka kredytowego, udziatu
srodkow wiasnych, okresu kredytowania. Formy oprocentowania kredytu, wyso-
kos¢ stawek procentowych, sg ustalane w toku negocjacji miedzy przedstawicie-
lami Banku i kredytobiorca. Wysokos$¢ stawek oprocentowania moze by¢ okre-
$lona w umowie o kredyt w dwoch formach: jako stawka stala badz zmienna.

Wsrdd kredytéw udzielanych przez banki spoldzielcze (a nie spotykanych
w innych bankach) na uwage zashuguja kredyty inwestycyjne — preferencyjne,
z doptatami do oprocentowania Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnic-
twa. Daja one mozliwosci sfinansowania potrzeb inwestycyjnych klienta kredy-
tem o niskim koszcie obstlugi. Jest on przeznaczony dla klientéw posiadajacych
wlasne gospodarstwo rolne lub gospodarstwo dzierzawione (w okresach wielo-
letnich), ktorzy chca utworzy¢ gospodarstwo lub prowadzi¢ dzialalno$¢ w ra-
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mach dziatu specjalnego produkcji rolnej, przetworstwie rolo-spozywczym lub
ustugach dla rolnictwa. Kredyty preferencyjne oprocentowane sa wg zmienne;j
stopy procentowej, uzaleznionej od stopy redyskontowej weksli ustalonej przez
NBP. Wysokos¢ doptaty do oprocentowania ARiMR uzalezniona jest od rodzaju
linii kredytowe;j:

— IP — Inwestycyjny Podstawowy ( na realizacj¢ inwestycji),

— KZ —na zakup gruntéw rolnych,

— MR — Mlody Rolnik (na utworzenie lub urzadzenie gospodarstw rolnych
przez osoby, ktore nie ukonczyty 40. roku zycia),

— OR — Osadnictwo Rolnicze (na utworzenie lub urzadzenie gospodarstwa
rolnego w ramach realizacji programu osadnictwa rolniczego na gruntach
Skarbu Panstwa),

— GP — Grupy Producenckie (na realizacjg inwestycji przez grupy producen-
tow rolnych),

— GR — Gospodarstwa Rodzinne (na zakup nieruchomosci rolnych przezna-
czonych na utworzenie lub powigkszenie gospodarstwa rolnego),

— NT — Nowe Technologie (na realizacje inwestycji w zakresie nowych
technologii),

— KL/01 — Klegskowy Inwestycyjny (na wznowienie produkcji w gospodar-
stwach rolnych powstatych w zwiazku z klgska),

— KL/02 — Klgskowy Obrotowy (na wznowienie produkcji w gospodar-
stwach rolnych powstatych w zwiazku z klgska).

Kredyty komercyjne udzielane np. przez Bank Spotdzielczy Kielce, wsrod
nich kredyty obrotowe: kredyt ,,Urodzajny Zbiér”, kredyty w linii kredytowe;j
(na odchéw zwierzat — chow tucznikow) oraz z linii kredytowej na chow bydta
migsnego ,,Swigtokrzyska Wotowina”.

Z tabeli 3. wynika, ze drugie miejsce w rankingu jaki powstat w wyniku po-
rownywania liczby oddzialow, filii czy punktow kasowych w wojewodztwie, zaj-
muje PKO Bank Polski z centrala w Warszawie. Jest on jednym z najstarszych
polskich bankow, z ktorego ushug korzystato kilka pokolen Polakow. Gtowne
produkty finansowe to:

— kredyty mieszkaniowe (Wtasny Kat Lokatorski, Mix, Hipoteczny, Biz-

nes),

— kredyty konsolidacyjne, gotowkowe,

— pozyczki hipoteczne.

Trzecie miejsce w rankingu pod wzgledem ilosci oddziatow zajmuje Bank
Pekao SA z centrala w Warszawie. Bank ten od 1999 roku nalezy do wloskiej
Grupy UniCredit. W ostatnim okresie Bank Pekao SA przedstawit nowa oferte
dedykowana matym i §rednim firmom — ,,Pakiety M¢j Biznes”. Nowe pakiety to
specjalne zestawy produktéw i ustug bankowych, oferowanych lacznie za jedna
miesigczng optate i w ramach jednej umowy. W sktad oferty wchodza :
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— dla otwierajacych firmg ,,Pakiet Mdj Biznes Startowy”,

— dla firm juz funkcjonujacych ,,Pakiet M9j Biznes”, ,,Pakiet M6j Biznes
Dynamiczny”, ,,Pakiet M6j Biznes Premium”,

— dla prowadzacych obrot zagraniczny ,,Pakiet M6j Biznes FX”".

Oferta kredytowa dla finansowania dzialalno$ci biezacej, z ktérej moze sko-

rzysta¢ posiadacz rachunku biezacego lub jednego z pakietow dla firm to:

— limit debetowy,

— kredyt w rachunku biezacym,

— kredyt ,,Zaliczka”,

— kredyt obrotowy w rachunku kredytowym,

— karta kredytowa MasterCard Business.

Nastepne miejsce w rankingu zajmuja oddziaty ING Bank Slaski w liczbie
10. Centrala banku ING Bank Slaski SA (ING BSK) — znajduje si¢ w Katowi-
cach; jest to bank komercyjny, $wiadczacy ustugi bankowe dla klientéw indywi-
dualnych oraz firm i instytucji (bank uniwersalny). Od roku 1996 wigkszoscio-
wym udziatowcem banku jest holenderska Grupa ING. W roku 2001 Bank Slaski
potaczono z ING Bank N.V. Oddziat w Warszawie. Od tego czasu wystepuje pod
szyldem ING Bank Slaski. Gléwne produkty finansowe tego banku to konta ban-
kowe osobiste, studenckie oraz firmowe.

,,Konto z Lwem dla matych firm — DIRECT” to bezptatne konto dla korzysta-
jacych z Internetu 0so6b fizycznych prowadzacych jednoosobowo dziatalnos¢ go-
spodarcza i korzystajacych z uproszczonych form ksiggowosci, ktore wigkszos¢
operacji bankowych zalatwiaja bez konieczno$ci wizyty w oddziale.

,Konto z Lwem dla matych firm — ZYSK”. Stuzy ono do gromadzenia $rod-
kéw pienigznych oraz dokonywania rozliczen gotdéwkowych i bezgotowkowych,
zwiazanych z biezaca dziatalnoscia firmy.

Oferta kredytowa banku zawiera:

— kredyt hipoteczny i budowlano-hipoteczny (zakup nowego mieszkania
lub domu, zakup uzywanego mieszkania lub domu, budowe domu, remont
domu lub mieszkania, zakup dziatki),

— kredyt refinansowy.

Pozycje piata w rankingu bankéw wojewddztwa swigtokrzyskiego zajmuje
LUKAS Bank SA z siedziba centrali we Wroctawiu; bank detaliczny ukierunko-
wany na kompleksowa obstuge finansowa klientow indywidualnych oraz os6b
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Od 2001 roku strategicznym akcjonariu-
szem LUKAS Banku SA jest francuski bank Crédit Agricole.

Oferty kredytowe obejmuja kredyty w rachunku biezacym i inwestycyjne.

Kredyty w rachunku biezacym:

— prosty,

— elastyczny — powyzej 10 000 zlotych,
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— dla posiadaczy oszczgdnosci, dla wolnych zawodow — lekarzy, prowadza-
cych wtasne gabinety lekarskie, stomatologéw prowadzacych wlasne ga-
binety lekarskie, farmaceutéw, prowadzacych wilasna apteke, lekarzy we-
terynarii prowadzacych wlasng lecznicg, technikow stomatologicznych,
notariuszy, adwokatow, radcow prawnych, doradcow podatkowych, biur
rachunkowych, rehabilitantow, optykow, architektow prowadzacych wia-
sne biuro projektowe,

— kredyt dla posiadaczy oszczednosci,

— kredyt dla branz preferowanych (prawo, budownictwo, medycyna, transport,
przemyst drzewny i meblarski, rolnictwo i przemyst rolno-spozywczy).

Kredyt inwestycyjny przeznaczony jest dla firm na finansowanie inwestycji
zwiazanych z zakupem srodkow trwatych, w ofercie specjalnej szczegdlnie do
branzy budowlanej (kredyt na maszyny i urzadzenia budowlane), branzy me-
dycznej (kredyt na urzadzenia i sprzet medyczny), branzy rolniczej (kredyt na
zakup maszyn i urzadzen rolniczych), klientéw posiadajacych lub wnioskuja-
cych o inne produkty LUKAS Bank dla firm, przedsigbiorcow oferujacych na
zabezpieczenie kredytu lokate lub jednostki funduszy inwestycyjnych, klientow
Europejskiego Funduszu Leasingowego.

Kolejne miejsce w rankingu bankéw w wojewodztwie zajmuje Bank Go-
spodarki Zywnosciowej SA — uniwersalny bank komercyijny, specjalizujacy sie
w finansowaniu rolnictwa i gospodarki zywnos$ciowej oraz infrastruktury regio-
nalne;j.

BGZ SA powstat w 1975 roku w wyniku potaczenia Centralnego Zwiazku
Spotdzielni Oszczednosciowo-Pozyczkowych 1 panstwowego Banku Rolne-
go. W roku 1994 BGZ zostat przeksztalcony w spotke akcyjna. Udzialowcami
Banku BGZ sa: holenderski Bank Rabobank (44,51% udziatéw), Skarb Panstwa
(37,32% udziatéw), Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju (12,87% udziatow),
pozostali (5,30% udziatéw).

W swej ofercie dla biznesu BGZ oferuje pakiety: Firma Plan 1, Firma Plan
2, Firma Plan 3; wedlug wstgpnych poréwnan pakiety niewiele si¢ roznia, we
wszystkich trzech mozna znalez¢ te same propozycje kredytow:

— kredyt w rachunku biezacym na zasadach uproszczonych — Ekspres Li-

nia,

— kredyt w rachunku biezacym na zasadach ogdlnych,

— pozyczke pienigzna dla mikroprzedsigbiorstw (z pozyczki tej moga sko-
rzystac firmy, ktore nie sa objete przepisami ustawy o rachunkowosci i pro-
wadza dziatalno$¢ gospodarcza przez co najmniej petny rok obrotowy).

Oprocz pakietow bank oferuje kredyty na dziatalnos¢ biezaca, ktora moze
by¢ finansowana:

— z kredytu w rachunku biezacym,

— z kredytu obrotowego w rachunku kredytowym,
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z kredytu ptatniczego,
z kredytu rewolwingowego.

Bank zachgca takze do skorzystania z:

pozyczki pienigznej dla firm, http://www.bgz.pl/u235/navi/112957
kredytu Ekspres Linia,
Wielofunkcyjnej Linii Kredytowe;.

Kredyty na dzialalno$¢ inwestycyjna moga by¢ przeznaczone na:

inwestycje materialne — na przyktad na budowg, modernizacj¢ i remont
obiektow, zakup linii technologicznych, nieruchomosci, pojazdéw zwia-
zanych z dziatalnos$cia gospodarcza itp.,

inwestycje niematerialne — przyktadowo na zakup koncesji, licencji, zna-
kéw towarowych, patentéw i inne,

inwestycje finansowe — na przyktad na zakup papierow wartosciowych
i udziatéw w spotkach z ograniczona odpowiedzialnos$cia

Bank réwniez oferuje pozyczke zabezpieczona hipoteka.

Dhugoletnie doswiadczenie Banku Gospodarki Zywnoéciowej SA w kon-
taktach z sektorem rolno-spozywczym pozwolito na stworzenie specjalistycz-
nej oferty zwiazanej z finansowa obshuga rolnictwa. W ramach tej dziatalnosci
bank udziela réznorodnych kredytow w porozumieniu z organizacjami i instytu-
cjami rzadowymi i pozarzadowymi w tym:

W

kredyty preferencyjne z doptatami do oprocentowania Agencji Restruktu-
ryzacji Modernizacji Rolnictwa,

kredyty ze srodkéw Fundacji ,,Europejski Fundusz Rozwoju Wsi Pol-
skiej”,

kredyty z doptatami Banku Gospodarstwa Krajowego.

ofercie znajdziemy rowniez:

finansowanie powiazan produkcyjnych w agrobiznesie,

kredyt Agro Ekspres — kredyt na dowolny cel w jeden dzien,

kredyty strukturalne — oferowane przez BGZ SA, a przeznaczone na reali-
zacjg projektow, ktore beda wspotfinansowane z funduszy strukturalnych
w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regional-
nego, Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Wzrost Konkurencyjnos$ci
Przedsigbiorstw”, Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Restrukturyza-
cja i modernizacja sektora zywno$ciowego oraz rozwoj obszarow wiej-
skich”, Sektorowego Programu Operacyjnego ,,Rybolowstwo i przetwor-
stwo ryb”,

Kredyt Rzeczowka — na zakup $§rodkéw do produkc;ji rolnej,

Agro Leasing Unia — szybki dostgp do maszyn i pojazdow.

Na tej samej pozycji w rankingu, czyli z 6 oddziatami w wojewoddztwie, upla-
sowat si¢ Dominet Bank SA, nalezacy do Grupy Fortis Bank Polska SA i zara-
zem bedacy czeg$cia migdzynarodowej grupy bankowo-ubezpieczeniowej Fortis.
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Posiada on w ofercie przede wszystkim lokaty, fundusze inwestycyjne, kredyty
gotowkowe, kredyty samochodowe, karty kredytowe i produkty ubezpieczenio-
we. Najnowsza oferta przeznaczona dla matych firm i mikroprzedsigbiorstw, to
pozyczka hipoteczna ,,Prosperity”, umozliwiajaca finansowanie potrzeb bieza-
cych (obrotowych) oraz finansowanie potrzeb inwestycyjnych.

Oferta obejmuje rowniez rachunek biezacy dla matych firm ,,Biznes Profit”.
Pakiety ,,Dobry Poczatek” — dla zaczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza, ,,Moja
Firma” — dla prowadzacych dziatalno$¢ dtuzej niz 12 miesigcy, ,,Organizacja”
— dla spotek prawa handlowego, wspolnot mieszkaniowych.

Po pig¢ oddziatéw w wojewodztwie maja Citibank Handlowy, Euro Bank
SA, Bank Zachodni WBK SA.

Bank Citi Handlowy powstat z potaczenia Banku Handlowego w Warszawie
SA — najstarszego komercyjnego banku w Polsce i Citibank (Poland) SA w mar-
cu 2001 roku. Stanowi integralna czgs¢ globalnej grupy Citi — wiodacej instytucji
finansowej $wiata, obslugujacej ponad 200 milionow klientow indywidualnych,
korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych w ponad 100 krajach.

Oferta dla przedsigbiorstw skierowana jest do podmiotow gospodarczych
oraz 0sob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, w tym przedsta-
wicieli wolnych zawodow. Dla przedsigbiorstw, ktorych roczne obroty sa ponize;j
75 milionéw ztotych oferty obejmuja:

— pakiety (Przystepny Bialy, Dynamiczny Czerwony, Stabilny Niebieski,
Elitarny Granatowy); posiadanie ich zalezy od wielko$ci rocznych obro-
tow firmy;

— zarzadzanie $rodkami obejmuje miedzy innymi szybka obstugg rozliczen
z odbiorcami i dostawcami oraz lokowanie nadwyzek;

— karty (debetowe, obcigzeniowe i kredytowe);

— finansowanie (w zakresie biezacej oraz inwestycyjnej dziatalnosci matych
i $rednich firm, nowoscia w ofercie jest kredyt hipoteczny);

— factoring;

— transakcje walutowe (umozliwia klientom dostep do migdzynarodowych
rynkéw finansowych za posrednictwem oddziatow dziatajacych w ponad
100 krajach na catym $wiecie, a tym samym dokonywanie transakcji wa-
lutowych w walutach uznanych przez NBP za wymienialne).

Dla korporacji, ktorych roczne obroty sa powyzej 75 milionéw ztotych bank

oferuje:

— Handlowy Leasing;

— ustugi maklerskie;

— polecenia zaptaty;

— factoring;
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— ustugi doradztwa prowadzone przez biuro do spraw Unii Europejskiej
w zakresie pozyskiwania oraz zarzadzania projektami finansowanymi ze
srodkow UE;

Euro Bank SA (znany jako Eurobank) — zatozony w 2003 roku z centrala we
Wroctawiu, oferuje ustugi finansowe dla osob fizycznych, nie oferuje ustug dla
przedsigbiorstw i organizacji. Eurobank jest bankiem detalicznym, oferujacym
szybkie kredyty, wysoko oprocentowane lokaty, bezplatnie prowadzone konto
i wydawana przy pierwszej wizycie w banku karte debetowo-ptatnicza.

Bank Zachodni WBK SA jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferu-
jacym szeroki zakres ustug bankowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla
0sob fizycznych i prawnych. Gtowne produkty finansowe Banku Zachodniego
WBK to kredyty mieszkaniowe, gotdéwkowe, karty kredytowe oraz pozyczki hi-
poteczne.

Do pojawienia si¢ wyraznych symptomow swiatowego kryzysu bankowego
jesienia 2008 roku wiele bankow wychodzito do klienta z bogata oferta kredyto-
wa, niestety zawirowania na rynkach finansowych doprowadzily do zahamowa-
nia tej tendencji. Banki wyraznie ograniczyly klientom mozliwo$ci uzyskiwania
kredytow.

6.2. Banki spoldzielcze

Banki spotdzielcze dziataja w oparciu o ustawy Prawo bankowe i Prawo
spotdzielcze. Aktem normatywnym o podstawowym znaczeniu z punktu widze-
nia zasad dzialania spoldzielczego sektora bankowego jest ustawa o funkcjono-
waniu bankow spotdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajqcych (Dz.U.
72000 r., nr 119, poz. 1252).

W poréwnaniu z bankami dziatajacymi w formie spotki akcyjnej zakres dzia-
falno$ci bankow spotdzielczych podlega pewnym ograniczeniom. Ograniczenia
te zwiazane sg z wielko$cia banku, przy czym podstawowe znaczenie ma tu po-
ziom kapitatow, w jakie dany bank jest wyposazony.

Teren dzialania banku spotdzielczego zalezny jest od wysokosci jego fun-
duszy wilasnych. Zgodnie z zapisami art. 5 ustawy o funkcjonowaniu bankow
spotdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajqcych, bank spotdzielczy
wyposazony w fundusze do | miliona euro prowadzi dziatalno$¢ na terenie po-
wiatu, w ktorym znajduje si¢ jego siedziba oraz na terenie powiatow, w ktorych
w dniu wejécia w zycie ustawy znajduja si¢ jego placowki wykonujace czynnosci
bankowe.

Bank spotdzielczy posiadajacy fundusze wlasne wyzsze niz rownowarto$¢
| milion euro, lecz nizsze niz rownowarto$¢ 5 milionéw euro, moze prowadzi¢
dzialalno$¢ na terenie wojewddztwa, w ktorym znajduje si¢ jego siedziba oraz na

50



Wyniki analiz

terenie powiatow, w ktorych znajduja si¢ jego placowki wykonujace czynno$ci
bankowe.

Bank spoéldzielczy, ktory posiada fundusze wiasne réwne lub wyzsze niz
rownowarto$¢ 5 milionéw euro moze prowadzi¢ dzialalno$¢ na obszarze catego
kraju.

Prowadzenie dzialalnosci na terenie powiatow sasiadujacych z obszarem
dzialania opisanym powyzej wymaga zgody banku zrzeszajacego, a na terenie
innych powiatéw zgody Komisji Nadzoru Finansowego. Nalezy zwroci¢ uwagg,
ze banki spoldzielcze, w przeciwienstwie do bankow dziatajacych w formie spot-
ki akcyjnej, nie moga prowadzi¢ dziatalno$ci poza granicami Rzeczypospolitej
Polskie;j.

Poza ograniczeniami terytorialnymi istnieja rdéwniez ograniczenia dotycza-
ce zakresu przedmiotowego prowadzonej dziatalnosci. Banki spoldzielcze nie
sa uprawnione do wykonywania m. in. nastgpujacych czynno$ci wymienionych
w ustawie Prawo bankowe:
otwieranie i potwierdzanie akredytyw (art. 5, ust. L, pkt 4),

— emitowanie bankowych papieréw warto$ciowych (art. 5, ust. L, pkt 5),
terminowe operacje finansowe (art. 5, ust. 2, pkt 4),

wykonywanie czynno$ci zleconych, zwigzanych z emisja papieréw war-
tosciowych (art. 5, ust. 2, pkt 9),

— czynnosci przewidziane wylacznie dla bankéw w odrebnych ustawach.

Powyzsze czynnosci banki spotdzielcze moga wykonywaé w przypadku, gdy
dziataja w imieniu i na rzecz banku zrzeszajacego. Bank spotdzielczy moze zatem,
jezeli zachodzi taka potrzeba, $wiadczy¢ swoim klientom wszelkie ustugi przewi-
dziane w ustawie Prawo bankowe. Warunkiem jest $wiadczenie takich ustug przez
bank zrzeszajacy. Na podstawie art. 7 ustawy o funkcjonowaniu bankow spotdziel-
czych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajqcych za zgoda banku zrzeszajacego
zakres dostgpnych czynno$ci bankowych moze zosta¢ rozszerzony o:

— prowadzenie skupu i sprzedazy wartosci dewizowych (art. 5, ust. 2, pkt

ustawy Prawo bankowe),

— posrednictwo w dokonywaniu przekazow pieni¢znych oraz rozliczen

w obrocie dewizowym (art. 5, ust. 2, pkt 10 tejze ustawy).

Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze banki spotdzielcze majace fundusze wlasne
wyzsze niz rownowarto$¢ | miliona euro, moga (po uzyskaniu stosownych ze-
zwolen) rozszerzy¢ zakres swoich czynnos$ci o wydawanie pieniadza elektronicz-
nego (art. 5, ust. I, pkt 6a).

Czynnosci polegajace na udzielaniu i potwierdzaniu gwarancji bankowych
i porgczen banki spotdzielcze moga wykonywac w zakresie i trybie uzgodnionym
z bankiem zrzeszajacym.

Omowione powyzej ograniczenia determinuja lokalny charakter bankéw
spotdzielczych. Ich zakres uzalezniony jest posiadanymi funduszami, ktorych
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poziom okresla wielko$¢ prowadzonego przedsigbiorstwa bankowego. Banki
spotdzielcze, ktorych fundusze wlasne sa wyzsze, moga poszerzaé terytorialny
zakres dziatania, otwiera¢ nowe placowki, oferowa¢ wigkszy zakres ustug, a co
za tym idzie rozwija¢ baz¢ swoich klientow.

Banki spotdzielcze prowadza swoja dziatalnos¢ nawet od stu lat. Powolywa-
ne byly do zycia przez lokalne spotecznosci — ziemian, rzemie$lnikow, przed-
sigbiorcow i rolnikow. Ich zadaniem byto wspieranie lokalnego biznesu i przed-
sigbiorczo$ci. Sa bardzo silnie zwiazane z lokalng spoteczno$cia i otoczeniem
biznesowym. Powyzsze uwarunkowania znajduja swoje odbicie w opracowywa-
nych i realizowanych przez banki spotdzielcze sposobach dzialania i procedurach
stosowanych wobec przedsigbiorcow.

Podstawowy dokument kazdego banku spotdzielczego — statut — definiuje
priorytety przedsigbiorstwa bankowego. Okres$la miedzy innymi siedzibg, obszar,
cel i przedmiot dziatania, kwestie zwiazane z systemem zarzadzania oraz gospo-
darke finansowa banku. Zgodnie z zapisami statutowymi bank spotdzielczy dzia-
fa w interesie swoich cztonkoéw, zatem wspiera rozwoj terenu na ktorym dziata.

Strategia okresla wiazke celow, ktore bank zamierza osiagna¢ w okreslonym
horyzoncie czasowym. Jedne z najwazniejszych to cele zwiazane z dziatalnoscia
handlowa — sprzedaza produktéw. Osiagnigcie celow handlowych ma zapewnic¢
taki poziom korzysci ekonomicznych (cele finansowe), by bank mogt sig rozwi-
jac i sprosta¢ konkurencji.

Konieczne dla wiasciwego funkcjonowania przedsigbiorstwa bankowego jest
zapewnienie wilasciwego poziomu bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci,
gdyz odpowiada on za powierzone mu przez klientow $rodki. Stad w strategii
znajduja si¢ zapisy dotyczace podstawowych wytycznych, ktorymi winien kiero-
wac si¢ bank, by realizowac swoje cele z zachowaniem akceptowalnego poziomu
ryzyka. W przypadku analizowanych bankow spotdzielczych podstawowe zna-
czenie ma ryzyko kredytowe i operacyjne.

Rozwinigciem i uszczegdlowieniem strategii jest polityka, ktéra doprecyzo-
wuje podejscie banku w poszczegolnych obszarach dziatalnosci — kredytowe;,
depozytowej, gromadzenia kapitatow, zarzadzania ryzykiem. Zawarte w nich za-
pisy stanowia wytyczne dla postgpowania w stosunku do danych grup klientow,
cen oferowanych ustug oraz samych produktow.

Dokumentem wewngtrznym, wynikajacym z przyjetej przez bank strategii,
jest polityka kredytowa. Zawiera ona podstawowe wytyczne dotyczace prowa-
dzenia dziatalno$ci kredytowej. Okresla zasadnicze cele dziatalnosci kredytowe;,
preferowane grupy klientéw i pozadany poziom relacji z nimi.

W wojewddztwie §wigtokrzyskim swoje siedziby maja 22 banki spoldziel-
cze. Naleza do dwodch zrzeszen: Banku Polskiej Spotdzielczosci — 20 bankéw
i Spotdzielczej Grupy Bankowej — 2 banki. Istnieja ponadto placéwki bankoéw
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spotdzielczych, ktorych centrale znajduja si¢ w osciennych wojewodztwach, jak
np. Krakowski Bank Spotdzielczy.

Banki te w sposob istotny roéznia sig¢ rozmiarami prowadzonej dziatalno$ci
— od bankéw matych, ktorych suma bilansowa nie przekracza 20 milionow zto-
tych, a fundusze nie przekraczaja 4 milionéw ztotych (np. Bank Spotdzielczy
w Samsonowie), do bankow duzych, takich jak Bank Spotdzielczy w Kielcach,
z funduszami wtasnymi na poziomie 22 milionéw zlotych (suma bilansowa —
392 milionéw ztotych — plasuje go w grupie najwigkszych bankow spotdziel-
czych w Polsce; dane na 31 grudnia 2007 roku). Wspomniany wcze$niej Kra-
kowski Bank Spoétdzielczy z siedziba w Krakowie, ktorego placowki znajduja si¢
na terenie wojewodztwa swigtokrzyskiego, jest najwigkszym bankiem spotdziel-
czym w Polsce.

Banki spotdzielcze z terenu wojewddztwa $wigtokrzyskiego, poza bankiem
spotdzielczym w Kielcach, nie moga dziala¢ na obszarze catego kraju. Sie¢ jed-
nostek bankéw spotdzielczych zlokalizowana jest we wszystkich powiatach.
Banki spotdzielcze obejmuja swoim dzialaniem wszystkie gminy wojewodztwa
swigtokrzyskiego.

Polityka banku wobec danego segmentu klientéw najdobitniej wyraza si¢
w prowadzonej dziatalnosci kredytowej. Totez w niniejszym opracowaniu skupi-
my sig na relacjach bank — przedsigbiorca, zwiazanych z produktami finansujacy-
mi dziatalno$¢ gospodarcza i procedurami, ktore si¢ do nich odnosza.

Polityka kredytowa banku nie jest przez banki upowszechniana, gdyz zapisy
w niej zawarte okreslaja indywidualne podejscie do prowadzenia dziatalnosci
kredytowej przykrojone do potrzeb konkretnej instytucji finansowej i jej poten-
cjalnych klientow. Nastepstwem upowszechnienia bytoby ostabienie pozycji ryn-
kowej banku.

W niniejszym opracowaniu oparto si¢ o ogolnie dostgpne informacje o ban-
kach, w tym o dane dostgpne na stronach internetowych bankow dziatajacych na
terenie wojewodztwa §wigtokrzyskiego oraz informacji bedacych w posiadaniu
przygotowujacego niniejsza analizg, w zwiazku z jego praktyka w sektorze ban-
kowym (w tym réwniez spotdzielczym).

Na 22 banki spétdzielcze z wojewodztwa swigtokrzyskiego 11 posiada swoje
strony internetowe.

Przedsigbiorcy zawieraja si¢ w grupie klientoéw okreslanych na stronach bar-
dzo rdznie: jako ,,podmioty gospodarcze” (Bank Spotdzielczy w Busku Zdroju),
Hirmy” (Bank Spotdzielczy w Staszowie), ,,klienci instytucjonalni” (Nadwislan-
ski Bank Spoéldzielczy w Solcu Zdroju), czy ,,mate i §rednie przedsigbiorstwa”
(Bank Spotdzielczy w Kielcach).

Tak sprecyzowana oferta dzielona jest na poszczegdlne grupy produktow;
mozna generalnie wyr6znic:

— kredyty,
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— rachunki biezace i pomocnicze,

— rachunki lokat terminowych,

— ustugi inne — np. bankowos¢ elektroniczna, rozliczenia, zlecenia ptatni-

cze, karty.

Banki spotdzielcze z terenu wojewodztwa swigtokrzyskiego oferuja przedsieg-
biorcom podstawowe produkty depozytowe i ustugi zwiazane z prowadzeniem
firmowych rachunkéw bankowych. Banki takie jak Bank Spotdzieleczy w Kiel-
cach, czy Krakowski Bank Spoétdzielczy umozliwiaja swoim klientom prowadze-
nie rachunkow walutowych i lokowanie w walutach oraz prowadzenie rozliczen
walutowych. Jednak takie banki to wyjatki w sektorze bankoéw spotdzielczych
wojewodztwa $wigtokrzyskiego. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze jest to oferta
wystarczajaca, biorac pod uwagg potrzeby klientoéw — przedsigbiorcow.

W ramach grupy produktow banki przedstawiaja podstawowe produkty ak-
centujac ich przeznaczenie i charakterystyczne cechy, np. w kredytach — inwe-
stycyjne, obrotowe, obrotowe w rachunku. Skutkiem takiej konstrukcji oferty
jest jej duza przejrzystos¢. Klient stosukowo tatwo znajdzie potrzebna dla sie-
bie informacje. Z jednej strony takie dziatanie informacyjne wynika z mniej niz
w przypadku bankéw komercyjnych rozbudowanej oferty produktowej. Z dru-
giej za$ strony banki spotdzielcze zabiegajac o klienta biznesowego dbaja o to,
by oferta byta dla niego jasna i zrozumiata.

W swoim podejs$ciu do przedsigbiorcéw banki spotdzielcze staraja si¢ zaak-
centowa¢ dostepnos¢ i dostosowanie do potrzeb potencjalnych klientow. Jako
instytucje lokalne, majace dobra znajomos$¢ uwarunkowan lokalnego rynku, ban-
ki spotdzielcze dostosowuja ofert¢ do potrzeb i wymagan przedsigbiorcéw z ob-
szaru swojego dzialania. Akcentuja najistotniejsze cechy danego produktu oraz
podstawowe korzysci dla potencjalnego klienta.

W zwiazku z silng konkurencja na rynku ustug finansowych, a co za tym
idzie duza presja cenowa ze strony bankoéw komercyjnych, zwtaszcza na etapie
pozyskiwania klienta, banki spotdzielcze starajq si¢ ktas¢ nacisk na jakos$¢ ustug
— elastycznos$¢, indywidualne podejscie nawet wobec mniejszych podmiotow.
Szczegoblnie znaczenie ma tutaj uproszczenie procedur przyznawania kredytow
i negocjowania ceny produktu, gdyz dla potencjalnego klienta duze znaczenie ma
czas, w jakim bank rozpatruje jego sprawy — zwtaszcza wniosek kredytowy.

Banki spotdzielcze dziatajace na terenie wojewodztwa swigtokrzyskiego nie
maja tak rozbudowanej struktury organizacyjnej, jak banki komercyjne. Decyzje
podejmowane sa blisko klienta, nie w odleglej centrali, czy biurach makroregio-
nu. Wptywa to na istotne skrocenie czasu rozpatrywania wniosku. Gdy decyzje
kredytowa przedsigbiorca otrzymuje szybko, gotow jest zaakceptowaé nawet
nieco wyzsza cen¢ i wyzsze wymagania co do zabezpieczen. Szybkosc¢ i ela-
stycznos$¢ podejécia bankow spotdzielczych to duzy i czgsto wykorzystywany
atut w kontaktach z przedsigbiorcami. W odréznieniu od bankéw komercyjnych,
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gdzie duza elastycznos$¢ produktowo-cenowa przeznaczona jest przede wszyst-
kim dla podmiotow duzych, banki spotdzielcze — z uwagi na lokalny charakter
i rozmiary prowadzonej dziatalnosci — oferuja indywidualne podejscie nawet
mniejszym podmiotom.

Z racji niewysokich funduszy wtasnych oraz ograniczonego obszaru dziata-
nia, banki spoldzielcze prowadza ostrozna polityke kredytowa, zarowno w aspek-
cie oceny zdolnosci kredytowej, jak i prawnych form zabezpieczenia kredytu.
Informacja o potrzebie wlasciwego zabezpieczenia kredytu i koniecznos$ci doko-
nania oceny zdolnosci kredytowej jest zamieszczana na stronach internetowych
bankéw. Przykladem moga by¢ nastepujace banki: Bank Spotdzielczy w Busku
Zdroju (wzmianka o konieczno$ci posiadania zdolnosci kredytowej i zabezpie-
czeniach), Bank Spotdzielczy w Ostrowcu Swigtokrzyskim, Bank Spotdzielczy
w Kielcach. Banki staraja si¢ przyjmowac takie prawne zabezpieczenia swoich
nalezno$ci, aby w sytuacji gdy pogorszy si¢ kondycja finansowa dtuznika lub na-
stapia opdznienia w sptacie nie tworzy¢ rezerw celowych. Przy takim podejsciu
konieczna jest dla pozyskania klienta odpowiednia szybko§¢ w podejmowaniu
decyzji. Wymog posiadania zdolno$ci kredytowej wynika z zapisow ustawy Pra-
wo bankowe, jednak wewnetrzne uregulowania bankéw co do wyliczania zdol-
nosci kredytowej moga by¢ mniej lub bardziej liberalne, w zaleznosci od tego, na
jaki poziom ryzyka dany bank moze sobie pozwoli¢. Apetyt na ryzyko limitowa-
ny jest przede wszystkim poziomem posiadanych kapitatdéw wlasnych.

Ustawa Prawo bankowe ogranicza poziom zaangazowania banku wobec jed-
nego klienta (biznesowego), lub powiazanych ze soba klientow, do 25% fun-
duszy witasnych. Udzielenie kredytu powyzej 25% funduszy jest mozliwe pod
warunkiem zawigzania umowy konsorcjum z innym bankiem/bankami.

Poziom funduszy wiasnych bankéw spotdzielezych z wojewddztwa Swig-
tokrzyskiego znaczaco ogranicza mozliwo$¢ pojedynczych bankéw do finan-
sowania przedsigbiorcow, prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza wigkszych
rozmiardéw. Srednia funduszy wlasnych bankéw zrzeszonych w Banku Polskiej
Spotdzielczosci SA na dzien 31 grudnia 2007 roku wynosita 6,3 miliona ztotych.
W zwiazku z powyzszym banki spoldzielcze zawiazuja konsorcja. Negocjacje
z klientem prowadzi w takim wypadku bank, ktory jest wiodacym — organizu-
jacym konsorcjum. W negocjacjach bank wiodacy musi uwzglednia¢ interesy
bankéw — uczestnikow konsorcjum, a zwlaszcza parametry cenowe i ustalenia
dotyczace zabezpieczen. Jako bank uczestniczacy wystepuje rowniez Bank Zrze-
szajacy, wspierajacy w ten sposob dziatalnos$¢ kredytowa zrzeszonych bankéw
spotdzielczych. Banki spotdzielcze nie ograniczaja zatem swojej oferty jedynie
do przedsigbiorcow, ktorych potrzeby finansowe moga zaspokoi¢ same, lecz
w przypadku gdy potencjalny kredytobiorca rokuje korzystna wspotprace, staraja
si¢ udzieli¢ kredytu w ramach umowy konsorcjum.
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Istotnym zagadnieniem z punktu widzenia polityki bankéw spotdzielczych
wobec przedsigbiorcow jest fakt, iz banki spotdzielcze staraja si¢ ze soba nie kon-
kurowac, tak jak czynia to banki komercyjne. Sprowadza sig to do niepozyskiwa-
nia przedsigbiorcoOw z obszaru dzialania innego banku spotdzielczego. Ponizsza
zasada wyznacza rowniez aktywnos¢ bankow spotdzielczych w wojewddztwie
swigtokrzyskim.

Wojewodztwo §wigtokrzyskie ma charakter przemystowo-rolniczy. Tradycje
przemystowe skoncentrowane sa w pdinocnej czgs¢ regionu. Na potudniu przed-
sigbiorczos$¢ jest rozwijana gldwnie w oparciu o rolnictwo, turystyke i agrotury-
styke. Stad tez specyfika bankow spotdzielczych sa szeroko oferowane przez nie
preferencyjne kredyty z doptatami do oprocentowania Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa. Sa one dedykowane do wspotfinansowania inwestycji
przedsigbiorcow, ktorzy prowadza gospodarstwa rolne oraz przetworcze. Dostep-
ne sa rowniez dla swiadczacych ustugi w sektorze rolnym i przetworstwa rolnego.
Ponadto przedsigbiorcy moga stara¢ si¢ o dofinansowanie projektow inwestycyj-
nych, realizowanych przy wsparciu funduszy strukturalnych. Banki spotdzielcze,
ktore zawarly w swojej ofercie informacje na ten temat, to m.in. Nadwislanski
Bank Spotdzielczy w Solcu Zdroju, Bank Spotdzielczy w Ostrowcu Swigtokrzy-
skim, Bank Spotdzielczy w Lopusznie, Bank Spotdzielczy w Kielcach.

W celu wyjasnienia klientom zasad, na jakich funkcjonuja tego typu kredyty
(mozliwos¢ korzystania z preferencji, czy doptat obwarowana jest przepisami
szczegolnymi) czgs¢ bankow spotdzielczych aktywnie wilacza si¢ w proces edu-
kowania swoich klientow. Razem z nimi uczestnicza w specjalistycznych szkole-
niach, jak réwniez pomagaja w opracowywaniu wnioskow kredytowych. Infor-
macje na temat takich szkolen zawarl Nadwislanski Bank Spotdzielczy w Solcu
Zdroju. Tego typu dziatanie zmierza do zaoferowania klientowi produktu, ktore-
go zasady funkcjonowania sa zrozumiate.

Piszac o bankach spotdzielczych, w tym o bankach z wojewddztwa Swig-
tokrzyskiego, zwroci¢ nalezy uwage na fakt, ze bardzo istotng grupa klientow
bankéw sa rolnicy, ktorzy prowadzac duze gospodarstwa maja znaczne potrzeby
finansowe. Dziatalno$¢ rolnicza jest na tyle specyficzna, ze konieczne jest dopa-
sowanie produktu do okreslonych potrzeb klientow. Przyktadem produktu zwia-
zanego ze specyfika prowadzonej dziatalnos$ci jest kredyt Banku Spotdzielczego
w Kielcach — ,,Swigtokrzyska Wotowina”. Jest to linia kredytowa przeznaczona
na chow bydta migsnego, z okresem kredytowania do 48 miesigcy.

W swoim podejsciu do przedsigbiorcow banki spotdzielcze zwracaja uwa-
ge, by ich oferta byta dostosowana do zmieniajacych si¢ potrzeb potencjalnych
klientow. Odzwierciedleniem takiego podejscia jest oferowanie przez banki spot-
dzielcze produktow bankowosci elektronicznej i kart bankowych. Informacje na
ten temat znajduja si¢ na wszystkich stronach internetowych bankow.
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Poza podstawowymi produktami kredytowymi banki spotdzielcze oferuja row-

niez we wspotpracy z bankiem zrzeszajacym gwarancje i porgczenia bankowe.

Banki spoldzielcze dziatajace na terenie wojewodztwa dla zapewnienia za-

tozonej jakosci oferowanych produktéw finansowych oraz by §wiadczy¢ ushugi
jak najblizej potencjalnych klientow, stale rozwijaja sie¢ placowek oraz banko-
matdéw. Nowe jednostki i bankomaty uruchamiane sa nawet w mniejszych miej-
scowosciach, takich w ktorych brak jest placowek bankoéw komercyjnych. Przy-
ktadem moga by¢ jednostki Banku Spotdzielczego w Kielcach zlokalizowane
w Bejscach, Opatowcu, Sadowiu, czy oddziat Banku Spotdzielczego w Busku
Zdroju, znajdujacy si¢ w Wislicy. Bankomaty np. Banku Spotdzielczego w to-
pusznie znajduja si¢ w Piekoszowie i Strawczynie.

Charakterystyczne cechy polityki bankow spotdzielczych dziatajacych na te-

renie wojewddztwa swigtokrzyskiego wobec przedsigbiorcow to:

— oferta produktowa przygotowana zgodnie z potrzebami lokalnego biznesu
i mozliwo$ciami funduszowymi bankow,

— przejrzystos¢ i prostota oferty,

— elastyczno$¢ w podejsciu do klienta dotyczaca np. parametrow cenowych
produktu oraz indywidualne podejscie nawet w stosunku do niewielkich
podmiotow,

— szybko$¢ w podejmowaniu decyzji kredytowych,

— generalnie ostrozna polityka kredytowa,

— oferowanie produktow dopasowanych do potrzeb regionu (przyktadem
jest kredyt ,,Swigtokrzyska Wolowina”, kredyty pomostowe zwiazane
z realizacja programow wspartych funduszami unijnymi, czy kredyty pre-
ferencyjne),

— rozwoj lokalnej sieci placowek, bankomatow tak, by by¢ jak najblizej
klienta.
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Tabela 4. Banki spotdzielcze zrzeszone w Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A.
z siedzibq na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego

Suma Fundusze | Wspotczynnik
A bilanso- .
Lp. Nazwa banku spoétdzielczego wa nefto wlasne wyplacalnosci
(w tys. 7) (W tys. zb) %
1. | Bank Spotdzielczy w Busku-Zdroju |63 401 5548 13,36
2. | Bank Spoétdzielczy w Chmielniku |29 765 3952 33,49
3 Ba’nk. Spotdzielczy w Daleszycach- 43316 4325 19.35
Gornie
4. | Bank Spoétdzielczy w Jedrzejowie |50 020 4 883 15,29
5. | Bank Spétdzielczy w Kielcach 392 237 22 106 10,26
6. Bank Spétdzielczy w Konskich 56 259 7501 32,33
7. | Bank Spoétdzielczy w Lopusznie 50 829 5867 20,79
2. Bar}k Sp(’)%dzif:lczy w Ostrowcu 119 408 10 508 12,45
Swigtokrzyskim
9. | Bank Spoétdzielczy w Pinczowie 39 687 3 848 13,98
10. | Bank Spétdzielczy w Potancu 67 455 4279 16,29
11. |Bank Spotdzielczy w Samsonowie |19 834 3 849 48,72
12. | Bank Spotdzielczy w Sgdziszowie |25 742 4136 25,53
13 ](:3;:1;11{ Spotdzielczy w Starachowi- 51061 7508 20.16
14. | Bank Spotdzielczy w Staszowie 113 785 8301 15,48
15. | Bank Spotdzielczy w Stopnicy 30248 3 834 34,66
16. | Bank Spoétdzielczy w Suchedniowie |92 288 14 544 26,92
17. | Bank Spétdzielczy w Szydlowie 32548 3 855 28,40
18. | Bank Spotdzielczy w Wachocku 24 001 4276 29,31
19. |Bank Spoldzielczy we Wtoszczowie | 80 253 6 096 12,02
20. |Bank Spotdzielczy w Wodzistawiu |18 370 3955 35,71
21 Nadwislanski .Bank Spoldzielczy 129 048 9 8360 14,36
w Solcu-Zdroju

sja Nadzoru Bankowego, Warszawa 2006

6.3. Instytucje ubezpieczeniowe

Zrédlo: Biuro Bankowosci Spétdzielczej GINB, Banki Spéldzielcze w Polsce, Komi-

Od 1 maja 2004 roku polski rynek ubezpieczen jest czg$cia wspolnego eu-
ropejskiego sektora finansowego. Dziatalnos¢ zaktadow ubezpieczen reguluja
ustawy krajowe, uchwalone w oparciu o dyrektywy wytyczone przez Komisjg
Europejska.
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Historia polskiego rynku ubezpieczeniowego sigga czaséw przedwojennych.
Istniato wowczas 38 towarzystw ubezpieczen wzajemnych, 72 prywatne firmy
ubezpieczeniowe oraz 16 instytucji ubezpieczeniowych. Wojng i zmiang syste-
mu polityczno-ekonomicznego lat czterdziestych przetrwaty tylko dwa zaktady:
Powszechny Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych, ktory zmienit swoj status na
Panstwowy Zaktad Ubezpieczen (PZU), stat si¢ monopolista w zakresie krajo-
wych ubezpieczen osobowych i majatkowych oraz WARTA SA, ktora otrzymata
wylacznos¢ na prowadzenie dzialalno$ci w zakresie dewizowych ubezpieczen
majatkowych i osobowych, a takze reasekuracji. Ze wzgledu na wyznaczony za-
kres dziatalnosci rynek zostal zdominowany przez PZU, ktory stat sig integralna
czescia administracji panstwowej.

Pierwszym przetomem w zmonopolizowanym rynku ubezpieczeniowym byta
ustawa o ubezpieczeniach majqtkowych i osobowych z dnia 20 wrzesnia 1984 roku.
Dopuszczata ona tworzenie nowych towarzystw pod warunkiem, ze przyjmajedna
z trzech form prawnych: zaktadu panstwowego, spotdzielni, badz spoiki akcyjnej
z wigkszo$ciowym udziatem Skarbu Panstwa. Mimo istotnych zmian rynek ubez-
pieczeniowy byt wciaz bardzo ograniczony. Pierwsza nowelizacja tej ustawy mia-
fa miejsce 17 maja 1989 roku. Zniesiono wowczas wszelkie ograniczenia zwigza-
ne ze strukturg wlasnosci powstajacych towarzystw ubezpieczeniowych, ale bez
zmian pozostawiono generalne zasady regulacji rynku ubezpieczeniowego. Z jed-
nej strony nastapita wiec daleko idaca liberalizacja, z drugiej nie wprowadzono
zadnych kryteriéw udzielania zezwolen i wciaz nie rozwiazany pozostal problem
sprawnego i fachowego nadzoru nad powstajacym sektorem ubezpieczeniowym.
W tej sytuacji rynek pozostat zamkniety dla kapitatu zagranicznego i zwigzanego
z nim transferu know-how. Dopuszczano tylko ograniczong konkurencje, co nie
wzmacniato catego sektora.

Ocena dwczesnej sytuacji oraz starania Polski o wejscie do Unii Europejskiej
zmusila Ministerstwo Finanséw do rozpoczecia prac nad pelna reforma systemu
ubezpieczeniowego. Celem zmian bylo rozwinigcie nowoczesnego rynku tego
typu ustug. Za priorytet przyjeto zatozenie, iz rozwigzania systemowe musza by¢
kompatybilne z regulacja UE tak, aby nie stanowity w przysztosci przeszkody
W procesie integracji z rynkiem europejskim.

W efekcie tych prac wprowadzono w dniu 28 lipca 1990 roku ustawe o dzia-
talnosci ubezpieczeniowej (pozniej wielokrotnie nowelizowana). Ustawa ta
uwzgledniata wigkszos¢ dyrektyw Wspolnoty Europejskiej i wprowadzata istot-
ne reformy rynku. Do niewatpliwych jej osiagni¢¢ nalezaty: demonopolizacja
polskiego rynku ubezpieczeniowego, doktadne okreslenie ogoélnych zasad po-
dejmowania i prowadzenia dziatalnosci w zakresie ubezpieczen majatkowych
i osobowych oraz rozgraniczenie ubezpieczen na zycie od pozostatych, co miato
niezwykle duzy wplyw na prawidtowe funkcjonowania zakladéw ubezpieczen
i gospodarowania ich finansami.
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Fakt, iz prawo ubezpieczen gospodarczych to dziedzina regulujaca bardzo
obszerng i réznorodng materi¢ spowodowat, ze na poczatku obecnej dekady
na wniosek rzadu podjeto si¢ ponownej kodyfikacji zasad dziatania na rynku
ubezpieczen. Uchwalono wigc pakiet ustaw, w sktad ktorego wchodza trzy akty
prawne: ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej, ustawa o ubezpieczeniach obo-
wiqzkowych oraz ustawa o posrednictwie ubezpieczeniowym. Pierwszy projekt,
uchwalony w 2001 roku, zostal zawetowany przez prezydenta RP. Nowe zmody-
fikowane prawo parlament przyjat 22 maja 2003 roku, a wigkszo$¢ jego przepi-
sow obowiazuje od 1 stycznia 2004 roku. Poza rozdziatem ptaszczyzn funkcjono-
wania sektora, zmiana prawa wiazala sig z potrzeba rozbudowy i uscislenia pojec
oraz regulacja obszarow nieobjetych dotychczas przepisami. Byto to m.in.:

— doprecyzowanie i uszczeg6towienie zasad prowadzenia dziatalnosci ubez-

pieczeniowej w celu wzmocnienia ochrony ubezpieczonych,

— okreslenie szczegotowych zasad wykonywania zawodu aktuariusza.

Niemniej istotne bylo usunigcie z dotychczasowych przepisow zastrzezen
Komisji Europejskiej, zwiazanych z dostosowaniem prawa polskiego do prawa
unijnego. Trzecia kwestia to uwzglednienie kierunkéw rozwoju zalozen okre-
$lonych przez Rade Migdzynarodowych Standardow Rachunkowosci w zakresie
rachunkowosci ubezpieczeniowej, okreslonych w projekcie standardu ds. umow
ubezpieczenia, opublikowanym w dniu 31 lipca 2003 roku.

Na rynku ubezpieczen funkcjonuja podmioty majace réoznorodna strukturg.

1. Towarzystwa ubezpieczeniowe w formie spotek akcyjnych — przedsigbior-
stwa prowadzace dziatalno$¢ ubezpieczeniowa w celu generowania zysku
dla Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych.

2. Towarzystwa ubezpieczen wzajemnych — niedochodowe organizacje, kto-
rych uczestnikami sa posiadacze polis.

3. Firmy reasekuracyjne — przedsigbiorstwa, ktore ubezpieczaja inne zaktady
ubezpieczen.

4. Agenci ubezpieczeniowi — dziataja w imieniu i na rzecz zaktadu ubezpie-
czen.

5. Brokerzy ubezpieczeniowi — dziataja w imieniu i na rzecz klienta wykupu-
jacego ubezpieczenie.

6. Nadzor ubezpieczeniowy — Panstwowy Urzad Nadzoru Ubezpieczen.

Rynek ubezpieczen sktada si¢ z dwdch odrgbnych segmentow — rynku ubez-
pieczen majatkowych i rynku ubezpieczen na zycie. W Polsce kazdy z tych ro-
dzajow ubezpieczen musi by¢ oferowany przez odregbna jednostke prawna.

W celu zbadania regionalnej polityki zaktadow ubezpieczen wobec przedsig-
biorstw przeprowadzono 5 wywiadoéw z pracownikami zaktadow ubezpieczen,
majacymi odzialy w wojewddztwie $wigtokrzyskim, 2 rozmowy telefoniczne
z pracownikami biur centralnych zaktadow ubezpieczen oraz dokonano 15 ana-
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liz ofert umieszczonych na stronach internetowych zakladéw ubezpieczen. Na
podstawie uzyskanych informacji mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze w dzi-
siejszych czasach - globalizacji i integracji miedzynarodowej — nie istnieje re-
gionalna polityka zaktadow ubezpieczen. Odzialy nie kreuja swojej polityki ani
wobec 0s6b fizycznych, ani wobec przedsigbiorstw. Jest to zadaniem kierownic-
twa najwyzszego szczebla — prezesa, cztonkdéw zarzadu, dyrektorow generalnych
i dyrektorow pionow. Kierownictwo $redniego i nizszego szczebla, czyli dyrek-
torzy oddziatow, naczelnicy wydziatow, referatow i grup, podejmuja decyzje
zwlaszcza w zakresie akceptacji lub odrzucenia oferty o ubezpieczenie, przyzna-
nia lub odmowy odszkodowania, kolejnosci wykonania prac, itp.

Koncerny migdzynarodowe czgsto utozsamiaja region z terytorium catego
kraju, a czasami nawet ujmuja go szerzej (np. Europa Srodkowa) i dla takiego
rynku tworza szczegdlna oferte, uwzgledniajac ,,lokalne” potrzeby.

Zaklady ubezpieczen maja zwykle rozbudowana strukture pozioma. Z punk-
tu widzenia funkcjonalnego podziatu wystepuje departament obstugi klientow,
w ktorym wyodrebniony jest dziat obstugi klienta indywidualnego, mate i $red-
nie przedsigbiorstwa, korporacje. Zdarzaja si¢ rowniez w ramach departamen-
tow jednostki §wiadczace ustugi wylacznie dla bardzo waznych klientéw. Tym
klientom zaktady moga zaoferowac¢ produkt zindywidualizowany, tworzony
wylacznie na potrzeby ubezpieczonego. Specjalne zasady takiego ubezpiecze-
nia sa szczegdlowo opisane w polisie. Ze wzgledu na trudnosci z obstuga sa to
stosunkowo drogie produkty. Wigkszos¢ przedsigbiorstw korzysta z produktow
standardowych, najczesciej kupuja produkty ztozone i produkty pakietowe. Pro-
dukty ztozone sa bardziej dopasowane do potrzeb przedsigbiorstwa, buduje si¢ je
z kilku elementarnych cze$ci obejmujacych rozne rodzaje ryzyk, przed ktorymi
klient chce si¢ zabezpieczy¢. Produkty pakietowe sa przygotowane dla okreslo-
nych grup klientow, np. firm transportowych, budowlanych, developerow.

Klientéw biznesowych zaktady ubezpieczen dziela na dwie podstawowe gru-
py — male i $rednie przedsigbiorstwa oraz klientow korporacyjnych. Tym pierw-
szym oferuja produkty pakietowe, ktore standardowo sktadaja si¢ z ubezpieczenia
mienia, ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, ubezpieczenia dodatkowych
kosztow dziatalno$ci. Natomiast klientom korporacyjnym zapewniaja indywidu-
alne rozwiazania ubezpieczeniowe oraz oferuja profesjonalne doradztwo w za-
kresie ograniczenia ryzyka.

Zaktady ubezpieczen, dazac do pozyskania nowych klientow i uzyskania jak
najlepszych wynikoéw finansowych, przescigaja si¢ w podnoszeniu jakosci obstu-
gi, nowoczesnosci produktow i innowacyjnosci oraz dokonuja specjalizacji w ob-
studze danego typu ryzyk; np. HDI-Gerling Polska Towarzystwo Ubezpieczen
SA specjalizuje si¢ w segmencie ryzyk przemystowych, AIG Europe SA Oddziat
w Polsce jest liderem w takich segmentach rynku, jak ubezpieczenia odpowie-
dzialno$ci wladz spotek, zagrozenia aktami terrorystycznymi, uprowadzenia i wy-
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muszenia, ryzyka skazenia srodowiska, sprzeniewierzenia oraz odpowiedzialno$¢
cywilna w dziatalnosci zawodowej. Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji
Warta SA jest liderem w ubezpieczeniach morskich i lotniczych, a Ergo Hestia
posiada innowacyjne w Polsce rozwigzania dla gornictwa. SIGNAL IDUNA Pol-
ska TU SA posiada szczeg6lna oferte ubezpieczen dla branzy turystycznej. Biu-
rom podrozy oferuje migdzy innymi ubezpieczenie kosztow leczenia, ubezpie-
czenie nastgpstw nieszczgsliwych wypadkoéw; ubezpieczenie bagazu podroznego,
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej, ubezpieczenie kosztow imprezy tu-
rystycznej, ubezpieczenie ryzyk zwiazanych z amatorskim uprawianiem narciar-
stwa i snowboardu. Korporacja Ubezpieczen Kredytow Eksportowych Spoétka
Akcyjna specjalizuje sig¢ w ubezpieczeniach kredytow eksportowych, dzigki kto-
rym firma ubezpiecza si¢ przed utrata naleznosci z tytutu sprzedazy towaréw lub
ushug z odroczonym terminem platnosci Ubezpieczenie to pozwala ograniczy¢
ryzyko zwiazane z prowadzeniem transakcji z zagranicznym partnerem handlo-
wym, poprzez oceng wiarygodnosci platniczej kontrahenta. Produkty KUKE SA
zapewniaja ochrong ubezpieczeniowa naleznosci eksportowych, a takze ulatwia-
ja uzyskanie finansowania zewngtrznego dla realizacji kontraktu dzigki mozli-
wosci wykorzystania cesji praw z ubezpieczenia, w celu zabezpieczenia splaty
kredytu bankowego lub ubezpieczenia transakcji factoringowych. Towarzystwo
Ubezpieczen INTER Polska SA jest liderem w sprzedazy specjalistycznych ubez-
pieczen odpowiedzialno$ci cywilnej dla branzy medycznej, a jego ubezpieczenie
zdrowotne Vision zostato uznane przez Krajowy Instytut Ubezpieczen wspodlnie
z Katedra Polityki Ochrony Zdrowia Uniwersytetu Medycznego w Lodzi za naj-
lepsze w roku 2007 w kategorii ubezpieczen zdrowotnych dla firm. Towarzystwo
Ubezpieczen EUROPA SA specjalizuje si¢ w ubezpieczeniach dla sektora finanso-
wego (bancassurance), ze szczegdlnym uwzglednieniem ubezpieczen kredytow
hipotecznych. Oferuje swoim klientom szeroki zakres produktéw, obejmujacy
zardwno ubezpieczenia splaty zobowiazan kredytowych (w tym kredytow i po-
zyczek hipotecznych), mienia bedacego przedmiotem kredytowania lub leasingu,
jak 1 zycia kredytobiorcy i leasingobiorcy.

Sprzedaz produktéw zaktadow ubezpieczen odbywa si¢ na terenie catego
kraju poprzez sie¢ agentow, a takze z wykorzystaniem ustug multiagentow i bro-
kerow. Im bardziej rozbudowane struktury terenowe posiada zaktad, tym tatwiej
jest klientom skontaktowac si¢ z agentem, sprawniejszy jest proces likwidacji
szkdd oraz zaktad szybciej moze reagowac na zmieniajace si¢ potrzeby klientow.
Czesto produkty sprzedawane sa rowniez poprzez sie¢ placowek partnera biz-
nesowego zaktadu ubezpieczen, np. banku. W ten sposéb dokonuje si¢ taczenia
produktéw bankowych i ubezpieczeniowych przy wykorzystaniu sieci sprzedazy
obu firm. Prekursorem na polskim rynku tego typu ustug jest WARTA i Kredyt
Bank.
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Do sprzedazy swoich produktéw zaktady ubezpieczen wykorzystuja rowniez
Internet. Tworza wowczas systemy przenoszace cata obstuge sprzedazy do Inter-
netu i dzigki temu ro$nie komfort klientoéw korzystajacych z ustug agentow ubez-
pieczeniowych. W Polsce pierwszy taki system stworzyta STU Ergo Hestia.

Zaklady ubezpieczen prowadza calodobowe dyzury, aby w kazdej chwili shu-
zy¢ pomoca w ramach ushug assistance (np. Warta). Niektore zaklady ubezpie-
czen oferuja juz klientom petna, wygodna obshuge posiadanych uméw ubezpie-
czen przez Internet (np. STU Ergo Hestia). Statym klientom oferuja liczne znizki
i przywileje, zardbwno przy zakupie ubezpieczen, jak i zakupie produktow sieci
firm wspoltpracujacych z ubezpieczycielem.

Postepujaca globalizacja na rynku ubezpieczen wyklucza kreowanie przez
zaktady ubezpieczen regionalnej strategii. Rzadkim przyktadem dziatan na rzecz
lokalnej spotecznosci moga by¢ akcje realizowane przez Grupe Ergo Hestia, kto-
ra wspiera kulturg, prowadzi autorskie projekty w zakresie rozwoju mlodziezy
uzdolnionej artystycznie i sportowo oraz dziala na polu aktywizacji zawodowe;j
0sOb niepelnosprawnych. Ponadto jest opiekunem i tytularnym sponsorem So-
pockiego Klubu Zeglarskiego Hestia Sopot.

6.4. Fundusze pozyczkowe

Jednym ze sposobdw wspierania rozwoju regionu i przedsigbiorczosci jest
tworzenie lokalnych oraz regionalnych funduszy pozyczkowych i porgczenio-
wych.

Fundusz poreczen kredytowych jest instytucja, ktorej misja jest utatwienie
podmiotom gospodarczym dostgpu do kredytow bankowych na prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej. Forma prawna, pod ktéra mozna prowadzi¢ fundusze
dorgczeniowe, nie jest ograniczona. Moga to by¢ spotki akcyjne, spotki z o.0.,
stowarzyszenia, fundacje oraz zwiazki gmin. Podstawowym zrodiem ich finanso-
wania jest zysk z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz kapital wniesiony
przez zatozycieli funduszu.

Fundusze porgczeniowe powinny charakteryzowac sig specyficznymi cecha-
mi zwigzanymi z zakresem dziatalnosci. W przypadku funduszu regionalnego
wymagania okreslone sa w nastgpujacy sposob:

— kapitat funduszu — minimalna wielko$¢ kapitatu powinna wynosi¢ okoto 5

milionéw ztotych, a docelowa 15 milionéw ztotych;

— obszar dziatalnosci — wojewddztwo;

— udziatowcy/akcjonariusze — niezbedne jest, aby znaczacym udziatlowcem

byl odpowiedni samorzad wojewodzki;

— wspolpraca z instytucjami finansowymi — docelowo wszystkie najwaz-

niejsze banki w wojewddztwie, poczatkowo co najmniej dwa banki sie-
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ciowe; ponadto wspolpraca z funduszami pozyczkowymi i powiatowymi
urz¢dami pracy.

Z kolei fundusz lokalny charakteryzowac si¢ powinien nastgpujacymi cecha-
mi:

— kapitat funduszu — minimalna wielko$¢ kapitatu powinna wynosi¢ 1 mi-

lion ztotych, a docelowa 4 miliony ztotych;

— obszar dziatalnosci — kilka gmin, powiat, kilka powiatow;

— udziatowcy/akcjonariusze — niezbedne jest, aby znaczacym udziatlowcem
byly odpowiednie samorzady powiatowe lub gminne;

— wspolpraca z instytucjami finansowymi — docelowo wszystkie oddzialy
najwazniejszych bankow, funkcjonujacych na obszarze dziatania fundu-
szu, szczegolnie banki spotdzielcze, a takze fundusze pozyczkowe i po-
wiatowe urzedy pracy.

We wspieranie lokalnych i regionalnych funduszy porgczeniowych wlaczony
jest Bank Gospodarstwa Krajowego oraz Panstwowa Agencja Rozwoju Przed-
sigbiorczosci.

Fundusz pozyczkowy to instytucja nie bedaca bankiem, ktérej dzialalnos¢
koncentruje si¢ na zapewnianiu dostgpu do zewngtrznego kapitatu przez udziela-
nie pozyczek. Czgs$¢ funduszy udziela pozyczek o bardzo niskim oprocentowa-
niu, inne oferuja rézny stopien preferencyjnosci. Prowadzi¢ je moga, podobnie
jak fundusze porgczen kredytowych, spotki akcyjne, spotki z o. o., stowarzysze-
nia, a takze gminy oraz samorzady gospodarcze.

Fundusz Mikro zostat zalozony w 1994 roku przez Polsko-Amerykanski
Fundusz Przedsigbiorczosci, by promowac rozwoj matych przedsigbiorcow. Jest
wiodacym przedsigwzigciem w zakresie mikrofinansowania w Polsce i najwigk-
szym w Europie Srodkowej. Celem Funduszu jest wspieranie rozwoju mikro-
przedsigbierczosci poprzez udostepnianie kapitalu w formie pozyczek wiascicie-
lom matych firm. Przedsigbiorcy — klienci Funduszu Mikro, obstugiwani sa przez
doradcow klienta w 38 oddziatach, znajdujacych si¢ na terenie catego kraju.

Fundusz Mikro wypracowat unikatowa forme¢ wspotpracy finansowej z klien-
tami, oparta na zasadzie partnerstwa i wzajemnego zaufania. Umozliwia im staty
dostep do kapitatu na prostych warunkach, bez zbednie rozbudowanych formal-
no$ci. Fundusz oferuje dlugoterminowa wspotpraceg finansowa, polegajaca na
udostgpnianiu kapitatu w formie pozyczek tym osobom prowadzacym dziatal-
no$¢ gospodarcza, ktore rozumieja, ze bez dostgpu do zewngtrznego finansowa-
nia utrzymanie si¢ na rynku jest trudne, a rozwdj jest niemozliwy.

Wtasciciele matych firm — mikroprzedsigbiorcy, z powodoéw formalnych nie
maja dostgpu do oferty kredytowej komercyjnych bankow. Czesto nie sa w stanie
udokumentowac swojej wiarygodnosci kredytowej, nie posiadaja majatku, ktory
moglby stanowi¢ zabezpieczenie kredytu, a skala ich dziatania i zapotrzebowanie
na $rodki sa z punktu widzenia banku zbyt mate. Dzigki nawiazywanym relacjom
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pomiegdzy mikroprzedsigbiorcami a Funduszem Mikro, problemy formalne nie
stanowia przeszkod w podejmowaniu wspoltpracy, ktora opiera si¢ na zasadach
partnerstwa i wzajemnego zaufania.

W oddziatach Funduszu Mikro pracuja doradcy klienta, kompetentni ludzie
znajacy problemy z jakimi spotykaja si¢ wlasciciele matych firm. Kazdy przed-
sigbiorca i kazdy wniosek o pozyczke traktowany jest indywidualnie. Formalno-
$ci ograniczone sa do niezbednego minimum. Istnieja zréznicowane oferty dosto-
sowane do roznych potrzeb, mozliwosci i sytuacji, w jakich moze znajdowac si¢
mata firma. Decyzja o przyznaniu pozyczki podejmowana jest w 2 dni.

Szczegdlowych informacji na temat warunkéw na jakich Fundusz Mikro
udostgpnia kapital, udzielaja doradcy klienta we wszystkich oddziatach Fundu-
szu Mikro na terenie catego kraju, natomiast gldéwne grupy partneréw zostaty
opisane ponize;j.

Mikroprzedsigbiorcy - z pozyczek z Funduszu Mikro moga korzysta¢ wia-
Sciciele najmniejszych, dzialajacych w naszym kraju przedsigbiorstw: malych
sklepow, warsztatow ushlugowych i produkcyjnych, dziatajacych legalnie, nie
zatrudniajacych wigcej niz kilka os6b, opodatkowanych na zasadach ogdlnych,
ptatnikow zryczattowanego podatku dochodowego i karty podatkowej. Pozyczke
z Funduszu Mikro mozna przeznaczy¢ wytacznie na cele zwiazane z dziatalno-
$cig gospodarcza:

— na zakup towaru do sprzedazy lub surowcow do przerobu;
na matla inwestycj¢ (zakup maszyny, urzadzenia, wyposazenia, lokalu);

— na remont lokalu, maszyny czy samochodu;

oraz na kazdy inny rozsadny cel, zwiazany z dziatalno$cia firmy.
Stowarzyszenia - powolane w celu realizacji inwestycji i przedsigwziec
mogacych utatwi¢ zycie lokalnym spotecznosciom (budowa parkingow,
drogi, sieci wodociagowych, kanalizacyjnych, hal targowych, zakup au-
tobusu do przewozenia dzieci do szkoty itp.) réwniez moga otrzymac
pozyczke na dofinansowanie realizacji konkretnego projektu. Warun-
kiem udzielenia pozyczki jest posiadanie przez stowarzyszenie wpisu do
ewidencji dziatalnos$ci gospodarczej. Szczegdélowych informacji na temat
warunkow, na jakich Fundusz Mikro udostepnia kapital stowarzyszeniom
udzielaja doradcy klienta we wszystkich oddziatach Funduszu Mikro na
terenie catego kraju.

Agroturystyka - osoby prowadzace gospodarstwa moga otrzymac pozyczke
na cele zwigzane z ta dziatalnoscia pod warunkiem posiadania wpisu do ewiden-
cji dziatalnosci gospodarczej. Szczegdtowych informacji na temat warunkéw, na
jakich Fundusz Mikro udostegpnia kapital osobom prowadzacym gospodarstwa
agroturystyczne udzielaja doradcy klienta we wszystkich oddziatach Funduszu
Mikro na terenie catego kraju.
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Warunki wspotpracy — aby skorzystac z oferty Funduszu Mikro nalezy skon-
taktowac si¢ z doradca klienta. Procedury Funduszu sa proste, nie wymaga sig,
zaswiadczen z ZUS i urzedu skarbowego, wystarczaja o§wiadczenia. W przypad-
ku pozyczek na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej nie wymaga si¢ formal-
nego biznesplanu; doradca wspolnie z klientem ocenia ryzyko nowego przedsig-
wzigeia.

Fundacja Rozwoju Regionu Pierzchnica

Na podstawie umowy z dnia 18 listopada 1991 roku, zawartej pomigdzy rza-
dami Polski i Szwajcarii, zostat utworzony Polsko-Szwajcarski Program Regio-
nalny (w skrocie PSPR). W ramach programu wybrane zostaty cztery regiony
o przewadze gospodarki wiejskiej z duza stopa bezrobocia w ktorych rozpoczegto
realizacj¢ Programu.

Cele Programu zostaty okreslone w sposob nastepujacy:

— pomoc dla regionow wiejskich przy przechodzeniu do gospodarki rynko-

wej,

— pomoc w tworzeniu miejsc pracy w matych i §rednich przedsigbiorstwach

prywatnych,

— pomoc dla inicjatyw lokalnych w dziedzinie przedsigbiorczo$ci, odpowia-

dajacych potrzebom regionalnym,

Pierzchnica zostata witaczona do Programu w 1993 roku i byla 4 regionem,
obok Rabki, Lukty i Gotdapi.

Program realizowat swoje cele poprzez udzielanie pozyczek dla oséb fizycz-
nych, prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza oraz przedsigbiorstw, na warun-
kach korzystniejszych niz oferowaty banki. Wybdr takiego profilu dziatalno$ci
wynikat z faktu, ze istotna czg$¢ sektora matej przedsigbiorczosci nie byta objeta
polskim systemem bankowym. 24 lipca 1996 roku przedstawiciele obu rzadow
podpisali Memorandum of understanding zmieniajace i przedtuzajace w/w umo-
we; byly w nim okreslone cele drugiego etapu PSPR, m.in. ,,rozwijanie powta-
rzalnego modelu instytucji regionalnej, zdolnej wdrozy¢ cele programu w fazie
2”. Ten sam dokument okreslit zasady regionalizacji programu i struktury regio-
nalne, ktore mialy zapewni¢ dlugotrwatos¢ celow, przewidywat réwniez zasady
transferu srodkow finansowych do nowych struktur.

Zatozycielem i Fundatorem Fundacji jest Gmina Pierzchnica. Rejestracji do-
konat Sad Rejonowy w Warszawie w dniu 30 pazdziernika 1996 roku. Obecnie
Fundacja jest zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym w Sadzie Rejono-
wym w Kielcach (KRS 0000102344).

Od 2005 roku rozszerzony zostal obszar dziatalnosci na teren catego woje-
wodztwa §wigtokrzyskiego. W 2006 roku zostaty utworzone punkty konsulta-
cyjne w nastgpujacych miastach powiatowych: Busku-Zdroju, Pinczowie i Jg-
drzejowie. Celem utworzenia punktow konsultacyjnych jest poprawa dostepnosci
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oferty Fundacji dla MSP majacych siedzibg na terenie wojewodztwa §wigtokrzy-
skiego.

W ramach Swigtokrzyskiego Funduszu Mikropozyczek Fundacja udziela
pozyczek dla mikro i matych firm oraz osob, ktore chca otworzy¢ dziatalnosé
gospodarcza z terenu wojewodztwa swigtokrzyskiego.

Cel pozyczki:

— pozyczka obrotowa na zakup materiatow,

— pozyczka inwestycyjna na zakup maszyn, urzadzen, §rodkéw transpor-
tu — wymagany wktad wlasny w wysokosci 5% catkowitych naktadéw
inwestycyjnych.

Zasady udzielania pozyczek:

— maksymalna kwota pozyczki - do 120 tysigcy ztotych,

czas trwania - do 5 lat,

— karencja w splacie kapitatu - do 6 miesigcy,

korzystne oprocentowanie,

zabezpieczenie — weksel wlasny, hipoteka, przewlaszczenie i1 inne przewi-
dziane przepisami prawa.

Koneckie Stowarzyszenie Wspierania Przedsigbiorczosci

Zostato powotane w 1995 roku z inicjatywy samorzadu lokalnego i grupy
zatozycielskiej — koneckich przedsigbiorcéw. Misja Koneckiego Stowarzyszenia
Wspierania Przedsigbiorczos$ci jest wszechstronny rozwoj i promocja przedsig-
biorczosci na terenie rejonu koneckiego. Misja, realizowana poprzez cele sta-
tutowe zgodnie z obowigzujacymi procedurami, oferuje wysoka jakos¢ ustug.
KSWP posiada akredytacje Panstwowej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo$ci
oraz Ministerstwa Gospodarki i Pracy w zakresie ustug szkoleniowych, dorad-
czych i finansowych oraz Certyfikat Jakosci nr 82/S7J/2004. Osrodek uzyskuje
oczekiwana przez klienta jako$¢ dzigki spelnianiu standardéw organizacyjnych
KSU oraz skuteczno$ci wdrozonego w KSWP systemu zarzadzania jakoscia
norm ISO 9001:2001.

Stowarzyszenie jest instytucja pozarzadowa, osoba prawna, pierwszy raz za-
rejestrowana w Sadzie Okregowym w Kielcach w rejestrze stowarzyszen w dniu
28 czerwca 1995 roku, w dziale A, pod numerem Rej 970, o nazwie Koneckie
Stowarzyszenie Wspierania Przedsigbiorczosci. Od 20 czerwca 2006 roku KSWP
jest zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sadowym pod nr 0000020058. Sto-
warzyszenie jest instytucja non profit, nie nastawiona na zysk i samofinansujaca.
KSWP rozwija sig, realizuje cele statutowe szukajac ciagle nowych mozliwos$ci
wspotpracy z zewngtrznymi partnerami, a takze dodatkowych zrédet finansowa-
nia.

W statucie, jako cele i obszar dzialania Stowarzyszenia okre§lono: wspoma-
ganie rozwoju przedsigbiorczosci na terenie rejonu koneckiego, dziatania w kie-
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runku ograniczenia bezrobocia, popularyzacje wiedzy i osiagni¢¢ naukowych
oraz praktycznych w zakresie organizacji i zarzadzania matymi przedsigbiorstwa-
mi, pomoc osobom rozpoczynajacym samodzielng dzialalno$¢ gospodarcza w jej
uruchomieniu, dziatania na rzecz adaptacji matych i $rednich przedsigbiorstw
do warunkéw wolnorynkowych, tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifika-
cji. Cele te Stowarzyszenie osiaga poprzez udzielanie pozyczek dla osob bez-
robotnych rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza, organizowanie szkolen,
konsultacji, zebran, odczytow. wydawanie materiatow informacyjnych i szkole-
niowych, wspolprace z organami samorzadowymi, organami administracji rzado-
wej, organizacjami i instytucjami lokalnymi oraz placowkami naukowymi.

Do znacznych osiagnig¢ Stowarzyszenia w toku dziesigcioletniej dziatalno$ci
zaliczy¢ nalezy: ugruntowanie pozycji Stowarzyszenie na terenie gminy, powiatu
i wojewddztwa poprzez dziatalno$¢ w sferze statutowej, a takze uczestnictwo
w imprezach organizowanych przez wtadze samorzadowe (takich jak Konecki
wrzesien, targi handlowe nad Kamienna w Starachowicach), wspotpraca z wia-
dzami samorzadowymi, biurami pracy, bankami i innymi organizacjami dziata-
jacymi w rejonie koneckim, a takze na terenie wojewodztwa, przystapienie do
Krajowego Systemu Ustug, wprowadzenie systemu ISO (uzyskanie Certyfikatu
Jakos$ci zgodnego z norma ISO 9001:2001), realizacja projektow na rzecz osob
bezrobotnych i MSP, uzyskanie akredytacji Kuratora Oswiaty w Kielcach, uzy-
skanie wpisu do rejestru Instytucji Szkoleniowych w Wojewodzkim Urzedzie
Pracy, uzyskanie akredytacji z Polska Agencja Rozwoju na rzecz beneficjentow
Dziatania 2.1 - Wzrost konkurencyjnosci matych i $rednich przedsigbiorstw po-
przez doradztwo — w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego - Wzrost
Konkurencyjnoséci Przedsigbiorstw, systematyczne prowadzenie kursow i sta-
e rozszerzenia oferty tematycznej, dynamiczne rozwijanie akcji pozyczkowe;j,
dzigki ktorej powstaty i powstaja nowe podmioty gospodarcze, uruchomienie
nowej, funkcjonalnej siedziby KSWP.

W ramach organizacyjnych Fundacji na Rzecz Rozwoju Polskiego Rolnictwa
dziata Fundusz Porgczen Kredytowych i Wspierania Finansowego ,,Fundstar”.
Stanowi jeden z najwazniejszych projektow realizowanych w ramach Programu
Inicjatyw Lokalnych. Gtéwnym celem dziatalnosci Funduszu jest utatwianie do-
stepu matym i srednim przedsigbiorstwom do zewnetrznych zrodet finansowania,
najczesciej kredytow na dziatalno$¢ gospodarcza, oferowanych przez banki oraz
inne instytucje finansujace. Projekty gospodarcze realizowane w oparciu o nie
stuzy¢ maja realizacji priorytetow rozwoju lokalnego, w tym przede wszystkim
przyczyniajacych si¢ do tworzenia nowych miejsc pracy na terenie wojewodztwa
swigtokrzyskiego. Porgczenia moga dotyczy¢ kredytow i pozyczek przyznanych
na cele inwestycyjne przez inne instytucje wspolpracujace z Funduszem — banki
oraz fundusze pozyczkowe z terenu wojewodztwa swigtokrzyskiego. Maksymal-
na kwota porgczenia stanowi rownowartos¢ 40 000 euro. Porgczenie nie moze
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przekroczy¢ 60% wartosci kapitalu podstawowego kredytu lub pozyczki. Funda-
cja posiada duze doswiadczenie w realizacji ustug dla matych i srednich przed-
sigbiorcow. Programy realizowane w Fundacji w latach 1992-2003 skierowane
byly i sa do tej grupy odbiorcow. Liczne grupy przedsigbiorcow wspotpracujace
z Fundacja lub bedace jej klientami sa eksporterami, badz zabiegaja o mozliwo$¢
wejscia na rynki zagraniczne. Szczegolnie dobra wspotpraca taczy Fundacje z fir-
mami dzialajacymi w Specjalnej Strefie Ekonomicznej Starachowice SA.

6.5. Instytucje podatkowe

Funkcjonowanie panstwa, rozwoj gospodarczy, poziom zycia spoleczenstwa,
bezpieczenstwo wewnetrzne i zewngetrzne, edukacja, kultura, itp., uzaleznione sa
przede wszystkim od budzetu panstwa. Potrzeby i wydatki budzetowe panstwa
zaleza z kolei od poziomu wpltywow budzetowych, a o tych decyduje polityka
fiskalna panstwa. Niezmiernie waznym czynnikiem stymulujacym rozwdj przed-
sigbiorczos$ci jest poziom fiskalizmu w panstwie. Doswiadczenia europejskie
i $wiatowe jednoznacznie $wiadcza o tym, ze nadmierny fiskalizm nie sprzyja
rozwojowi przedsigbiorczosci. Nie gwarantuje takze wigkszych wptywow bu-
dzetowych, a czgsto zlagodzenie rygorow fiskalnych przynosi wzrost wplywow
dochodow do budzetu panstwa.

Polityke fiskalna w Polsce cechuje juz od wielu lat postgpujaca liberalizacja.
Znaczacemu zmniejszeniu na przestrzeni ostatnich kilku lat ulegt poziom obcia-
zen podatkowych, znacznie poprawity si¢ procedury postgpowania podatkowe-
go 1 kontrolnego, uwalniajace przedsigbiorcow od wielu trudnych obowiazkéw
prawnych wobec organow podatkowych. Swiadczy o tym chociazby obnizenie
podatku dochodowego liniowego od 0sob prawnych z 30% w roku 2000 do 19%
w roku 2009, czy obnizenie progresywnej maksymalnej stawki podatku docho-
dowego od przedsigbiorcow — 0sdb fizycznych z czterdziestoprocentowej w roku
2000 do stalej liniowej dziewigtnastoprocentowej stawki podatkowej w roku
20009.

Bardzo istotne znaczenie dla poprawy relacji w stosunkach migdzy orga-
nami podatkowymi i podatnikami (przedsigbiorcami) ma prowadzona od kilku
lat z inicjatywy Ministra Finanséw oraz Business Centre Club akcja pod nazwa
,Urzad skarbowy przyjazny dla przedsigbiorcy”.

Ten zaszczytny tytut uzyskato juz kilka urzedow skarbowych wojewddztwa
swigtokrzyskiego, w tym dwukrotnie Pierwszy Urzad Skarbowy w Kielcach
(w roku 2003 1 2008). Ocena i ksztattowanie wizerunku danego urzedu skarbo-
wego lezy w gestii przedsigbiorcow, ktorzy odpowiednio oceniaja:

— poziom wzajemnej wspotpracy,

— zakres i rzetelno$¢ udzielanej im pomocy prawne;j,
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— zakres i skutecznos¢ lokalnej polityki w zakresie stosowania uznaniowych

ulg podatkowych,

— prowadzenie przez organy podatkowe dziatan edukacyjnych oraz instruk-

tazowych.

Strony postgpowania podatkowego

1. Organy podatkowe panstwowe:

a) pierwszej instancji: naczelnik urzedu
skarbowego i dyrektor urzedu kontroli
skarbowej,

b) drugiej instancji: dyrektor izby skarbo-
wej 1 minister finansow.

2. Organy podatkowe samorzadowe:

a) pierwszej instancji: wojt, burmistrz,
prezydent,

b) drugiej instancji: samorzadowe kole-

1. Podatnicy — zobowiazani do zaptacenia
zobowiazania podatkowego.

2. Platnicy — zobowiazani do naliczania
i pobrania zobowiazania podatkowego od
podatnikéw i odprowadzania go na konto
wiasciwego organu podatkowego.
3.Inkasenci — odpowiedzialni za pobranie
naleznego zobowiazania podatkowego od
podatnikéw i odprowadzenie go na konto
wiasciwego organu podatkowego.

gium odwotawcze.

Stosunki administracyjno-prawne migdzy wyzej wymienionymi stronami
okreslaja przepisy prawa proceduralnego, zawarte w ustawie Ordynacja podat-
kowa. Ponadto wptyw na ksztaltowanie wzajemnych relacji i zaleznosci migdzy
stronami postgpowania podatkowego maja wszelkie wytyczne i zalecenia resor-
towe, interpretacje prawne Ministra Finansow oraz orzecznictwo Naczelnego
Sadu Administracyjnego.

Powyzsze $rodki, nie bedace aktami normatywnymi, nie rozstrzygaja podsta-
wowych kwestii podatkowych, ale okre$laja w znacznym stopniu polityke fiskal-
na panstwa. Dla organéw podatkowych sa wiazacymi dyrektywami, nadajacymi
jednolity kierunek dziatan. Nie oznacza to jednak pozbawienia organdéw podat-
kowych niezaleznos$ci 1 samodzielnosci w kreowaniu wiasnej, lokalnej polityki
fiskalnej wobec przedsigbiorcow.

Pozostawiono organom podatkowym sfer¢ uznaniowosci w zakresie stoso-
wania ulg w sptacie zobowiazan podatkowych. Organy podatkowe maja prawo
do swobodnej oceny stanow faktycznych i podjgcia samodzielnych decyzji w za-
kresie optymalizacji windykacji zobowiazan podatkowych, czy umorzenia zobo-
wiazan podatkowych.

Uznanie, czy istnieje interes podatnika, czy interes spoteczny uzasadniajacy
zastosowanie ulgi w sptacie zobowiazan podatkowych, pozostawiono w gestii
organu podatkowego.

Uznaniowos¢ nie znaczy dowolnos¢, bo ta - uzalezniona jedynie od subiek-
tywnego odczucia organu podatkowego - mogtaby prowadzi¢ do tamania pra-
wa lub stosowania go nie w interesie panstwa. Instrumentem zabezpieczajacym
przed dowolno$cia postgpowania organow podatkowych wobec podatnikow jest
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prawo materialne. Zgodnie z obowiazujaca zasada prawna kazdy rodzaj podatku,
jako daniny publicznej moze by¢ wprowadzony w zycie wytacznie aktem norma-
tywnym rangi ustawy. Ustawy podatkowe, okreslajace szczegotowo zasady i tryb
opodatkowania poszczegolnymi podatkami, naktadaja na strony postgpowan po-
datkowych rygory prawne, jednolite i jednoznaczne dla tych stron.

Na strazy przestrzegania prawa podatkowego stoja organy podatkowe odwo-
tawcze, wojewddzkie sady administracyjne oraz Naczelny Sad Administracyjny.
Instytucje te zapewniaja wtasciwe stosowanie prawa, chroniac przedsigbiorcow
przed nieuzasadnionym interpretowaniem prawa, niezgodnym z ich interesem
osobistym i prawnym.

Wejscie Polski do Unii Europejskiej stworzyto dla przedsigbiorcow dodat-
kowy system ochronny, wymuszajacy na ustawodawcy respektowanie dyrektyw
Unii Europejskiej, czyli dostosowanie prawa krajowego do prawa unijnego.

Inna jeszcze forma zabezpieczenia przedsigbiorcéw przed nadmiernym fiska-
lizmem jest stosowanie zasad prawno-proceduralnych polegajacych na tym, ze:

— watpliwosci i luki prawne nalezy interpretowac na korzysc¢ strony,

— podstawy opodatkowania nalezy ustala¢ w oparciu o konkretny materiat

dowodowy,

— ewentualny szacunek podstaw opodatkowania nalezy stosowa¢ tylko

w uzasadnionych przypadkach i tylko w oparciu o prawne metody sza-
cunkowe.

Do przesztosci naleza juz czgste przypadki tzw. ,,domiaréw podatkowych”,
ktore dla wielu przedsigbiorcow stanowity kres dziatalnosci gospodarczej, obcia-
zonej na wiele lat zalegto$ciami podatkowymi. Te dramatyczne finaly czg¢sto nie
byly wynikiem nieuczciwosci i nierzetelnosci przedsigbiorcy, ale niedoskonato-
$ci, niespojnosci oraz niezrozumiatosci obowiazujacego prawa podatkowego.

Ostatnie lata to okres rewolucyjnych zmian w tym zakresie, spowodowanych
biezacymi i powszechnymi interpretacjami, stosowanymi przez wyspecjalizowa-
ne osrodki Ministra Finansow oraz jurysdykcja sadow administracyjnych, stoja-
cych na strazy praworzadnosci.

Styl pracy organow podatkowych musiat ulec istotnemu przeistoczeniu.
Zmianom ulegt stosunek organow podatkowych do podatnikow, szczegodlnie
przedsigbiorcéw. Szukano i poszukuje si¢ nadal optymalnych rozwiazan, zaréw-
no w sferze prawa materialnego, jak i prawa proceduralnego, ktore podkreslaja
partnerstwo i wyjatkowa podmiotowo$¢ przedsigbiorcow. Dla organdw podatko-
wych najwigksze znaczenie ma realizacja wptywdéw budzetowych poprzez sku-
teczng windykacje zobowiazan podatkowych, realizacja konstytucyjnej zasady
powszechnosci ptacenia podatkow, czy zasady realnosci opodatkowania. To nie
moze jednak przestania¢ koniecznego szacunku do uczciwych, rzetelnych i obo-
wiazkowych przedsigbiorcow:

— stanowiacych istotne zrodto dochodéw budzetowych,
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— tworzacych miejsca pracy,

— zaspokajajacych okres§lone potrzeby spoteczne,

— wspoéttworzacych kapitat osobisty i narodowy.

U podstaw tych wtasnie wartosci lezy realizacja hasta ,,Urzad Skarbowy przy-
jazny dla przedsigbiorcy”. Dalszy istotny przejaw liberalizmu fiskalnego i podat-
kowego wynika z nowelizacji obowiazujacego prawa podatkowego, wprowadzo-
nej czgsciowo w roku 2008, a w znacznym zakresie w roku 2009.

Rok 2009 jest szczegolnie trudnym okresem, co zwiazane jest z ogolnoswia-
towym kryzysem finansowym. Ta wyjatkowa sytuacja wymaga olbrzymiej deter-
minacji panstwa, przedsigbiorcéw oraz calego spoleczenstwa.

Na organach podatkowych spoczywa cig¢zar zabezpieczenia ciagtosci i sys-
tematycznos$ci wplywow budzetowych, zwalczania szarej strefy, opodatkowania
nieujawnionych zrédet dochodow, zapewnienia realno$ci i powszechnosci opo-
datkowania. Przedsigbiorcy za§ musza podjac skuteczne dzialania aby przetrwac,
by utrzymac¢ miejsca pracy, zeby utrzymac¢ odpowiedni poziom produkcji i ustug
oraz utrzymac zrodta zaopatrzenia i rynki zbytu. Sprzymierzencem przedsigbior-
cow beda na pewno organy podatkowe, realizujace liberalna polityke fiskalna,
zdeterminowana przez zaistniata, niezalezna od panstwa sytuacje finansowa i go-
spodarcza.

Dla przedsigbiorcow stworzono w ostatnim okresie wyjatkowo korzystne in-
strumenty i rozwiazania prawne. W zakresie procedury podatkowej, wynikajacej
ze znowelizowanej ordynacji podatkowej, wyroznic nalezy:

— wyeliminowanie z procedury prawnej niekorzystnego przepisu, ktory na-
ktadat obowiazek wykonania decyzji podatkowej jeszcze przed jej upra-
womocnieniem (1 stycznia 2009 roku decyzja podatkowa ulega wstrzy-
maniu w czasie trwania postgpowania odwotawczego, chyba ze nadano
jej rygor natychmiastowej wykonalnosci — ale tylko w szczeg6lnie uza-
sadnionych przypadkach);

— wprowadzenie obowiazku dla organu podatkowego zawiadomienia przed-
sigbiorcy o zamiarze wszczegcia kontroli podatkowej na co najmniej 7 dni
przed jej rozpoczeciem;

— znaczne ograniczenie czasu trwania kontroli podatkowych i innych, w za-
leznosci od wielkosci podatnika — przedsigbiorcy;

— umozliwienie sktadania korekt deklaracji podatkowych i skorzystania
w zwiazku z tym z obnizenia naleznych odsetek za zwloke do 75 % staw-
ki podstawowej, co zwalnia rowniez przedsigbiorce z odpowiedzialnosci
karnej, przewidzianej w Kodeksie karnym skarbowym;

— przyznanie praw do korzystania z ulg w sptacie zobowiazan podatkowych,
poprzez umorzenie zalegtosci podatkowej w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach lub optymalizacje wplat zobowiazan podatkowych przez
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odroczenie terminu ptatnosci lub udzielenie rat terminowych w sptacie,
w przypadkach trudnosci finansowych przedsigbiorcy;

— przyznanie prawa do zadania wiazacych urzgdowych interpretacji i wy-
ktadni z zakresu obowiazujacego systemu prawnego;

— wprowadzenie mozliwosci dokonywania rozliczen podatkowych droga
elektroniczna;

— zwolnienie przedsigbiorcow z obowiazku comiesigcznego sktadania de-
klaracji w zakresie podatku dochodowego.

Dodatkowo wspomnie¢ nalezy o udogodnieniach z zakresu prawa material-
nego. W przypadku podatku od 0séb fizycznych wymieni¢ nalezy osiem zmian.

1. Wprowadzenie proporcjonalnego, liniowego podatku dochodowego w wy-
sokosci 19%, niezaleznie od wysokos$ci uzyskiwanych dochodow.

2. Ztagodzenie progresji podatkowej poprzez wprowadzenie z dniem 1 stycz-
nia 2009 roku stawek 18% i1 32%, w miejsce obowiazujacych dotychczas
stawek 19%, 30% 1 40%.

3. Funkcjonowanie uproszczonych form opodatkowania przedsigbiorcow, tj.:

a) karty podatkowej, czyli podatku kwotowego, niezaleznego od wysokosci
osiaganych przychodow, przy braku obowiazku prowadzenia dokumenta-
cji podatkowej,

b) ryczaltu od przychodéw ewidencjonowanych, pobieranego wedtug sta-
tych, zréznicowanych w zaleznos$ci od rodzaju dziatalnosci stawek pro-
centowych, uzaleznionego jednak od wysokos$ci uzyskiwanego przychodu
(do 506 tysigcy ztotych w roku 2009), naktadajacego na przedsigbiorce
obowiazek prowadzenia jedynie dokumentacji uproszczone;.

4. Podwyzszenie limitu przychodéw obligujacego do prowadzenia pelnej ra-
chunkowosci podatkowej z 800 000 euro w roku 2008 do 1 200 000 euro
w roku 2009.

5. Umozliwienie zaliczenia do kosztéw uzyskania przychodéw tzw. jedno-
razowej amortyzacji nabytych $rodkéw trwatych, co znacznie przyspiesza
posrednia refundacje naktadow przeznaczonych na wzrost srodkow produk-
cji.

6. Wprowadzono badz utrzymano mozliwo$¢ odliczenia od dochodu:

a) wydatkow na cele rehabilitacyjne — do 2 280 ztotych rocznie,

b) wydatkow na zakup lekow — nadwyzki ponad 100 ztotych w uktadzie mie-
sigcznym,

c¢) darowizn na cele spoteczne, os§wiatowe, sportowe, itp. — do 6% dochodu,

d) darowizn na cele opiekunczo-charytatywne koscielnych osob prawnych —
bez ograniczenia,

e) wydatkow na Internet,

f) zaplaconych sktadek ubezpieczeniowych,
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g) poniesionych strat w latach ubiegtych,
h) odsetek od kredytéw mieszkaniowych.
7. Wprowadzono badz utrzymano mozliwo$¢ pomniejszenia naleznego podat-
ku o:
a) zaplacone sktadki zdrowotne,
b) nalezna ulge prorodzinna (1 112,04 ztotych na kazde dziecko),
¢) odsetki zwiazane z systematycznym oszczg¢dzaniem na cele mieszkaniowe
(30%).

8. Wprowadzono mozliwos¢ przekazania 1% zaplaconego podatku na rzecz
organizacji pozytku publicznego.

W przypadku podatku dochodowego od 0s6b prawnych znaczacym ulatwie-
niem byto wprowadzenie prawa odliczenia od dochodu przed opodatkowaniem:

— darowizn dla organizacji pozytku publicznego — 10 % dochodu,

— darowizn na rzecz kultu religijnego — 10 % dochodu,

— naktadéw na nabycie nowych technologii — 50 % poniesionych naktadow.

Rownie istotne udogodnienia zwigzane sa z zasadami stosowania podatku
od towardw i ushug, wyrdzni¢ nalezy siedem zmian znaczaco wplywajacych na
sytuacje podatnika.

1. Skrocenie podstawowego terminu zwrotu VAT ze 180 dni do 60 dni, umoz-
liwiajac jednoczesnie zwrot preferencyjny VAT w terminie 25 dni — co bar-
dzo utatwia zapewnienie ptynnosci finansowe;j firm.

2. Wydhizenie terminu z 2 miesigcy do terminu dowolnego — do odliczenia
podatku naliczonego.

3. Zniesienie wymogu sktadania kaucji gwarancyjnej dla nowych podmiotow
gospodarczych, rozpoczynajacych wewnatrzwspolnotowa dostawe towa-
row (wynoszacej 250 000 ztotych).

4. Skrécenie z 3 do 1 roku terminu powrotu do zwolnienia podmiotowego
z VAT, po jego utracie.

5. Wprowadzenie tzw. magazynoéw konsygnacyjnych, upraszczajacych system
wewnatrzwspolnotowej dostawy i wewnatrzwspolnotowego nabycia towa-
row.

6. Przyznano zwolnienia od podatku VAT darowizn zywnosci przez ich produ-
centow dla organizacji pozytku publicznego.

7. Uproszczonosystemrozliczenpodatku VAT, przyznajacmozliwos$¢rozliczania
w systemie kwartalnym, zamiast miesigcznym.
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7. Podsumowanie, rekomendacje

Wyniki badan polityki instytucji finansowych wobec przedsigbiorcow zde-
terminowane sa dwoma kluczowymi czynnikami: specyfika regionu $wigto-
krzyskiego oraz biezaca sytuacja gospodarcza. Pierwszy z nich okresla warunki
funkcjonowania sektora finansowego, przy czym podkresli¢ nalezy stosunkowo
niewielka — na tle kraju — liczbe przedsigbiorstw oraz przewage tradycyjnych
galezi przemystu. Z uwagi na ograniczony popyt na uslugi finansowe, rozwoj
instytucji z tego sektora jest powolny.

W ostatnich latach nastapity powazne zmiany w funkcjonowaniu bankow
i towarzystw ubezpieczeniowych - standaryzacja ustug i coraz wigksza rola
elektronicznych kanatow dystrybucji, potaczona z minimalizacja kosztow funk-
cjonowania, dehumanizacja obstugi klienta oraz coraz nizszymi wymaganiami
stawianymi pracownikom majacym bezposredni kontakt z klientem. Proces ten
wydaje si¢ nieunikniony i korzystny dla obu stron (tansze produkty, wigksza
sprzedaz, nizsze koszty), ale z pewnego punktu widzenia jest niebezpieczny.
Placowki funkcjonujace w regionie pozbawiane sa w coraz wigkszym stopniu
kompetencji decyzyjnych, a co za tym idzie spada zapotrzebowanie na wysokiej
klasy pracownikow. W bardziej rozwinigtych czgsciach kraju lekarstwem na opi-
sany stan rzeczy staty si¢ firmy brokerskie, ktore przejety bardziej wymagajacych
klientow, ale za matych, by troszczyly si¢ o nich bezposrednio banki. W regionie
swigtokrzyskim mozna si¢ spodziewac¢ podobnego rozwoju sytuacji.

Bezsprzecznie mowienie o kreowaniu polityki wobec przedsigbiorcéw na po-
ziomie lokalnym jest uzasadnione jedynie w przypadku najmniejszych instytucji
sektora finansowego (fundusze pozyczkowe, gwarancyjne, brokerzy finansowi
i ubezpieczeniowi) oraz bankéw spotdzielczych. W przypadku firm o zasiggu
krajowym, a czgsto §wiatowym, oddziaty w regionie $wigtokrzyskim sg placow-
kami w ktorych odbywa si¢ jedynie przekazywanie i uwiarygodnianie dokumen-
tow. Nie ma tu oczywiscie miejsca na jakakolwiek polityke regionalna.

Opisane powyzej tendencje staty si¢ widoczne w obliczu kryzysu finansowe-
go. Duze banki komercyjne finansujace akcje kredytowa ze srodkow pochodza-
cych z rynku migdzybankowego, w obliczu jego gwattownego zatamania stangty
przed koniecznoscia pozyskania jak najwigkszej ilosci pieniadza. W efekcie ich
aktywno$¢ przejawia si¢ w przyciaganiu jak najwigkszej liczby klientow skton-
nych do lokowania nawet drobnych oszczgdnosci na rachunkach bankowych. Co
cickawe, ten aspekt dziatalno$ci bankow jest szczegdlnie widoczny w regionie
swigtokrzyskim.

Podsumowujac, nalezy zaakcentowa¢ konieczno$¢ wspierania niewielkich ini-
cjatyw w wyniku ktorych pojawiaja si¢ na rynku réznego rodzaju lokalne instytucje
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Analiza polityki jednostek finansowych wobec przedsiebiorcow

finansowe (mimo ich niewielkiej skali dziatalno$ci) oraz intensyfikacjg wspotpracy
z bankami spotdzielczymi. Drugim pozadanym kierunkiem dziatan jest integrowa-
nie i budowa sieci wspolpracy osob i instytucji z sektora finansowego na szczeblu
regionalnym. Zbudowanie platformy do wspotpracy pomigdzy instytucjami kon-
kurujacymi miedzy soba jest niewatpliwie trudne, ale znaczaco moze zwigkszy¢
szanse na korzystne przemiany gospodarki regionu w przysztosci.
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